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Delplan for Sundhedsberedskabet

Formal

Sundhedsberedskabet er et redskab for ledere og medarbejdere der skal
sikre, at sundhedsfaglige ressourcer koordineres og anvendes fleksibelt
og effektivt under ekstraordinaere haendelser.

Sundhedsberedskabet er ramme for en hurtig, effektiv og fleksibel udvi-
delse og omstilling af kapaciteten for behandling, pleje og omsorg, nar
der er behov for at magde behov, der afviger fra det daglige niveau.

Malet er at minimere konsekvenserne af ekstraordinsere haendelser og
hurtigst muligt kunne genoprette normal drift.

(Se Politik for Fortsat Drift for beskrivelse af grundlaeggende principper i
beredskabsarbejde og kommunens praksis for krisestyring).

Sundhedskrisestabens
medlemmer

Sundhedskrisestabens medlemmer:

e Kriseleder: Centerchef for Sundhed og Omsorg

o Ansvarlig for situation, log m.m.: Leder Udvikling og Administra-
tion

e Ansvarlig for involverede personer: Udpeges i aktuelle situation

e Ansvarlig for proces m.m.: Udpeges i aktuelle situation

e Ansvarlig for kommunikation: Kommunikationskonsulent

Ad hoc medlemmer
Afhaengig af heendelsens karakter, kan sundhedskrisestaben suppleres
med relevante ad hoc medlemmer. Det kan bl.a. veere:

o Kommunikationsmedarbejder

e Leder/ Ressourceperson bgrne-/familieomradet

e |eder/ Ressourceperson af sundhedsplejen

e |Leder/ Ressourceperson for plejecentre/hjemmepleje

e Beredskabet

e Hygiejneorganisation

Rollebaseret krisestyring

Sundhedskrisestaben arbejder rollebaseret, og de fem roller 1.krisele-
der, 2.ansvarlig for situation, log, dokumentation, 3.ansvarlig for involve-
rede personer, 4. ansvarlig for proces/teknik/bygninger/systemer og 5.
ansvarlig for Kommunikation, fordeles mellem krisestabens deltagere,
uanset hvor mange personer der deltager i staben. Til hver af de fem rol-
ler er knyttet et action card med konkrete opgaver. Se under punktet: Op-
gaver i krisestaben.

Laes mere om rollebaseret krisestyring i Plan for Fortsat Drift.

Aflgsning
Ved fgrste mgde i sundhedskrisestaben skal krisestaben planlaegge for
afl@gsning, hvis krisen viser sig at blive leengerevarende.




Alarmering/Aktivering

Alarmering
Alarmering og varsler kan komme fra ledere og medarbejdere i kommu-
nen eller fra eksterne aktgrer som:

- Akut Medicinsk Koordineringscenter (AMK)

- Sundhedsstyrelsen

- Styrelsen for patientsikkerhed

- Praktiserende laeeger

- Borgere

Aktivering af sundhedsberedskabsplanen
Sundhedsberedskabet kan aktivers af:
e Et medlem af kommunens sundhedskrisestab
e Et medlem af kommunens gverste krisestab (se Plan for Fortsat
Drift)

Rettidig og hurtig aktivering er i mange tilfeelde afggrende for en vellykket
krisestyringsindsats. Alle medarbejdere bgr derfor veere bekendt med
ansvaret for at alarmere videre op i systemet ved heendelser (se flowdia-
gram i Plan for Fortsat Drift)

For akut aktivering kontaktes Nordvestjyllands Brandvaesens vagt-
central pa tlf. 7023 2373.

Indkaldelse af krisestaben kan ske via telefon, sms eller mail afheengig af
hvor tidskritisk haendelsen vurderes at veere. Ved aktivering meddeles
hvordan og hvornar fgrste made finder sted, samt arsag til aktivering.
Kontaktoplysninger pa sundhedskrisestaben findes i oversigten kontakt-
oplysninger.

Sundhedsberedskabet SKAL aktiveres:
e Narderindtreeder ekstraordineere, varslede eller uvarslede heen-
delser, der kan saette kommunens velfserdsomrader under pres.
e Nar Sundhedsstyrelsen erkleerer Danmark for pandemisk ramt
omrade.

Sundhedsberedskabet KAN aktiveres:
e Nar starre, udefrakommende, varslede eller uvarslede sundheds-
relaterede haendelser rammer kommunen, samt ved behov for
aktivering af kommunens psykosociale beredskab.

Mgodested

Moadelokale 02, 2. sal, Velfeerdshuset Peter Bangs vej 15, 7600 Struer

Opgaver i sundhedskri-
sestaben

Sundhedskrisestabens overordnede opgave:

At samle og opretholde et overblik over situationen, koordinere handlin-
ger og disponere sundhedsfaglige ressourcer. Koordinere samarbejdet
med eksterne aktgrer som AMK. Sundhedskrisestaben skal derudover
koordinere den interne og eksterne krisekommunikation og bidrage til or-
ganisationens fortsatte drift og genopretning.




Er der samtidig med sundhedskrisestaben nedsat yderligere krisestabe i
kommunen, er det vaesentligt at kriselederne sikrer en klar ansvarsforde-
ling mellem stabene.

Indledende opgaver - kriselederen
e Valider og beslut niveau for krisehandtering
e Beslut mgdested
e Aktiver sundhedskrisestaben
o Fglg dagsordenen for fgrste magde i sundhedskrisestaben
¢ Koordinerer ansvarsfordeling med evt. gvrige krisestabe

Hjeelpedokumenter:
Action card — opgaver for kriselederen
Skabelon - Dagsorden til forste made i sundhedskrisestaben

Indledende opgaver - Ansvarlig for situationsbillede, log og doku-
mentation

o Mad pa den aftalte lokalitet

o Etabler et samlet situationsbillede

e Indret krisestabens mgdelokale

e Opstartlog

Hjeelpedokumenter:

Action Card - Opgaver for ansvarlig for situation, log, dokumentation Ska-
belon - Samlet situationsbillede

Skabelon - Log

Indledende opgaver — Ansvarlig for involverede personer
Mad pa den aftalte lokalitet

Bidrag til situationsbillede og interessentanalyse
Tag hand om involverede medarbejdere/borgere

¢ Kommuniker med bergrte medarbejdere

Hjeelpedokumenter:
Action Card - Opgaver for ansvarlig for involverede personer

Indledende opgaver - Ansvarlig for proces/teknik/bygning/systemer -
e Mgad péd den aftalte lokalitet

Bidrag til situationsbillede og vurdering af skadesomfang

Fokuser p4 at sikre fortsat drift

e Kommuniker med leverandgrer

Hjeelpedokumenter:
Action Card — Opgaver for ansvarlig for proces/teknik/bygninger

Indledende opgaver - Ansvarlig for kommunikation
e Mgd pa den aftalte lokalitet
e Fglg indsatsplan for krisekommunikation
e Sikre tydelig, troveerdig, autentisk og korrekt information

Hjeelpedokumenter:




Action Card - Opgaver for ansvarlig for Kommunikation

Samarbejde og koordi-
nering

Intern koordinering

Er der samtidig med sundhedskrisestaben nedsat yderligere krisestabe i
kommunen, er det vaesentligt at kriselederne sikrer koordinering og en
klar ansvarsfordeling stabene imellem.

Er kommunens averste krisestab (driftsniveau 2) nedsat, kan sundheds-
krisestaben deltage med en repraesentant i denne for at sikre informati-
ons flow mellem stabene.

Ekstern koordinering

Ved stgrre haendelser der gar pa tveers af kommunegraenser, vil politiet
typisk aktivere den lokale beredskabsstab (LBS) pa politigarden i Holste-
bro. LBS bidrager til krisestyringen ved at danne ramme om myndighe-
dernes tvaergdende samarbejde og koordinering.

Kommunerne er repreesenteret i LBS ved det lokale beredskab, som er
bindeled mellem LBS og Kommunerne i forhold til koordinering af beslut-
ninger og handlinger.

Far kommunen i forbindelse med en haendelse behov for bistand fra eks-
terne myndigheder, kan krisestaben lgfte behovet til LBS via beredska-
bet. Ligeledes kan der komme forespgrgsler tilkommunen om stgatte til
andre via LBS.

Genopretning og Evalu-
ering

Genopretning af normal drift
Nar opgaver igen kan lases med almindelige ressourcer, afsluttes bered-
skabsindsatsen, og kommunen overgar til normal drift.

Evaluering

Nar en ekstraordinaer haendelse er afsluttet, skal der gennemfares en
evaluering hvor der reflekteres over sundhedskrisestabens arbejde. In-
tentionen er at drage leering af processen for at udvikle pa planer og prak-
sis fremadrettet.

Evalueringen skal som udgangspunkt gennemfares kort efter haendel-
sens afslutning

Hjeelpedokumenter:
Skabelon - Evaluering af krisehandtering

Kontaktoplysninger

Se oversigt kontaktoplysninger

Bilag

Oversigt: Kontaktoplysninger
Oversigt: Sundhedsfaglige ressourcer og lokationer

Skabelon - Dagsorden til forste made i sundhedskrisestaben
Skabelon — Samlet situationsbillede

Skabelon - Log

Skabelon — Evaluering af haendelseshandtering

Action Card — Opgaver for kriseleder




Action Card — Opgaver for ansvarlig for situation, log, dokumentation Ac-
tion Card — Opgaver for ansvarlig for involverede personer

Action Card — Opgaver for ansvarlig for proces/teknik/bygninger

Action Card — Opgaver for ansvarlig for Kommunikation

Tilknyttede indsatspla-
ner

Indsatsplan: Smitsomme sygdomme

Indsatsplan: Veernemider, medicinsk udstyr og laegemiddelberedskab
Indsatsplan: Ekstraordinaere udskrivelser

Indsatsplan: Psykosocialt beredskab

Indsatsplan: CBRNE handelser

Hver indsatsplan har tilknyttet et eller flere Action Cards.
Indsatsplaner for konventionelle heendelser som bl.a. ekstremt vejr og

forsyningssvigt, er udarbejdet af de enkelte fagomrader i kommunen og
er at finde som indsatsplaner pa kommunens beredskabshjemmeside.

Godkendelse og opda-
tering

Sundhedsberedskabsplanen er en delplan til den kommunale Politik- og
Plan for Fortsat Drift. Sundhedsberedskabsplanen godkendes politisk
sammen med den overordnede beredskabsplan, mindst én gang i hver
byradsperiode.

Sundhedsberedskabsplanen revideres ved behov, men minimum én
gang arligt. Kun eendringer af veesentlig karakter foreleegges politik.

Uddannelses- og gvelsesaktiviteter i relation til sundhedsberedskabet
falger beskrivelsen i Politik for Fortsat Drift.

Sundhedsberedskabsplanen er udarbejdet i samarbejde mellem Lemvig,
Holstebro, Skive og Struer Kommuner. Snitflader er koordineret med Re-
gion Midtjylland og planen har veeret til udtalelse ved Regionen og nabo-
kommuner medio 2025.

Sundhedsberedskabsplanen er godkendt i de kommunale byrad septem-
ber 2025.




Indsatsplan Smitsomme sygdomme

Beskrivelse

Handtering af smitsomme sygdomme indgar som en del af kommunens daglige opgaver. | nogle til-
feelde vil smitsom sygdom udggre en beredskabshaendelse bl.a.:

- Narder er tale om enkelte tilfeelde af alvorlig smitsom sygdom, hvor der er behov for seerlige
foranstaltninger for at hindre smittespredning.

- Narder er tale om st@rre epidemier, som medfarer en vaesentlig belastning af behandlings- og
plejekapacitet.

De smitsomme sygdomme er meget forskellige, og forholdsreglerne ma derfor tilpasses og malrettes
den aktuelle sygdoms seerlige smitteveje.

Opgaver

Under udbrud tager Sundhedsstyrelsen beslutning om den overordnede risikohandtering, herunder
retningslinjer til kommunerne samt udsender informationer til befolkningen.

Ved en ekstraordineer haendelse med smitsom sygdom, f.eks. influenzapandemi, skal kommunens hy-
giejneorganisation inddrages. Alle omrader i kommunen kan blive involveret, og for alle omrader geel-
der det, at fortsat drift skal sikres i henhold til de geeldende forholdsregler.

Desuden kan kommunen, efter aftale med regionen, bistd med personale og faciliteter til eventuelle
karantaenelokaliteter og vaccinationscentre. Kommunerne skal ogsa kunne handtere et antal ekstraor-
dineert udskrevne borgere, Jf. Indsatsplan for ekstraordinaere udskrivelser.

Kommunernes konkrete opgaver i forbindelse med smitsomme sygdomme omfatter:

e Indsats til borgere med smitsomme sygdomme, der befinder sig pa institutioner eller i eget
hjem

e Handtere situationer med udbrud af smitsom sygdom pa dagtilbud til bgrn og unge

e Beskyttelse af sarbare borgere herunder nyfgdte, bagrn og seldre

e Inddrage den lokale hygiejneorganisering i planlaegning af indsatsen

e Overholde de Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer (NIR) i forhold til den konkrete
smitsomme sygdom og udmeldingerne fra Statens seruminstitut.

e Sikre, at de relevante vaernemidler og medicinsk udstyr er til stede.

e Sikre indkaldelse af ekstra personale eller omrokering af personale, tilpasning af bemanding,
mgdetidspunkter mv.

e Etablere isolationsfaciliteter ved behov (isolere syge, sa de ikke smitter andre).
Bista regionen med etablering af karantaenefaciliteter. Dette indebaerer at hindre sygdoms-
spredning fra eventuelt smittede, der endnu ikke har sygdomsudbrud. Dette er regionens an-
svar.

e Bista regionen med faciliteter til massevaccination. De konkrete opgaver vil afheenge af den
udmeldte nationale ramme for vaccinationsindsatsen, men kan bade omfatte at stille facilite-
ter og personale til radighed samt identificere borgere i malgruppen.



Organisation og procedurer

Sundhedskrisestaben sikrer, at den ngdvendige orientering foretages. Orienteringen indeholder vejled-
ning om hygiejniske foranstaltninger, herunder om forebyggelse af yderligere smitte.

Relevante fagomrader bgr have instrukser, der beskriver hvordan de enkelte institutioner skal reagere i
tilfeelde af udbrud af smitsomme sygdomme.
Det relevante fagomrade varetager koordinering ved lokale udbrud af smitsomme sygdomme.

Bemanding og udstyr
Personale

Personale (herunder private leverandgrer) med direkte borgerkontakt i hjemmeplejen, sygeplejen, ple-
jecentre, bosteder, aktivitetssteder, sundhedsplejen, skoler, daginstitutioner, dagpleje, administratio-
nen m.m. orienteres om den ekstraordinaere situation. Ved behov indkaldes relevant personale. | seer-
lige tilfeelde kan overvejes etablering af et vikarkorps samt opleering af medarbejdere i andre funktio-
ner.

Hygiejne og veernemidler

Overholdelse af de Nationale Infektionshygiejniske Retningslinjer (NIR) er afgarende for at hindre smit-
tespredning. | seerlige situationer fglges de supplerende forholdsregler (NIR supplerende) Personalet i
de enkelte institutioner/omrader opdateres med de nye retningslinjer ved smitteudbrud.

Alle institutioner bar have adgang til personlige vaernemidler (masker, handsker, gjenbeskyttelse og
kittel)



Action Card - Smitsomme sygdomme

Action Card ved aktivering af kommunens sundhedsberedskab ved smitsomme sygdomme

Handling

Ansvarlig

e Foretag de ngdvendige akutte handlinger
kontaktoplysninger

skabelon for log)
e Sgrgfor at sikker drift opretholdes

1 e Vurder situationen og indhent ngdvendige oplysninger
e Aktiver Sundhedskrisestaben jf. delplanen og oversigt

o Opstart af log med tids- og handlingsregistrering (jf.

Det medlem af
Sundhedskrisestaben, der forst
alarmeres.

hygiejne pa www.sst.dk og www.ssi.dk

2 e Fglg udviklingen og vejledninger til forholdsregler og

Sundhedskrisestaben udpeger
ansvarlig

tionen og evt. nye forholdsregler udmeldes

3 e Hygiejneansvarlige medarbejdere orienteres om situa-

Sundhedskrisestaben udpeger
ansvarlig

den er afpassede til den aktuelle situation.

midler

4 e Kontroller beholdningen af veernemidler og vurder om

e Der bestilles eventuelt yderligere eller andre veerne-

Sundhedskrisestaben udpeger
ansvarlig

ring af personale

5 e Ved behov indkaldes ekstra personale eller omroke-

Sundhedskrisestaben udpeger
ansvarlig

6 e Aktiver andre relevante planer og instrukser

Sundhedskrisestaben

sesevaluering)

8. e Nar heendelsen er afsluttet, evalueres heendelsen og
sundhedskrisestabens ageren (jf. skabelon heendel-

Leder af sundhedskrisestaben
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Indsatsplan Veernemidler, medicinsk udstyr og andet
leegemiddelberedskab

Beskrivelse

Leegemiddelberedskabet for kommunerne er i bekendtggrelsens §3 defineret som leegemidler, savel
som medicinsk udstyr tilhumant brug.

Kommunerne har ikke lovhjemmel til hdndtering af laegemidler, da ansvaret for dette er placeret hos
regionerne og de praktiserende laeger. Kommunernes rolle i laeagemiddelberedskabet er derfor begraen-
set til medicinsk udstyr og veernemidler, som understgtter kommunernes opgaver i forbindelse med
pleje og behandling. Hver enkelt kommunes lagere af veernemidler og medicinsk udstyr skal tilpasses
lokale behov og risikoscenarier.

Opgaver

Planlaegning og behovsvurdering:
« Vurdering af behov for veernemidler og medicinsk udstyr, badde hvad angar type og meengde i
sygeplejen, hjemmeplejen, plejecentre, relevante dggninstitutioner og den kommunale tand-

pleje.

Forsyning og logistik:
« Forsyning af medicinsk udstyr (f.eks. ilt eller drabeteeller), herunder udstyr, der ikke eller kun
sjeeldent anvendes.
o Distribution af veernemidler og medicinsk udstyr til sygeplejen, hjemmeplejen, plejecentre og
gvrige relevante kommunale institutioner.

Samarbejde og koordinering:
« Aftale med regionen omkring leegemidler og medicinsk udstyr ved ekstraordinaer udskrivning
(der medgives medicin til patienter til en periode péa 48 timer fra sygehuset, desuden viderefor-
midles patienters journalmateriale).

Organisation og procedurer

Myndigheders ansvar og roller:

Leegemiddelstyrelsen

Myndighedsansvar for leegemidler, herunder aktivering og tiltag ved
ekstraordinaere haendelser.

Statens Seruminstitut e  Ansvar for indkeb og distribution af vacciner, sera og specifikke im-
munglobuliner i forbindelse med ekstraordinaere haendelser

Sundhedsstyrelsen e Ansvar for radgivning til kommunerne og for det nationale lager af jod

Styrelsen for Sam- e Radgiver om forsyningsudfordringer og tvaergdende samarbejde samt

fundssikkerhed bidrager med overblik og handtering af forsyningssikkerheden under
kriser

11



Udstyr

Veernemidler:

Udstyr der benyttes for at mindske smittespredning, f.eks. mundbind, overtraekskitler,
forkleeder, visir, briller, handsker m.m.

Medicinsk udstyr:

Produkter der bruges til at diagnosticere, forebygge, lindre eller behandle

sygdomme og skader, f.eks. operationsudstyr, pacemakere, blodtryksmalere og urinstix. Mundbind og
engangshandsker kan ogsa klassificeres medicinsk udstyr, hvis de er fremstillet med det primeere for-
mal at beskytte mod infektioner i en medicinsk eller sundhedsfaglig sammenhzaeng.

12



Action Card — Veernemidler og medicinsk udstyr

Action Card for aktivering af indsatsplan for veernemidler og medicinsk udstyr

Handling

Ansvarlig

o Afklar hvad der er sket

« Afklar forventet antal bergrte

o Aktiver Sundhedskrisestaben jf. delplanen og oversigt kon-
1 taktoplysninger

o Opstart log med tids- og handlingsregistrering

o Sorg for at sikker drift opretholdes

Folg udviklingen og vejledninger til forholdsregler og
2 hygiejne pa www.sst.dk og www.ssi.dk

Hygiejneansvarlige medarbejdere orienteres om situationen og
3 evt. nye forholdsregler udmeldes

Kontrollere beholdningen af veernemidler og sikre, at de er afpas-
sede til den aktuelle situation.

4 Der bestilles eventuelt yderligere eller andre veernemidler.

Ved behov indkaldes ekstra personale.
5

Nar heendelsen er afsluttet — evalueres haendelsen og sundheds-
6 krisestabens ageren til intern leering (jf. skabelon for haendelses-

evaluering)

Det medlem af sund-
hedskrisestaben der
forst alarmeres

Ansvarlig udpeges af
sundhedskrisestaben

Sundhedskrisestaben

Ansvarlig udpeges af
sundhedskrisestaben

Ansvarlig udpeges af
sundhedskrisestaben

Leder af sundhedskri-
sestaben
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Indsatsplan - Ekstraordineere udskrivelser

Beskrivelse

Behovet for ekstraordinaer udskrivelse kan opsta ved mangel eller naert forestdende mangel pa syge-
huskapacitet i forbindelse med en ekstraordinaer haendelse, f.eks. massetilskadekomst eller forsy-
ningssvigt pa et sygehus med evakuering til falge.

Det ma forventes, at disse patienter har starre pleje- og behandlingsbehov sammenlignet med det der
forventes ved normal udskrivelse.

Opgaver
Kommunerne varetager fglgende opgaver ved ekstraordingere udskrivelser:

- Finde pladser til de ekstraordineert udskrevne patienter

- Modtage patienter fra sygehuset

- Behandling, pleje og omsorg til patienter, der er udskrevet til eget hjem eller en etableret mid-
lertidig plads

Organisation og procedurer

Det er regionens Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK), der har ansvar for alarmering af relevante
kommuner i regionen med information om eventuelt behov for ekstraordinaere udskrivelse af patienter
fra sygehusene.

Alarmeringen skal ske til Sundhedskrisestaben som sammen med Sygehusets kriseledelse er ansvar-
lige for koordinering om udskrivelse af den enkelte patient.

Ved ekstraordineere udskrivelser videregiver sygehuset journalmateriale samt forsyner patienterne
med den ngdvendige medicin i op til 48 timers forbrug. Regionen medgiver midlertidige hjeelpemidler.

Sundhedskrisestaben er ansvarlig for koordineringen af den kommunale indsats, i samarbejde med
ledere inden for sundheds, omsorgs- og eeldreomradet, hvis institutioner/omrader anvendes.

I den indledende fase udpeges personer med saerligt ansvar for:

- Etablering af pladser

- Koordinering af personale (inkl. behov for ekstra indkaldelse)

- Koordinering af udskrivelser

- Modtagelse og placering af borgere og evt. pararende ved ankomst.

Bemanding og udstyr

Ressourcer der eksempelvis er til radighed:
o midlertidige pladser,

sygeplejersker, plejepersonale,

kakken

hjeelpemiddeldepot

Private leverandgrer

O O O O
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Det er Region Midtjylland der som udgangspunkt har ansvaret for transport af borgerne.
Hvis regionen beder om ekstraordinaer hjeelp til transport, kan dette involvere interne transportmulig-
heder eller lgftes ind i den Lokale Beredskabsstab (LBS).
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Action Card — Ekstraordinaere udskrivelser

Action Card for modtagelse af ekstraordinaert udskrevne patienter

Handling Ansvarlig

1 e Modtag meddelelse om ekstra ordinsere udskri- Det medlem af Sundheds-

velser og afklar: krisestaben, der fgrst alar-
o Antal patienter meres.
o Ankomsttidspunkt for patienter
o Seerlige hensyn
o Afdeek kommunens midlertidige pladser
o Aktiver Sundhedskrisestaben jf. delplanen samt
oversigt kontaktoplysninger
e Opstart log med tids- og handlingsregistrering (jf.
skabelon for log)
e Sorgfor at sikker drift opretholdes.

2 Relevante ledere kontaktes (leder af visitation og Sundhedskrisestaben
myndighed, leder af midlertidige pladser og evt.
flere). Se oversigt kontaktoplysninger.

- Orienter om situationen
- Bed om envurdering af ledige pladser (samlet
overblik)

3 Lav overblik over personalesituationen. - Vurder Sundhedskrisestaben ud-
hvilke faggrupper, der er behov for - Indkald ekstra peger ansvarlig
personale i ngdvendigt omfang

4 Fa overblik over ledige boliger/pladser. Ved plads- Sundhedskrisestaben ud-
mangel vurderes det, om nuvaerende borgere kan peger ansvarlig
flyttes hjem eller overflyttes til andet plejecenter

5 Safremt borgere ekstraordinaert hjemsendes fra kom- | Relevant leder
munale tilbud, anvendes de saedvanlige arbejds-
gange, dog med en seerlig opmaerksomhed:

- Kontakt ledere i sygepleje/ hjemmepleje (og
evt. private leverandgrer) og orienter dem om
hvilke borgere, der hjemsendes.

- Vurder behov for inddragelse af de praktise-
rende laeger.

- Vurder behov for behandling, genoptraening,
pleje og praktisk hjeelp i borgerens hjem.

- Fremskaf det ngdvendige tilbehgr i forbin-
delse med hjemsendelse.

- Kontakt visitationen vedrgrende koordinering
og fremskaffelse af hjeelpemidler.

- Planlaeg transport til flytning af borgere (pleje-
centerets busser, taxaer m.m.).
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Nar heendelsen er afsluttet — evalueres haendelsen og
sundhedskrisestabens ageren til intern leering (jf.
skabelon for haendelsesevaluering)

Leder af sundhedskrisesta-
ben
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Indsatsplan: Psykosocialt beredskab

Beskrivelse

Psykosocialt beredskab er et samlet udtryk for den del af indsatsen ved en beredskabshendelse, der
fokuserer pa de psykologiske virkninger for iseer ofre og deres pargrende. Psykosocial indsats omfatter
krisestgtte, social assistance (indkvartering, forplejning, transport mv.) og senere i forlgbet kriseterapi,
hvis der er behov for det. Krisestatte er en opgave for bade region og kommune. Kriseterapi er regio-
nens ansvar, mens social assistance ligger i kommunens regi.

Den psykosociale indsats ved beredskabsheendelser inddeles i 2 faser:

1. Den akutte fase — Krisestotte og social stotte
| starten af den akutte fase er fokus pa at fa overblik over behovet for en psykosocial indsats
(krisestatte og social stgtte), samt at organisere det krisestgttende beredskab, herunder akti-
vere team til krisestgtte og evt. sikre indkvartering og forplejning (lees om Evakuerings og Parg-
rendeCenter (EPC) nedenfor).

Krisestgtten bestar af medmenneskelig omsorg og information om krisereaktioner. At yde kri-
sestatte kreever ikke saerlig uddannelse, men kan udeves af alle der kan udvise medmenneske-
lig omsorg.

2. Opfolgende fase - Kriseterapi
| den opfalgende fase er fokus pa kriseterapi for dem der har behov. Behandling foregar i regi af
psykiatrien, egen leege eller privatpraktiserende psykolog/terapeut.

Kommunens opgaver
Kommunens opgave i det psykosociale beredskab:

e Stille med et team til krisestgtte nar behovet opstar. En person i teamet skal kunne fungere
som koordinator og sta for kommunikation med andre myndigheder pa lokationen og sund-
hedskrisestaben.

e Paforespargsel, anvise lokation til etablering af evalueringscenter (EPC). Ved behov for egent-
lig indkvartering og forplejning aktiveres Nordvestjyllands Brandvaesen til opgaven.

e Ved behoy, informeres personale i kommunen med kontakt til bergrte borgere, om opmaerk-
somhed p3a efterreaktioner. Oprette evt. telefonlinje for bergrte borgere og informere pa kom-
munens hjemmeside om kontaktpunkter, samt evt. tilretteleegge opsamlingsmgder eller min-
dehgjtidelighed med gvrige relevante parter.

Kommunens psykosociale beredskab skal bade kunne agere alene og i samarbejde med regionens
psykosociale beredskab.

Hvis regionens beredskab er aktiveret pd en haendelse, har regionens koordinerende psykiatriske kon-
taktperson (KOP) den overordnede ledelse af indsatsen. KOP kommer fra psykiatrien og har erfaring
med ledelse og triagering.

Hvis ikke regionen er aktiveret pa en haendelse, er det kommunen der har ledelsen af den psykosociale
indsats og koordinerer med gvrige aktarer.
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Aktivering af psykosocialt beredskab
Beslutningen om aktivering af det psykosociale beredskab treeffes af indsatsledelsen pa skadesstedet.

Indsatsledelsen bestar, afhaengig af heendelsen karakter, af en indsatsleder fra politi, indsatsleder fra
brandveaesen og en indsatsleder fra sundhedsvaesenet/preehospital (AMK). Politiet har den koordine-
rende rolle i indsatsledelsen.

Indsatsledelsen aktiverer det kommunale psykosociale beredskab via Sundhedskrisestaben. Herefter
falger Sundhedskrisestaben procedure for aktivering af krisestgtteteam og evt. etablering af evakue-
ringscenter med videre.

Evakuering og parerendecenter (EPC)

Et evakueringscenter er en lokation til placering af uskadte evakuerede borgere, hvor de kan f& umid-
delbar stgtte ved krisestgtteteams fra region og kommune samt fa kontakt med myndigheder, ressour-
cepersoner og pargrende.

Lokaliteten stilles som udgangspunkt til radighed af kommunen og kan vaere en skolebygning, idreets-
facilitet eller lignende. Udpegning af egnet lokalitet sker i samarbejde mellem politi og kommune. An-
svarsfordeling ved etablering og drift af evalueringscenter:

Politiet e Den koordinerende ledelse af evalueringscenteret
e Transport af borgere til evalueringscenteret — evt. med assistance
fra kommune eller andre myndigheder
e Registrering af evakuerede og besvarelse af spgrgsmal om savnede
e Sikkerhed, bevogtning og afspeerring
e Kommunikation om heendelse og indsats

Regionen e Huvis aktiveret, har regionen ledelse af den psykosociale indsats
e Stille med krisestgtteteam
e Identificering af borgere med behov for opfalgende kriseterapi

Kommunen e Hvisregionen IKKE er aktiveret, har kommunen ledelsen af den psy-
kosociale indsats
o Stille med et krisestgtteteam til medmenneskelig omsorg
e Ved behov, aktivere Nordvestjyllands Brandveesen i forhold til ind-
kvartering og forplejning i evalueringscenteret
e Sikre evt. gvrige forngdenheder som hygiejneartikler, legetgj, tolke
m.m.

Kommunens redningsberedskab, Nordvestjyllands Brandvaesen, har planlagt for indkvartering og for-
plejning af borgere i akutte situationer. Beredskabet har overblik over egnede lokationer og har mate-
riel tilindkvartering og forplejning. Kommunen kan aktivere indkvarterings- og forplejningsberedskabet
ved direkte henvendelse til beredskabet eller via vagtcentralen pa 70232373.
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Konkrete opgaver for kommunalt krisestgtteteam

Det kommunale krisestgtteteam skal yde medmenneskelig stgtte til bergrte borgere ved kriser og vold-
somme haendelser. De konkrete opgaver for det kommunale krisestgtteteam er neermere beskrevet i
action card for kommunens krisestgtteteam og koordinator.

Krisekommunikation

Det er politiet der kommunikerer om beredskabshaendelser. Al kommunikation koordineres derfor med
Politiet.

Krisestaben orienter ved starre haendelser relevante fagomrader i kommunen for at medarbejdere kan
veere szerligt opmaerksom pa evt. reaktioner hos bergrte borgere.

Ressourcer

Sundhedskrisestaben har mulighed for at indteenke eksterne ressourcer ind i den psykosocial indsats.
Eksempelvis Folkekirkens Katastrofeberedskab (FKK), som kan aktivers via den regionale beredskabs-
team eller det nationale alarmeringsnummer (se oversigt over kontaktoplysninger).
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Action Card — Psykosocialt beredskab

Action Card ved aktivering af kommunens psykosociale beredskab

psykosocial assistance, kan regionens psykosociale beredskab kon-
taktes ved henvendelse til regionens akut medicinsk koordinerings-
center (AMK).

Handling Ansvarlig
1. e Meddelelse om aktivering kommer fra indsatsledelsen. Fa afklaret: Det medlem
o Situationsbillede af sundheds-
o Forventet antal bergrte — seerlige malgrupper? krisestaben
o Behov for etablering af evalueringscenter og forplejning? der fgrst akti-
o Tidshorisont? veres
o Erregionen aktiveret eller har kommunen ledelsen af den psy-
kosociale indsats?
e Aktiver sundhedskrisestaben (jf. delplanen og oversigt kontaktoplys-
ninger)
e Opstart log med tids- og handlingsregistrering (se skabelon)
2. e Ved haendelse hvor der ikke er en skadesstedsleder, men et gnske som | Sundheds-

krisestaben

Aktiver det kommunale krisestgtteteam jf. oversigt kontaktinformati-
oner. Nar teamet er aktiveret vaelger teamet en koordinator der lg-
bende informerer/koordinerer med Sundhedskrisestaben.

Kriseteam informeres om mgdested og overordnet om situationen.

Kriseteam fglger action card for krisestgtteteam.

Sundheds-
krisestaben

Evalueringscenter og forplejning. Ved anmodning om oprettelse af
evakueringscenter (EPC) udpeges egnet lokation med politiet.
Nordvestjyllands Brandvaesen kan aktiveres til praktisk assistance til
indkvartering og forplejning af evakuerede. Aktivering via vagtcentra-
len: 70232373

Hvis ikke beredskabet aktiveres, planleegger Sundhedskrisestaben for
forplejning af evakuerede og medarbejdere under indsatsen

Sundheds-
krisestaben

Kommunikation

Intern:

Informer personale i kommunen med kontakt til bergrte borgere, om
seerlig opmaerksomhed pa efterreaktioner.

Ekstern:

Oprette evt. telefonlinje for bergrte borgere og/eller informer pa kom-
munens hjemmeside om muligheden for hjeelp og statte til borgere der
oplever efterreaktioner pa haendelsen. Indhold koordineres evt. med
regionen.

Har regionen veeret indsat henvises bergrte til visitation og behandling
i regionen. Har regionen ikke vaeret aktiveret, henvises til praktiserende
lege.

Sundheds-
krisestaben
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Planlaegning for evt. opfalgende indsatser koordineres med regio-
nen, politi eller andre involverede parter.

Sundheds-
krisestaben

Planlaeg evaluering og evt. debriefing og opfalgning for involverede
medarbejdere (krisestgtteteam).

Sundheds-
krisestaben

Evaluering af haendelsen og sundhedskrisestabens ageren

Leder af
sundhedskri-
sestaben

22



Action card - Kommunalt krisestgtteteam samt koordinator

Action Card for kommunalt krisestatteteam

e |ntern debriefing i teamet hvis ikke der afholdes samlet debriefing
e Koordinator samlet op pé evt. behov og opfalgning

o Kort dokumentation af indsats og leering

e Afrapportering til Sundhedskrisestaben

Handling Ansvarlig
1. Aktivering Teamet
e Modtag besked om aktivering
e Giv made pa aftalte sted
o Aftal hvem der fungerer som koordinator for krisestgtteteamet
e Medbring relevante materialer: Refleksveste, pjece som krisereaktio-
ner, taepper, notatark/skriveredskaber
Koordinators opgaver:
e Faoverblik over situation og involverede parter
o Kontaktperson til Sundhedskrisestaben — husk udveksling af kontakt-
oplysninger og forventningsafstemning i forhold til informationsni-
veau.
e Koordiner med samarbejdspartnere (fx politi, KOP/AMK, beredskab)
e Fordel opgaver og omrader blandt teamets medlemmer.
Teamets opgaver:
o |Ifgrrefleksveste for synlighed
o Vurdér behovet for eventuelle forngdenheder (hygiejneartikler, lege-
tgj, kaffe, vand, snacks m.m.). Evt. indkab godkendes af koordinator
2. Under indsatsen Teamet
Hvis regionen er aktiveret, afstemmer teamets koordinator opgaver og til-
gang med KOP’en.
Generelt:
e Veaerneervaerende og lyttende
o Tilbyd evt. vand, kaffe, snacks
e Pres ikke for samtale, respekter individuelle graenser
e |nformer om normale krisereaktioner (pjece)
e Understreg at hjeelp kan sgges senere ved forsinkede symptomer
o Veer synlig og tilgeengelig
e |dentificér evt. seerligt sarbare grupper (barn, seldre, handicappede)
e Vurdér evt. behov for tolk
e Opfordr evt. foraeldre til at informere skole/institution om haendelse
3. Efter indsatsen Koordinator
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Indsatsplan — CBRNE-handelser

Beskrivelse
Ved CBRNE-haendelser forstas, at det er haendelser, som er forarsaget af:

e Kemisk (C)

e Biologisk (B)

e Radiologisk (R)

e Nukleart (N) og/eller Eksplosivt materiale (E).

Sadanne haendelser kan f.eks. opsta som fglge af starre ulykker, kemikalieudslip, drikkevandsforure-
ning, naturlige epidemier eller terrorangreb. Informationen om de seerlige forholdsregler, som sund-
hedspersonalet i kommunen skal treeffe i forbindelse med en CBRNE-haendelse, kommer fra AMK
(Akut Medicinsk Koordinationscenter) og/eller Sundhedsstyrelsen.

Det kommunale sundhedsbredskab vil i tilfeelde af CBRNE-haendelser primeert fungere som statte-
funktion til det generelle beredskab.

Centralt for det samlede beredskab pd omradet er de landsdaekkende ekspertfunktioner, som kan yde
radgivning og bistand til bAde centrale og lokale myndigheder.

Opgaver

Kommunes opgave vil primeert veere at aflaste og statte sygehusene. Der kan veere en risiko for, at
f.eks. hjemmeplejen kommer i direkte kontakt med patienter, som har veeret udsat for CBRNE-ekspo-
nering. Der kan derfor opsaettes skilte med ”adgang forbudt uden henvendelse” ved indgangsdgre til
administrationsbygninger, plejecentre og plejehjem m.m. Opgaverne for kommunens sundhedsbred-
skab kan konkret besta i at:

e Stille ekstra personale til radighed

e Indkvartere og drage omsorg for lettere pavirkede personer pa lokale plejecentre/institutioner
(aktiver evt. psykosocialt beredskab).

e Drage omsorg for smittede borgere i eget hjem

e Oprette skadeklinikfunktion pa lokale plejecentre, sygeplejeklinikker eller i et leegehus til af-
lastning af skadestuerne

e Sorge for forsyning af rent drikkevand til bergrte borgere ved drikkevandsforurening - Deltage i
massevaccination

e Radgive om smitteforebyggende tiltag, herunder generelle hygiejniske foranstaltninger.

Organisation

Indsatsen vil typisk veere ledet af AMK (Akut Medicinsk Koordinationscenter). Sundhedskrisestaben
veelger en ansvarlig tovholder.
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Bemanding og udstyr

Bade AMK (Akut Medicinsk Koordinationscenter) og det gvrige beredskab kan bestille ydelser ved kom-
munens sundhedsberedskab ved CRBNE-haendelser. Det relevante personale indkaldes til opgaven.
Afheengig af haendelsen anvendes personlige veernemidler.

Ressourcer til transportopgaver lgses i kommunen og kan ekstraordineert lgftes i LBS’en.

Action Card - CBRNE-handelser

Action Card for kommunal stgtte ved CBRNE-heendelser (Kemisk, Biologisk, Radiologisk, Nukleart
og/eller Eksplosivt materiale)

stabens ageren til intern leering, se skabelon for heendelseshandte-
ring.

Handling Ansvarlig
1 e Afklar situationen ogindhent relevante oplysninger Det medlem af
e Aktiver Sundhedskrisestaben jf. delplanen og oversigt kontaktop- | Sundhedskrise-
lysninger staben, der farst
e Opstart log med tids- og handlingsregistrering, jf. skabelon for alarmeres.
log.
e Sorg for at sikker drift opretholdes
2 Falg anbefalinger og instrukser fra AMK (Akut Medicinsk Koordinati- Sundhedskrise-
onscenter). staben
3 Nar haendelsen er afsluttet evalueres indsatsen og sundhedskrise- Leder af sund-

hedskrisestaben
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Bilag

De folgende action cards og skabeloner er hentet fra kommunernes overordnede beredskabsplan -

Plan for beredskab og fortsat drift.

Action Card — Opgaver kriseleder

Plzn for fortsat drift
ACTION CARD FOR KRISELEDER
Version: 10010119

Gazldende for: Holstebro, Skive, Lemvig o Struer kommauner
Udarbejdes af: Nordvestjyliands Brandvzsen

ACTION CARD FOR KRISELEDER

Formal At sikre kriselederen adgang til overblik over de farste og mest
presserende opgaver efter krisestabens aktivering.
| Indhotd | VED UNDERRETNING/AKTIVERING
| | 1. VALIDER OG BESLUT NIVEAU FOR KRISEHANDTERING
*  Modtag melding om arsag til aktivering.
*  Sparg til behov for umiddelbar assistance.
*  urdér om kriterier for aktivering er opfyldt og beslut niveau for hindtering
*  Aktiver/underret relevant
dirskteér/kommunaldirektgr/kommunikationschef/beredskabsdirektgr
| * Underret Borgmester.
| | 2. BESLUT M@DESTED
*  Beslut medested, hvis anderledes end det fastlagte | planen.
*  Husk at kriseledelsen eventuelt ikke behgves at samles, hvis koordination
! over mail og telefon er muligt.
i 3. AKTIVER
*  ¥risestaben aktiveres via telefon eller sms — ikke via besked pd en
! telefonsvarer. Ring videre pa alle tilp=ngelige numre til du har kontake.
| F@RSTE M@DE
4. FELG DAGSORDENEN
*  Brug bilag: Dagsorden for férste mgde i krisestaben.
Som kriseleder har du félgendes umiddelbare cpgaver:
*  Yurdér sikkerheden for krisestaben. Er det forsvarligt at arbejde, der hvor |
er nu?
*  S@tscenen. Tag fering. Skaf overblik over haandelsen. Lyt til input.
*  Fordel rolier til de fremmedte deltagere i kriseledelsen.
*  Srart log (Situationsbillede)
*  Startinteressentanalysen [Kommunikationsansvarlig). Hvem er involveret?
*  Tag hind om de bergrte medarbejdere/borgere (Person-ansvarfig)
*  Start vurdering af skadesomfang {Proces-ansvarfig). Find ud af, hvor vier
ramt.
*  Start intern og ekstern kommunikation:
- Bekrafte, at hendelszen har fundet sted
- Giv udtryk for din sympati med de bergrie medarbejdere eller
borgere
- Fortzel at beredskabsplanen er aktiveret.
- Slut af med at sige, at der vil vaere yderige info om 1 time og lev
op til dette.
Malgruppe for dette action | Krisestabene for Holstebro, Skive, Lemvig og Struer kommuner
card
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Action Card — Opgaver ansvarlig for situation, log, dokumentation

Plan for fortsat drift
ACTION CARD ANSVARLIG FOR SITUATIONSBILLEDE, LOG OG DOKUMENTATION

Version: 10af01.01.19
Gzldende for: Holstebro, Skive, Lemvig og Struer kommuner
Udarbejdet af: MNordvestjyllands Brandvaesen

ACTION CARD FOR SITUATIONSBILLEDE, LOG OG DOKUMENTATION

Formal At sikre den answvarlige for situationsbillede, log og dokumentation adgang
til overblik over de fdrste og mest presserende opgaver efter krisestabens
| aktivering.
| Indhold VED UNDERRETNING/AKTIVERING

]

1. GIV FREMM®@DE PA DEN AFTALTE LOKALITET.

2. INDHENT INFORMATION TIL BRUG FOR DET SANMLEDE SITUATIONSBILLEDE
*  Hvad er sket, hvor mange er involveret, hvornar er det sket, umiddelbart
omfang af skader.
3. INDRET KRISESTABENS M@ DELOKALE HVIS NODVENDIGT
*  Arbejdspladser, PC'ere, printere, AV-udstyr som projektor, smartboard
«  Whiteboards
+ Telefoner, mobiltelefoner og ladere
+  Mulighed for TV-modtagelse
e  Diverse kortmaterialer over kommunen
*  Forplejning og evt. indkvartering
3. OPSTART LOG

+  Brug bilag til logfering

+  Notér alle handlinger, beslutninger og undladelser s3 godt som muligt.
*  Husk, at loggen er underlagt anmodning om aktindsigt.

*  Husk, at loggen vil blive genstand for evaluering efter endt indsats.

F@RSTE M@DE
4. OPDATER SITUATIONSBILLEDET
+  Brug bilag: Samlet situationsbillede krisestaben.
+  lavreferat fra madet.

Malgruppe for dette action | Krisestabene for Holstebro, Skive, Lemvig og Struer kommuner
card




Action Card — Opgaver ansvarlig for personansvarlig

Plan for fortsat drife

ACTION CARD FOR PERSONANSYARLIG

Version: 1.0aF01.01.19

Gxidende for: Hobstebro, Skive, Lemvig og Streer kommuner
Udarbejd=t af- Mordwestjyllands Brandvasen

ACTION CARD FOR PERSON-ANSVARLIG

Formal &t sikre den ansvarlige for de involverede personer (medarbejdere ogfeller
borgere) adgang til overbiik over de ferste og mest presserende opgaver
| efter krisestabens aktivering.
| Indhold ] VED UNDERRETNING/AKTIVERING
1. GIV FREMM®@DE PA DEM AFTALTE LOKALITET,

F@RSTE M@DE
2, BIDRAG TIL SITUATIONSBILLEDE OG INTERESSENT-AMALYSE

*  Modtag information fra de involverede medarbejders/ledere.
*  \ideregiv hurtigst muligt relevant information til den gvrige krisestab
*  Bidrag til interessentanalysen. Find ud af, hvem der er involveret.
*  Fd overblik over dine lader- og personalerassourcer. Hvem kan traskkes
ind?
*  Skaf data fra HR pa involverede medarbejders
*  Hyis relevant skaf data pa direkte bergrte borgere
i t
3, TAG HAND OM INVOLVEREDE MEDARBEIDERE/BORGERE HVIS MULIGT
*  Send ledere i marken, s3 vi praktiserer mest mulig ledelse t=t pa

*  Send ledere til de sygehuse, der evi. har modtaget vores medarbejdere

*  Underret pirgrende [med mindre der er tale om medarbejdere afgaet ved
dgden — her underretter politiet).

*  Husk opfdlgning pa bern, som en medarbejder eller borger ikke kan hente.

*  Aktivér krisepsykologisk bistand hvis nedvendigt

*  Forbered indledende information til alle medarbejderes og afstem denne
med den kommunikationsansvarlige og kriselederen, inden du rundsender

*  Notéralle handlinger, beslutninger og undiadelser sa godt som muligt i
krisestabens log.

*  Husk, at loggen vil blive genstand for evaluering efter endt indsats.

4. VARETAG KOMMUMNIKATION MED BER@RTE MEDARBEIDERE
* | takt med situationens udvikling sikrer du et hajt informationsniveau til alle
medarbejdere.
* D modtager information fra krisekemmunikationsteamet og du er
ansvarlig for, at den borgerrettede kommunikation nar frem til aile
relevante medarbejdere.
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Action Card — Opgaver ansvarlig for proces/teknik/bygninger

Pian for fortsat drift

ACTION CARD FOR PROCESANSVARLMG

Version: 10=f01.01.19

Gaidende for: Holstebro, Skive, Lemyvig of Struer kommuner
Udarbejdet af: Nondwestiyllands Brandvasen

ACTION CARD FOR PROCES-ANSVARLIG

Formal | At sikre den ansvarlige for involverede processer/bygninger/ systamer/
teknik adgang til overblik over de ferste og mest presserende opgaver
efter krisestabens aktivering.

Indhold | VED UNDERRETNING/AKTIVERING
1. 6V FREMM@DE PA DEN AFTALTE LOKALITET.

| i

| F@RSTE M@DE
2. BIDRAG TIL SITUATIONSBILLEDE OG LAV DAMAGE ASSESSMENT

*  Modtag information fra de involverede afdeflinger
*  Bidrag til intereszentanalysen. Find ud af, hvem der er involveret.

*  \ideregiv hurtigst muligt relevant information til den gvrige krisestab
®  Start vurdering af skadesomfang:

- Find ud af, hvad er ramt?

- Er samfundskritiske eller livsvigtige leverancer bergre?

- Hwilke IT-systemer er bergrt?

- Hvilke leverandarer er bergri?

- Hvad kan kere videre?

- Hvor hardt er vi pavirket?

- Hvor la2nge er vores leverancer nede?

- Hvorndr kan vi forvente, at vores leverancer kgrer igen?

3. 5IKRE FORTSAT DRIFT

*  Hold fokus pa at fa re-etableret driften.

*  Fortab dig ikke i “recovery” men tank i lgsninger, som far driften tilbage p3
sporet. Lav en plan for de eks. n=ste 2 timer — 53 6 timer — 53 12 timer.

*  Kald relevante teknikers ind.

*  Notér alle handlinger, beslutninger og undladelser sa godt som muligt i
krisestabens log.

*  Husk at loggen vil blive genstand for evaluering efter endt indsats.

4. VARETAG KOMMUMIKATION MED LEVERAND@RER
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Action Card — Opgaver ansvarlig for kommunikation

Plan for fortsat drife
ACTION CARD
Version:

G=ldende for:
Ucarbejdet af:

FOR Kommunikationsanswarlig

1.0aFD1.01.19

Hodstebro, Skive, Lermig o Struer kommuner
Morcvestjyllands Brandvasen

ACTION CARD FOR KOMMUNIKATIONSANSVARLIG

Formal At sikre den ansvarlige for kommunikation adgang til overblik over de
farste og mest presserende opgaver efter krisestabens aktivering.
VED UNDERRETMING/AKTIVERING

Indhold
i

| 1.6 FREMM@DE PA DEN AFTALTE LOKALITET.
AKTIVER KRISEKOMMUNIKATIONS-TEAM.

EPRSTE M@DE

2, FPLG INDSATSPLAN FOR KRISEKOMMUNIEATION

Start interessentanalysen tidiigst muligt og helst far ferste made.

Find ud af, hwemn der er involveret og hvad de har brug for af information.
Widersgiv hurtigst muligt relevant information til den gwige krisestab.
Kom med forsiag til talsperson for kommunenkommunerne.

Kom med forsiag til fgrste udtalelse fra talspersonen.

Skaf status over, hvad vi har kommunikeret indtil nu.

Skaf status pa mediesituationen lige nu.

Skaf status pa kriseskommunikationsteamets behov for ressourcepersoner
og anden stgtte fra basisorganisationen.

Skaf status pa samarbejde med decentrale enheder og eksterne aktarer.
Traf beslutning af kommende kommunikations-initiativer og —strategier og
afstem med krizeleder.

| 3. SIKRE TYDELIG, TROV/ERDIG, AUTENTISK OG KORREKT INFORMATION

Delezer og koordiner opgaver med det gvrige krisekommunikationsteam.

4. ETABLER ARBEIDSFACILITETER FOR KRISESTYRINGSTEAMET

Start produktion af tekster

Etablér forstaerket (social-imedieovervagning

Aktivér telefonomstilling og brief medarbejderne, nar de mader.
Koordination med interne og eksterne talsmaznd
kommunikationsanzvarlige

For at sikre |lgbende koordination og gensidig orientering om strategier og
kommunikationsinitiativer skal den kommunikationsansvarlige lgbende
holde kontakt med talsmand i og uden for egen organization; enten forud
for efler lige efter krisestabens mader og pressemader eller i forbindelse
med aktuelle pressehenvendelsar.

Tilretteleg pressemeade hvis relevant

Opdatér hjemmeside og sociale medier

card

Malgruppe for dette action

Krisestabene for Holstebro, Skive, Lemvig og Struer kommuner

30



Skabelon — Dagsorden til fgrste made i sundhedskrisestaben

Formal

At sikre hurtig og effektiv afvikling af Krisestabens fgrste mgde.

Indhold

Dagsorden for Krisestabens farste made

1. Registrering af deltagere og udpegelse af referent

2. Fordeling af roller
Kriseleder, logfgrer, kommunikationsansvarlig, person-ansvarlig,
proces-ansvarlig (teknik, bygning/system/produktionsansvarlig).

. Kort orientering om arsag til krisestabens aktivering (SITUATION)

. Fysisk sikkerhed for krisestaben

. Godkendelse af interessent-analyse prasenteret af kommunikationsansvarlig

. Input til samlet situationsbillede — bordet rundt (OPGAVE)

. Opkvalificering af den umiddelbart igangsatte afhjaelpning (UDFORELSE)

. Opggrelse af umiddelbart behov for ressourceallokering

9. Opggarelse af umiddelbart behov for ekstern bistand

10. Bemanding af forvaltningernes stabe

11.Input til eller godkendelse af krisekommunikations-strategi (KOMMUNIKATION)

12. Fysiske forhold for krisestaben (LOGISTIK)

13. Metode til erfaringsopsamling

14. Opsummering af vaesentlige beslutninger fra madet

15. Fastsaettelse af naeste made

0o N o O~ W
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Skabelon — Samlet situationsbillede

Formal At sikre ensartet og opdateret situationsopfattelse som grundlag for
krisestabens strategiske beslutninger.

indhold SAMLET SITUATIONSBILLEDE
Datoftid for udfeerdigelse:
Udfyldt af:

Situationen kort:

FAKTUELLE OPLYSNINGER

Adresse(r) for heendelsen:

Dreebte

Sarede: Bergrie:

Kommunens beredskabsniveau (Niveau 1, Niveau 2):

Mational trusselsvurdering:

Landets beredskabsniveau:

INDSATTE RESSOURCER

Indsat forvaltning/afdeling/

stab Primaer opgave:
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Skabelon - Log
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Skabelon — Evaluering af krisehandtering

Til: [Indszet relevante modtagere her]

Fra: [Indsaet dit navn her]

Dato: [Indsaet dato for udfyldelse her]

Vedr.: Generisk og struktureret haendelsesevaluering ved aktivering af kriseledelse

Skemaerne nedenfor kan anvendes til struktureret haendelsesevaluering i forbindelse med kri-
seledelsens aktivering.

Skemaerne er generiske og kan anvendes til alle former for haendelser. Evalueringsspgrgsma-
lene er struktureret efter centrale kerneopgaver i krisehandtering.

Deltagerne i evalueringen forbereder input baseret pa de centrale kerneopgaver og medbrin-
ger disse til evalueringsmgdet. Materialet sammenskrives herefter til en kortfattet evalue-

ringsrapport med fokus pa leeringspunkter.

Evalueringsrapporten kan med fordel indga i kommende uddannelses-/gvelsesaktiviteter for
deltagere i den kommunale kriseledelse.

En kronologisk opbygget log over indtradte haendelser og trufne dispositioner kan med fordel
vedleegges evalueringsrapporten som bilag.
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EVALUERINGSPUNKT

Kerneopgave 1: Aktivering og drift af krisestyringsorganisationen

Blev eventuel varsling modtaget?
Hvordan forlgb alarmeringen?

Blev det erkendt om situationen var
eller kunne udvikle sig til en krise?
Hvordan blev teamet til handtering af
haendelsen sammensat (kriseledel-
sen)?

Blev der klargjort et stabsrum/O-rum
eller andre ledelsesfaciliteter?
Hvordan forlgb tilkald af ledere til
handtering?

Hvordan forlgb tilkald af ngglemedar-
bejdere til handtering?

Blev et aktiveringstrin eller bered-
skabs-niveau meldt ud?

Hvordan fungerede de fysiske ram-
mer til kriseledelsen?

Hvordan fungerede de tekniske hjeel-
pemidler til kriseledelsen?

Hvordan forlgb kriseledelsens mgder
(frekvens, varighed, dagsorden, mg-
deledelse, lydhgrhed over for idéer til
handtering)?

Var ansvarsfordelingen tydelig i krise-
ledelsen?

Skulle der afgives medarbejdere til
andre myndigheders stabe, hvis ja -
hvordan forlgb dette?

Blev der planlagt for aflasning af kri-
seledelsens medlemmer og andre
ngglemedarbejdere?

BEMARKNINGER
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EVALUERINGSPUNKT
Kerneopgave 2: Informationshandtering

Blev der etablering skeerpet overvag-
ning af mediernes nyhedsdaekning,
sociale medier og andre abne kilder?
Blev der etableret skeerpet overvag-
ning over kommunens e-postkasser
og sikrede kommunikationssyste-
mer?

Blev call center oprettet i tilknytning
tilkommunens hovednummer/om-
stilling?

Blev der lgbende indhentet situati-
onsrapporter fra decentrale enheder?
Hvordan forlgb informationsudveks-
lingen mellem de involverede parter?
Blev der opstillet og vedligeholdt et
opdateret situationsbillede?

Blev der anvendt geodata til at op-
stille visuelle, grafiske situationsbille-
der?

Foreligger der referater fra stabsmg-
der til dokumentation for udfgrte og
undladte handlinger/beslutninger?
Blev der opretholdt og ajourfgrt en log
over indtrufne haendelser og beslut-
ninger?

Er der foretaget journalisering af for-
ngdne dokumenter med henblik pa
handtering af aktindsigtsbegaeringer?
Blev aktionslister/opgavelister an-
vendt (gennemfart/under udfg-
relse/afventer)

Blev klassificerede informationer
handteret korrekt?

BEMARKNINGER
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EVALUERINGSPUNKT BEMARKNINGER

Kerneopgave 3: Koordinering af handlinger og ressourcer

e Varderoverblik over egne iveerksatte,
planlagte og udfgrte handlinger?

e Varderoverblik over egne tilgeenge-
lige og indsatte ressourcer?

e Varderoverblik over andre aktgrers
handlinger og ressourcer?

e Hvordan blevanmodning om assi-
stance fra andre aktgrer modtaget?

e Blev detfalles, opdaterede situati-
onsbillede anvendt, nar nye aktarer
ankom pa stedet?

e Blev Plan for fortsat drift eller andre
beredskabsplaner anvendt?

e Varderforngden beslutningskompe-
tence i kriseledelsen?

e Blev opgaver uddelegeret fra krisele-
delsen?

e Blev det politiske niveau holdt lg-
bende orienteret?

e Blev opgaven handteret pa korrekt
administrativt niveau i organisatio-
nen?

e Blev potentielle udviklinger i situatio-
nen drgftet med henblik pd udarbej-
delse af "plan B”.

e Blev derforetaget lgbende risikovur-
deringer for involveret mandskab?

e Blevderdraget omsorg for kriseledel-
sens og ngglemedarbejdernes psyki-
ske velbefindende under og efter
haendelsen?

e Blev der afsendt kontaktpersoner/
kommunerepraesentanter til sygehu-
sene, hvor evt. tilskadekomne blev
indbragt?

e Blev pargrende til eventuelt afdgde
eller tilskadekomne handteret pa
passende vis i forbindelse med situa-
tionen?

EVALUERINGSPUNKT BEMARKNINGER

Kerneopgave 4: Krisekommunikation

e Blevdirekte bergrte borgere vars-
let/informeret?
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Blev en kommunikationsstrategi
fastlagt for at sikre enslydende
udmeldinger?

Blev en talsmand udpeget?

Blev der kommunikeret eksternt
med passende intervaller?

Blev henvendelser fra pressen be-
svaret hurtigt og korrekt?

Blev pressemeddelelse(r) ud-
sendt?

Blev der anvendt skabeloner for
hurtig pressemeddelelse med
konkret tilretning til den aktuelle
situation?

Blev sociale medier anvendt som
kommunikationsplatform?

Blev der kommunikeret om haen-
delsen pa alle relevante sprog?
Ved involvering af flere myndighe-
der var udtalelserne sa koordine-
ret?

Blev der kommunikeret passende
internt til organisationens egne
medarbejdere?
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EVALUERINGSPUNKT BEMARKNINGER

Kerneopgave 5: Operativ indsats

e Alarmmodtagelse —var opgaven klart
defineret, da du blev alarmeret?

e Afgang og fremkgrsel — var det sikkert
og forsvarligt for dig at na frem til det
tilsagte mgdested?

e Ankomst - blev du modtaget og brie-
fet om din opgave?

e Varsituationsbedgmmelsen korrekt?

e Vardet muligt for dig at lgse de pa-
lagte opgaver?

e Blevduforplejet og tilbudt hvile un-
dervejs?

e Blevdit daglige arbejde varetaget af
andre medarbejdere, sa du kunne
koncentrere dig om denne indsats?

Kerneopgave 6: Fortsat drift/Genopretning

e Blevderudarbejdet en plan for mid-
lertidig drift (continuity-plan) indtil
genopretning af normal drift er mulig?

e Blevderudarbejdet en plan for gen-
opbygning (recovery-plan)?

e Blevdetvurderet om samfundskriti-
ske eller livsvigtige kommunale ydel-
ser var truet (sarbarhedsanalyse)?

e Blev heendelsens kritikalitet vurderet
pa baggrund af antal ramte brugere,
anvendelseshyppighed, tidshorisont
for reetablering, konsekvenser ved
ustabil drift, reservekapacitet m.v.)?

e Var der fokus pa miljgsanering?

e Var derfokus pa veerdiredning?

e Blev deriveerksat operative lgsninger,
der komplicerede eller besveerlig-
gjorde den efterfolgende genopret-
ningsfase?

e Erdertruffet foranstaltninger med
henblik pa videndeling om haendel-
sen?
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Oversigt — Kontaktoplysninger krisestab og ressourcepersoner

Funktion i krisestab Stilling Telefonnummer
Kriseleder Centerchef for Sundhed og Om- 96848310/
c sorg 25334967
g Stedfortreeder for kriseleder Direktgr for Sundhed, Aldre, So- | 21191368
g cial og Handicap
_g Ansvarlig for situationsbillede, log- | Leder af Udvikling og Administra- | 6189 3062
% fgring og dokumentation tion
g Ansvarlig for involverede personer Udpeges ad hoc
S
S | Ansvarlig for proces m.m. Udpeges ad hoc
2 Ansvarlig for kommunikation Kommunikationskonsulent 40408007
Omrade Telefonnummer Mobil
Struer Kommunale Hjemme-/ Syge- | Nord: 96 84 83 68 Leder 24 28 77 66
pleje Jst: 96 84 83 67 Leder2027 2104
Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer Vest: 96 84 83 66 Leder24 292513
Akut: Brug en af ovenstaende
numre og tast 1
Sygeplejens akutnr. 2027 21 04
Aktivitetscentret 96 848770 24 87 8469
Skolegade 5, 7600 Struer
Sundhedscentret 96 84 84 60 234468 40
Morten Andersens Passage 7, 1. sal,
7600 Struer
Midlertidigt Ophold 96 84 87 11
Voldgade 14 C, 7600 Struer
Tandplejen 96 63 16 60 22957702
Gimsinghovedvej 13, 7600 Struer
Svalegangen 96848710 29828002
Voldgade 14 A, 7600 Struer
Enggard Centret 96 84 88 20 20672858
Anleegsvej 6, 7600 Struer
Bangs Have 96 84 8515 24 2877 47
Gimsinghovedvej 8-14, 7600 Struer
Solvang 96 84 87 90 225441 31
Rolighedsvej 1-3, 7790 Thyholm
Kostomradet / centralkgkkenet 96 84 88 22 21380810
Anlaegsvej 6, 7600 Struer
Visitationen 96 84 83 20 51291248
Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer
Asp Friplejehjem 96 934500
Kirtetoft 1, 7600 Asp
Privathjaelpen 96 84 01 40 Akut 61630310
Gartlervej 2C, 7600 Struer
Keer Pleje og Omsorg 27757778
Bremdal Torv 4,7600 Struer
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Omrade Mobil
Sundhed og Omsorg 25334967
- Handicap, Social og Psykiatri 24205097 /96 84 83 30
-g Born og Unge 206464 85/96 84 8555
G Arbejdsmarked og Borgerservice 206916 21
S | Intern Service 2168 66 41
o Plan og Miljg 20717082/96 848445
© Teknisk Drift og Anlaeg 23355016/96 84 84 82
Kultur 207856 28
Navn Stilling Telefonnummer
Jesper Thyrring Mgller Kommunaldirektar 29256511
o
§ Lotte Junker Direktar 21191368
k”
o
[a) Dennis Jensen Direktar 51971672
Navn Adresse Telefonnummer
IT-service Peter Bangs Vej 15 96 84 82 22
e % 7600 Struer 96 84 82 23
.“E’ g Systemadministrator i Sundhed og Peter Bangs Vej 15 51291160
= ©® | Omsorg 7600 Struer
Praktiserende leeger Struer
Laege Adresse Antal laeger | Telefonnummer
Laegerne Gehrt, Hjarsbaek og | Ved Fjorden 2b, st. tv 7600 | 3 97851911
Nielsen Struer
Struer Leegecenter Bredgade 67, 1. th 3 97851233
7600 Struer
Michael Bruun Ved Fjorden 6b, 2. tv 1 96 90 02 40
7600 Struer
Michael Kirkeby Hoffmann Ved Fjorden 6b, 2. tv 1 97851322
7600 Struer
Henning Tved og Marianne | Kjeldmarksvej 2,1. 2 97850055
Vestager 7600 Struer
Leegerne Vengbugten Ved Fjorden 6b, 2 th 7600 | 1 70602106
Struer
Regionsklinikken Thyholm Senderlandsgade 5 78413500
7790 Thyholm
Bylaegevagten 70220005
alle hverdage kl. 15:00 - 16:00
Praksiskonsulenten
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Nationale og regionale samarbejdspartnere

Samarbejdspartnere Telefonnummer E-mail og hjemmesi-
der
Sundhedsstyrelsens beredskabs- 615081 81 sstberedskab@sst.dk

vagt

Styrelsen for patientsikkerhed Til-
syn og Radgivning Vest

Vagttelefon
(myndigheder) 70 22 02 69
Radgivning 72227970

stps@stps.dk

Nordvestjyllands Brandvaesen (red-
ningsberedskab)
Feelledvej 17, 7600 Struer

Hovednummer 40 53 00 30
(hverdage 9-14)

Beredskabsdirektar direkte
23744523

Vagtcentralen 70 23 2373
(for aktivering af bered-

www.nvjbrand.dk

skabsplaner)
Midt og Vestjyllands Politi 114 mvjyl@politi.dk
Stationsvej 74, Holstebro
Regionshospitalet Gadstrup 7843 0000 post@go-
Hospitalsparken 15, Herning edstrup.rm.dk
Hospitalsenheden Midt 78440000
Heibergs Alle 5A, Viborg
Giftlinjen 82121212 giftlinjen@regionh.dk
Afdeling for infektionsepidemiologi | 32 68 30 37 epiinfo@ssi.dk

og forebyggelse

Akut: 41 3174 04

Hjeelpemiddelcenter Nordvest I/S 2246 0568

Fabersvej 110, 7500 Holstebro

Styrelsen for Forsyningssikkerhed 4516 16 66 sfos@sfos.dk

(del af Samsik) (Ved mangel pa veer-

nemidler)

Hospitalsenheden Vest, Herningog | 78 43 00 00 post@vest.rm.dk

Holstebro www.vest.rm.dk/om-
hospitalet/kontakt

Hospitalsenhed Midt, Skive, 78 440000

Leegemiddelstyrelsen 44 88 9595 dkma@dkma.dk

Axel Heides Gade 1
2300 Kgbenhavn S

www.laegemiddelsty-
relsen.dk

Styrelsen for Patientsikkerhed

72 28 66 00 (hovednum-
mer)

Vagttelefon (kun for myn-
digheder)

stps@stps.dk

Sundhedsstyrelsen

72227400

sst@sst.dk
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Beredskabspreaest Region Midtjylland 40209024 avh@km.dk
Annette Vinter Hedensted
Folkekirkens katastrofeberedskab 40202255
Region Midtjylland
Region Midtjylland 78410000 kontakt@region-
midtjylland.dk
Nordisk Krisekorps 60111144 info@nokk.dk
Kommuner
Herning Kommune 96 28 28 28 kommunen®@her-
ning.dk
www.herning.dk
Struer Kommune 96 84 84 84 Struer@struer.dk
Lemvig Kommune 96631200 Lemvig@lemvig.dk
Skive Kommune 99155500 sk@skivekom-
mune.dk
Holstebro Kommune 96117500 kommunen®@holste-
bro.dk
Ringkgbing-Skjern Kommune 512006 90 Eller 309766 09 | post@rksk.dk
www.rksk.dk
Viborg Kommune 87878787 viborg@viborg.dk
System Adresse mail telefonnum-
mer
MedCom Forskerparken 10 medcom@medcom.dk 65432030
- 5230 Odense M
g Tunstall Niels Bohrs Vej 42 dk.service@tunstall.com | 87935000
'g Stilling Dggnservice:
© 8660 Skanderborg 70225757
2 Feelles Servicecenter | Lautrupvang6 fscsupport@atea.dk 70203048
3. Sundhedssupport 2750 Ballerup
g KMD Nexus Lautrupparken 40- Kontakt via CSM eller ser- | 4466-16-66
" 42 vicedesk Dagntelefon
® 2750 Ballerup 44 60 50 40
E| Feelles Medicinkort
(FMK)
MyMedCards P.O. Pedersensvej 2 | kontakt@mymedcards.dk | 6143 74 85
Arhus N support@mymedcards.dk
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Oversigt — Sundhedsfaglige ressourcer og lokationer

Sundhedsfagligt personale

Faggrupper fordelt pa forvaltninger
og afdelinger

Sygeplejer-
ske / Sund-
hedsplejer-
ske

SOSU Udd.

Terapeut
Udd.

Psykologer/
Psykotera-
peut

Sundhed og omsorg

Hjemmeplejen-Sygeplejen Nord

17

Hjemmeplejen-Sygeplejen st

15

33

Hjemmeplejen-Sygeplejen Vest

17

27

Midlertidigt Ophold (MTO)

Sundhedscenter

20

Aktivitetscenter

12

Plejecenter: Enggard Centret

37

Plejecenter: Solvang

27

Plejecenter: Bangs Have

24

Plejecenter: Svalegangen

= ININ|IN

15

Social / Handicap

Center for uddannelse og beskeefti-
gelse

Center for psykiatri og rehabilitering

Center for Bo- og Dagtilbud

Myndighed (Handicap og ...)

Leering, Aktivitet og Beskaeftigelse

2 ergo

Sygeplejer-

ske er ogsa

psykotera-
peut

Voldgade 69

2 (sygeplejer-
ske er ogsa
psykotera-

peut)

Voldgade 67

3 ergo

Myndighed /Jens Skippers Hus

1 ergo

Fanixgarden

4 fys 6 ergo

Fjordbo

1fys 2 ergo

Midtbyens Botilbud

N(=[A~IN|O

2 (ergo)

Struer Skolehjem

1 ergo

Nordstjernen

5fys 9ergo

Bgrn og unge

Sundhedsplejen

Pzedagogisk Psykologisk Radgivning

Barne- og familiehuse/centre

Samlet antal medarbejdere

75

219

71

73)
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Boliger med sundhedsfagligt personale

Sted Antal faste og Negdhusningska- | Sengepladser til
midlertidige pacitet — antal radighed til bor-
pladser Uden behov for gere MED behov

pleje og omsorg | for pleje og om-
sorg

Plejecentre med degnbemanding Antal boliger Antal pladser pa

feellesarealer,
kontorer og mg-
delokaler

Bangs Have

Gimsinghovedvej 8-14 48 40 12

7600 Struer

Enggard Centret

Anleegsvej 6 48 12

7600 Struer

Solvang

Rolighedsvej 1 0g 3 40 10

Hvidbjerg,7790 Thyholm

Svalegangen

Voldgade 14A 13 4

7600 Struer

Vestcenter Kilen, Midlertidig Op-

hold 15 2

Voldgade 14C

7600 Struer

Antal pladser pa plejecentrene 164 40 40

Aktivitetscentre og lokaler uden Antal boliger Antal pladser pa

dggnbemanding feellesarealer

Aktivitetscenter Struer
Skolegade 5, 7600 Struer

Der kan veere
plads til 30 senge.
Som en "mellem-
station” indtil der
findes en anden
lgsning.

Obs der er kun 1
handicap toilet.
Der er kakkenfaci-
liteter, sa der vil
kunne serveres
forplejning.

Sundhedscenter Struer
Morten Andersens Passage 7, 1. sal
7600 Struer

4 undersggelses-
rum med briks

2 undersggelses-
rum uden briks
Alle 6 med adgang
til handvask og
vindue.

Vestcenter Kilen
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(madelokaler) Voldgade 14A, 7600
Struer

Antal pladser 0 36
Botilbud inden for socialomradet Antal boliger Antal pladser pa
feellesarealer

Lokation Bjerggade 50

12 (0 ledige)

Lokation Bjerggade 52

5 (tomme lokaler,
hvor der kan ind-
kebes en madras)

Vi har en cafe
hvorfra der kan
ydes psykologisk
farstehjeelp.

Den ville kunne
omdannes til 7
madraspladser,
men der er intet
privatliv.

Lokation Bjerggade 54

11 faste pladser
(2 ledige)

1 aflastningplads
(mableret, klar til
indflytning)

Der er sofaer i
stuerne, som godt
kan fungere som
soveplads for 1
borger per etage.

Lokation Voldgade 67

20

Enkelte pladser
kan etableres
med madrasser i
feellesarealerne

Jens Skippers Hus

Enkelte pladser
kan etableresi
cafeomrade med
madrasser

Fenixgarden

24

Huset 43

Enkelte pladser
kan etableres i ak-
tivitets- og sam-
veerstilbud

STUdie ved Fjorden

Enkelte pladser
kan etableresi
klasselokaler og
feellesarealer

Nordstjernen

31

Nordstjernen ra-
der over kirken,
hvor der vil kunne
etableres nagd-
husning evt. for
borgere ude fra
byen - der er toi-
letter. Men der
ville skulle leveres
madrasser oa.
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Voldgade 69

Der er en admini-

20 strationsbygning
som evt. ville
kunne anvendes,
men det vilveere
problematisk ift.
malgruppen i
Voldgade 69
Struer Skolehjem
Fjordbo 6
Antal pladser 125 ~50 0
Indkvartering af borgere, som ikke har brug for sygepleje, vil ske pa skoler og i idreetshaller.
Karetgjer
Sted Personbiler | Busser Kassevogne | Lastbil
Sundhed og Omsorg
Enggard Centret
Anleegsvej 6 1
7600 Struer
Solvang
Rolighedsvej 1 0og 3 1
Hvidbjerg, 7790 Thyholm
Vestcenter Kilen
Voldgade 14A 1
7600 Struer
Kostomradet
Anlaegsvej 8 2 1
7600 Struer
Hjemme- / Sygepleje Nord 10
Hjemme- / Sygepleje Ost 7
Hjemme-/ Sygepleje Vest 11
Samlet antal 28 3 2 1
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