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1. Vurdering

Konklusion efter partshøring

Klinikken har efter tilsynet oplyst, at frottéhåndklæderne nu er erstattet af håndklæder til engangs brug. 
Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget yderligere bemærkninger til rapporten. 

Vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 22-09-2026 vurderet, 
at der på Harald Tandlægerne Østerågade er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af journaler 
og instrukser ved det aktuelle tilsyn.

Journalføring
Klinikken redegjorde sufficient for, hvordan de informerede patienterne før de accepterede behandlingen. 
I en ud af de tre gennemgåede journaler var accept til røntgen ikke journalført. 

Klinikken redegjorde sufficient for deres praksis i forbindelse med optagelse af medicinsk anamnese ved 
invasivt indgreb. I to ud af de fire gennemgåede journaler, var medicinsk anamnese ikke journalført ved 
invasivt indgreb. 

I en ud af tre gennemgåede journaler manglede journalført indikation for røntgen.

Vi lægger til grund, at de mangler vi fandt ved tilsynet relaterer sig til mangelfulde forhold i 
journalføringen. 

Klinikken var opmærksom på disse mangler og vil fremadrettet sørge for, at det bliver journalført.

Hygiejne
Klinikken redegjorde relevant for deres praksis for daglig kontrol af klinikkens autoklaver. Klinikkens 
dokumentation for brug af kemiske indikatorer blev registreret i et computersystem. Systemet viste kun, at 
kontrollen havde været foretaget enkelte dage i ugen. Der var derfor dage, hvor autoklaven havde været i 
brug, men hvor der ikke var dokumentation for, at den var blevet kontrolleret. Klinikken konstaterede ved 
tilsynet, at proceduren for dokumentation af den udførte kontrol i computersystemet var mangelfuld, 
hvilket gav anledning til utilstrækkelig registrering. Klinikken ville straks sikre, at denne procedure blev 
rettet op så kontrollerne blev registreret korrekt, når de var foretaget. 
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Klinikken fik foretaget daglig rengøring, men procedurerne for den daglige rengøring af klinikken 
efterlevede ikke gældende krav, idet der blev støvsuget i behandlingsrummene.

Klinikken havde ved tilsynet frotté håndklæder til flergangsbrug i sterilisationen og på 
medarbejdertoilettet, hvilket ikke sikrer sufficient håndhygiejne for tandklinikkens personale i henhold til 
NIR for håndhygiejne. 

Klinikken har efter tilsynet sendt dokumentation på, at der er rettet op på ovenstående problematikker.

Samlet vurdering
Med baggrund i ovenstående vurderer vi, at Harald Tandlægerne Østerågade på tidspunktet for tilsynet 
havde mindre problemer for patientsikkerheden.
Klinikken havde forståelse for manglerne og for, hvad der skulle til for at rette op på dem.
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2. Henstillinger

Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller følgende:

Num
mer Navn Henstillinger

4. Journalgennemgang 
vedrørende medicinsk 
anamnese

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalført en 
dagsaktuel medicinsk anamnese før hvert invasivt 
indgreb.

7. Journalgennemgang 
vedrørende 
røntgenoptagelser

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalført 
indikation for røntgenoptagelser.

10. Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalført 
informeret samtykke til behandling.

11. Interview og gennemgang af 
dokumentation for kontrol af 
autoklave

• Behandlingsstedet skal sikre, at der foreligger 
dokumentation for daglig anvendelse af multivariable 
kemiske indikatorer til kontrol af parametre som 
temperatur, tid, tryk, luftuddrivning og 
damppenetration.

14. Interview vedrørende daglig 
rengøring på klinikken

• Behandlingsstedet skal sikre, at procedurerne for den 
daglige rengøring af klinikken efterlever gældende 
krav.

15. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssige 
risici

• Behandlingsstedet skal sikre, at øvrige forhold er 
håndteret patientsikkert forsvarligt.
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3. Fund ved tilsynet
Behandlingsstedets organisering

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

1. Interview om 
instruktion og tilsyn ved 
benyttelse af medhjælp 
(delegation af 
forbeholdt 
sundhedsfaglig 
virksomhed)

X

2. Gennemgang af 
instrukser for delegation 
(delegation af 
forbeholdt 
sundhedsfaglig 
virksomhed)

X

Faglige fokuspunkter

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

3. Interview vedrørende 
medicinsk anamnese

X

4. Journalgennemgang 
vedrørende medicinsk 
anamnese

X I to ud af fire gennemgåede 
journaler, var der ikke journalført 
dagsaktuel medicinsk anamnese ved 
invasivt indgreb.

5. Interview vedrørende 
ordination af antibiotika

X

6. Journalgennemgang 
vedrørende ordination 
af antibiotika

X

7. Journalgennemgang 
vedrørende 
røntgenoptagelser

X I en ud af tre gennemgåede journaler 
var der ikke journalført indikation 
for røntgen.
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Medicinhåndtering

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

8. Interview og 
gennemgang af medicin- 
og materialehåndtering 
herunder 
akutberedskab

X

Patienters retsstilling

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

9. Interview om informeret 
samtykke til behandling

X

10. Journalgennemgang af 
informeret samtykke til 
behandling

X I en ud af fire gennemgåede 
journaler var der ikke journalført 
samtykke til røntgen.

Hygiejne

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

11. Interview og 
gennemgang af 
dokumentation for 
kontrol af autoklave

X Klinikken kunne ikke fremvise 
dokumentation for brug af kemiske 
indikatorer for alle de dage, hvor 
autoklaverne havde været i brug.

12. Interview og 
observation vedrørende 
sterile pakninger af 
instrumenter til 
flergangsbrug

X

13. Interview og 
observation vedrørende 
vandkvalitetsprøver af 
unitvand

X

14. Interview vedrørende 
daglig rengøring på 
klinikken

X Klinikken fik foretaget daglig 
rengøring, som ikke efterlevede 
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Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

gældende krav, idet der blev 
støvsuget i klinikrummene.

Øvrige fund

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer

15. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici

X Klinikken havde frotté håndklæder 
til flergangsbrug i sterilisationen og 
på medarbejdertoilettet.
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4. Baggrundsoplysninger 
Oplysninger om behandlingsstedet

• Harald tandlægerne Østerågade, beliggende Østerågade 20, 9000 Aalborg er en privatejet 
tandklinik. Klinikken er en del af Harald Tandlægerne PS. 
Klinikken ejes af tandlæge Anja Juel Lundgreen og tandlæge Anders Vogt Søren, som også er 
virksomhedsansvarlig tandlæge. Klinikken bestod ved tilsynet af yderligere tre tandlæger, tre 
tandplejere samt syv klinikassistenter.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et planlagt - udgående tilsyn på baggrund af en stikprøve.

Om tilsynet

• Ved tilsynet blev målepunkter for Tandklinikker anvendt. Målepunkterne findes på vores hjemmeside 
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesøget skal matche 
datoangivelsen på målepunktssættet. Hvis tilsynet var en opfølgning på et tidligere tilsyn, anvendes 
datoen for det første tilsynsbesøg.

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere
• Der blev gennemført gennemgang af instrukser
• Der blev gennemgået fire journaler for målepunkt 4, tre journaler for målepunkterne 7 og 10 samt to 

journaler for målepunkt 6. Journalerne blev udvalgt på tilsynsbesøget.

Ved tilsynet deltog: Klinikkens to ejere tandlæge Anja Juel Lundgreen og tandlæge Anders Vogt Søren samt 
relevant personale

Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til: klinikkens to ejere tandlæge Anja Juel Lundgreen og 
tandlæge Anders Vogt Søren samt en klinikassistent.

Tilsynet blev foretaget af:
• Britt Eisenreich, tandlæge 
• Sara Schrøder, tandlæge 

Lovgrundlag og generelle oplysninger 

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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