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1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har modtaget et hgringssvar med bemaerkninger til rapporten.
hgringssvaret er angivet, at der bade i 2018 og efter aktuelle tilsyn blev afklaret, at Familieafdelingen - den
ene af de to afdelinger pa behandlingsstedet - ikke var omfattet af styrelsens tilsyn, og at dette med fordel
kunne fremga af rapporten. Oplysningerne er tilfgjet under afsnittet om den samlede vurdering efter tilsyn.
Ligeledes sendte Bgrne- og Familiehuset Arild flere rettelser og praeciseringer, som er indfgrt i rapporten.
Oplysningerne sendrer ikke vores samlede vurdering og vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 23-06-2026 vurderet,
at der pa Bgrne- og Familiehuset Arild er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pd observationer, interview samt gennemgang af journaler,
instrukser og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Vurderingen tager udgangspunkt i den stikprgve, der blev foretaget i Barneafdelingen. Det skyldes, at
styrelsen vurderer, at der i Familieafdelingen ikke blev varetaget sundhedsfaglig behandling i
sundhedslovens forstand ved det aktuelle tilsyn. Der var derfor heller ikke krav om journalfgring efter de
sundhedsretlige regler pa denne afdeling.

Journalfgring og sygeplejefaglige vurderinger

Vi konstaterede spredte tilfzelde, hvor der ikke var fyldestggrende beskrivelser af patienternes
problemomrader og den iveerksatte pleje og behandling. Vi vurderer, at det udggr en risiko for
patientsikkerheden, nar patienternes problemomrader, den iveerksatte pleje og behandling og
behandlingsplaner ikke er fyldestggrende beskrevet, da beskrivelsen udggr grundlaget for den pleje,
behandling, opfglgning og evaluering, der skal foretages. Manglende journalfgring udggr en risiko for, at
medarbejdere ikke kan reagere relevant pa sendringer i patienternes tilstande eller fglge op og evaluere
den igangvarende pleje og behandling.

Vi har i vurderingen lagt veegt p3, at behandlingsstedet kendte patienterne godt og i alle tilfzelde kunne
redeggre for, at pleje, behandling og opfglgning var foretaget, men alene manglede journalfgring heraf.

Den sundhedsfaglige journalfgring fremstod generelt ikke overskuelig og systematisk. Vi vurderer, at en
korrekt og fyldestggrende journalfgring, der er overskuelig og systematisk, er ngdvendig for at sikre
kontinuitet i pleje og behandling af patienten og for at sikre kommunikation internt pa behandlingsstedet
og med samarbejdspartnere.
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Medicinhandtering
Vi konstaterede mangler i medicinhdndteringen.

Vi konstaterede, at der manglede anbrudsdato pa henholdsvis D-vitamin og en salve, som begge havde
begraenset holdbarhed efter abning. Det medfgrte risiko for, at preeparaterne kunne blive anvendt efter
holdbarhedsperiodens udlgb, hvor deres egenskaber og virkning kan vaere andret.

Vi konstaterede ligeledes flere mangler i journalfgringen af ikke-dispenserbar medicin. Manglende
journalfgring skaber usikkerhed om, hvorvidt patienten har faet den ordinerede medicin, og indebzerer en
risiko for, at medicinen ikke administreres som ordineret.

Samlet vurdering

P4 baggrund af ovenstaende vurderer vi, at Bgrne- og Familiehuset Arild generelt har en
patientsikkerhedsmeessig forsvarlig praksis og selv vil veere i stand til at rette op pa de konstaterede
mangler ud fra den radgivning, der blev givet under tilsynsbesgget.

Vi vurderer, at der samlet set er tale om mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Vi
forudseetter, at behandlingsstedet fglger vores henstillinger.
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Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed stiller fglgende henstillinger:

Num Navn Henstillinger
mer
4. Journalgennemgang med Behandlingsstedet skal sikre, at alle journalnotater
henblik pd om den overholder de formelle krav til journalfgring
sundhedsfaglige
dokumentation er
overskuelig, systematisk og
fares i en journal
7. Gennemgang af den Behandlingsstedet skal sikre, at den sundhedsfaglige
sundhedsfaglige dokumentation indeholder en beskrivelse, opfglgning
dokumentation vedrgrende og evaluering af den pleje og behandling som er
aktuel pleje og behandling, iveerksat hos patienten ift. aktuelle helbredsmaessige
opfglgning og evaluering problemer og sygdomme
10. Gennemgang af Behandlingsstedet skal sikre, at det er dokumenteret,
medicinbeholdning hvem der har dispenseret og administreret ikke-
dispenserbar medicin, og hvornar
Behandlingsstedet skal sikre, at der er anbrudsdato
pa medicinske salver, draber og anden medicin med
begreenset holdbarhed efter abning
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3. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

Num o Ikke Ikke

mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer

1. Gennemgang af og X
interview om instruks
for personalets
kompetencer, ansvars-
og opgavefordeling

2. Gennemgang af og X
interview om instrukser
for patienternes behov
for behandling

Journalfaering

Num o Ikke Ikke

mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer

3. Gennemgang af og X
interview om instruks
vedrgrende
sundhedsfaglig
dokumentation

4. Journalgennemgang X Journalfgringen fremstod ikke
med henblik pa om den overskuelig og systematisk, hvilket
sundhedsfaglige betg@d at relevante oplysninger var

dokumentation er
overskuelig, systematisk
og fgres i en journal

vanskelige at finde ved
journalgennemgangen.

Der blev ved tilsynet henvist til
skemaer med registrering af
affgrring og veeskeindtag fort
udenfor den elektroniske journal.
Det var dog ikke muligt at genfinde
disse skeamer hverken i papir eller
elektronisk form og det fremgik ikke
af den elektroniske journalen, at der
foreld skemaer udenfor journalen.
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Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

Det var derfor vanskeligt at fglge en
problemstilling, herunder
handlinger og observationer samt
opfglgning og evaluering.

Journalgennemgang
med henblik pa
vurdering af den
sygeplejefaglige
journalfgring af
patientens aktuelle
problemer og risici

Gennemgang af
sundhedsfaglige
dokumentation vedr.
oversigt over patienters
sygdomme,
funktionsnedszettelser
samt aftaler med
behandlingsansvarlig
leege

Gennemgang af den
sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende aktuel pleje
og behandling,
opfelgning og evaluering

I en journal var der aktuelle
problemer hvor der manglende
opfglgning og evaluering af en
iveerksat behandling.

Eksempelvis manglede der
opfelgning pa en patient i laxantia
behandling, hvor der var besluttet,
at der skulle monitoreres affgring og
vaeskeindtag, idet registrering af
affgringer og indtag af vaeske ikke
var fgrt systematisk i en leengere
periode. Det var derfor ikke muligt
at folge op og evaluere om
behandlingen havde den effekt der
var tilteenkt.

En patient havde i en periode veeret i
behandling for en hudlidelse. Det
manglende opfglgning og evaluering
af behandlingen, selv om problemet
senere gav anledning til eendring i
behandlingen.

Der kunne ved tilsynet redeggres for
ovenstaende.

Side 6 af 10



Medicinhandtering

Tilsynsrapport

Bgrne- og Familiehuset Arild

Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
8. Gennemgang af og X
interview om instruks
for medicinhandtering
9. Gennemgang af den X
sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende ordineret
medicin og medicinliste
10. | Gennemgang af X Der manglede anbrudsdato pa
medicinbeholdning henholdsvis D-vitamin og en salve
med begraenset holdbarhed efter
abning.
I en stikprgve manglede der
systematiske kvitteringer for ikke-
dispenserbar medicin. Det var
saledes ikke muligt at afklare, om
den ikke-dispenserbare medicin var
administreret, af hvem, eller
hvornar. Ved fremvisning i
medicinmodulet fremgik
kvitteringerne i to forskellige
visninger, og personalet kunne ikke
redeggre for, hvilken visning der var
den korrekte.
Patienters retsstilling
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
11. | Gennemgang af den X

sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende patienters
retsstilling
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Hygiejne
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
12. Interview om X
procedurer for hygiejne
0g smitsomme
sygdomme
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
13. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

» Bgrne- og Familiehuset Arild er en akut dggninstitution med flere forskellige indsatstyper og
behandlingstilbud til udsatte bgrn og familier i Kgbenhavns Kommune. Bgrne- og Familiehuset Arild er
organiseret under SOF (Socialforvaltningen) - Center for Bgrn og Unge

» Bgrne- og Familiehuset Arild har i alt fem afdelinger;

o Bgrneafdelingen er beliggende pa Gadelandet 13 og har plads til 10 bgrn, der er akut anbragte
uden deres forzeldre. Der er ansat 13 padagoger, en omsorgsmedarbejder, en sygeplejerske, en
psykolog samt en afdelingsleder. Aktuelt er seks bgrn anbragt pa afdelingen.

o Familieafdelingen er beliggende pa Gadelandet 13 og har plads til ni familier. Der er ni
medarbejdere tilknyttet.

o Til begge afdelinger er der ogsa ansat en socialradgiver og fire vagne nattevagter. Der er
desuden tilknyttet 11 vikarer, hvoraf fem kan anvendes pa begge afdelinger, mens tre er
tilknyttet familieafdelingen og tre bgrneafdelingen.

o Desuden er der

o Hjemmebasen - Ambulant foranstaltning i hjemmet.

o BIBA - Barndom i balance - Indsats for familier med opvaekst og rusmiddelproblematikker.

o Barn pa vej - Tilbud til gravide.

« Malgruppen for Bgrneafdelingen er bgrn udsat for omsorgssvigt med kognitive vanskeligheder og
tilknytningsforstyrrelser, i alderen 0-8 ar.

Maélgruppen for Familieafdelingen er primeert bgrn udsat for omsorgssvigt og tilknytningsforstyrrelser.
Familierne kan veere tilknyttet psykiatrien. Foraeldrene ma ikke have et aktivt misbrug.

 Arild samarbejder blandt andet fast med praktiserende lzege, sundhedsplejen, bgrneafdelingen pa
Hvidovre Hospital, Barnehuset Hovedstaden, bgrnenes daginstitutioner og skoler, psykiatrien,
misbrugskonsulenter og faengsler.

o Bgrne- og Familiehuset Arild anvender journalsystemet DOMUS.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgaende tilsyn pa baggrund af en bekymringshenvendelse vedr.
Familieafdelingen.

Om tilsynet

o Ved tilsynet blev malepunkter for Bosteder anvendt. Malepunkterne findes pa vores hjemmeside
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder.

« Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere

o Der blev gennemgaet instrukser

« Der blev gennemgdet to journaler, en fra hver afdeling, som blev udvalgt pa tilsynsbesgget.

« Der blev gennemgaet medicin for to bgrn.
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https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/

Ved tilsynet og den afsluttende opsamling pa tilsynets fund deltog:

Tilbudsleder Helen Maria Gregory

Afdelingsleder ved Bgrneafdelingen Carina Mgrkeberg Larsen
Afdelingsleder ved Familieafdelingen Karina Dgrr Pedersen
En socialpaedagog

En familiebehandler (under journalgennemgangen)

En sundhedsfaglig konsulent fra Center for Bgrn og Unge

Tilsynet blev foretaget af:

Lone Teglbjeerg, oversygeplejerske
Pierre Viala, overlage

Lovgrundlag og generelle oplysninger

Tilsynsrapport

Bgrne- og Familiehuset Arild

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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