
Tilsynsrapport 
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Kosmetiske klinikker
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1. Vurdering
Konklusion efter partshøring

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemærkninger til rapporten. 

Vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 10.08.2026 vurderet, 
at der på Puretouchclinic ApS er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af 
journaler, instrukser, utensilier og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Ved tilsynet konstaterede vi, at der var enkelte mangler inden for journalføring og håndtering af 
sterile produkter.

Puretouchclinic ApS fremstod dog overordnet sundhedsfagligt velorganiseret med gode arbejdsgange.

Vi vurderer at behandlingsstedet vil være i stand til at rette op på de konstaterede mangler ud fra den 
rådgivning, der blev givet under tilsynsbesøget. Vi forudsætter, at behandlingsstedet følger vores 
henstillinger.



Tilsynsrapport
Puretouchclinic ApS 

3

2. Henstillinger
Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller følgende:

Målepunkt 
nummer

Navn Henstillinger

11. Informeret samtykke til 
behandling

• Behandlingsstedet skal sikre, at journalføre hvilket 
skriftlig patientinformationsmateriale patienterne får 
udleveret fx ved angivelse af et versionsnummer

14. Håndtering af sterile 
produkter

• Behandlingsstedet skal sikre, at sterile produkter 
ikke har udløbet holdbarhedsdato
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3. Fund ved tilsynet
Behandlingsstedets organisering

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

1. Organisering og ledelsens 
ansvar

X

2. Delegation af forbeholdt 
sundhedsfaglig virksomhed 
(brug af medhjælp)

X

3. Formelle krav til skriftlige 
instrukser

X

4. Identifikation af patienter X

5. Forsikring X

Journalføring

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

6. Indhold, form og sprog i 
journalen

X

7. Indikation for undersøgelser 
og behandlinger

X

Faglige fokuspunkter

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

8. Registrering til kosmetiske 
behandlinger

X

9. Håndtering af akutte 
tilstande

X Behandlingsstedet varetog alene 
kosmetisk laserhårfjerning



Tilsynsrapport
Puretouchclinic ApS 

5

Patientens retsstilling

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

10. Skriftligt 
patientinformationsmateriale

X

11. Informeret samtykke til 
behandling

X I journalerne manglede der 
oplysninger om hvilket skriftlig 
materiale patienterne havde 
fået udleveret fx ved angivelse 
af et versionsnummer

Hygiejne

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

12. Medicinopbevaring X

13. Infektionshygiejne X

14. Håndtering af sterile 
produkter

X 3 pakninger med nålehoveder til 
mesoterapibehandling og 15-20 
stk. sterile sprøjter havde udløbet 
holdbarhedsdato. 
Det blev ved tilsynet oplyst, at de 
sterile sprøjter alene blev 
anvendt til at optrække serum i 
forbindelse med 
mesoterapibehandling og at 
denne behandling aktuelt ikke 
blev foretaget.

15. Apparatur, herunder 
laserudstyr

X

Øvrige fund

Målepunkt Ingen fund Fund og kommentarer
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16. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssige 
risici

X
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4. Baggrundsoplysninger 
 

4.a Oplysninger om behandlingsstedet  

Puretouchclinic ApS var en privat ejet klinik, der ved tilsynet foretog kosmetiske behandlinger. Se 
afsnit 4b.

Klinikken var ejet af Aisha Moustapha Zamzam og Fatima Al-Khaygani

Begrundelse for tilsynet 

Tilsynet var et reaktivt udgående tilsyn som led i opfølgning af tidligere tilsyn på samme klinik i regi 
af et andet CVR-nummer, hvor der var fund af større problemer for patientsikkerheden.

Om tilsynet

Ved tilsynet blev målepunkter Kosmetiske behandlingssteder uden operationer anvendt. 
Målepunkterne findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. 
• Der blev gennemført interview af klinikejere/registreret medhjælp samt behandlingsansvarlige 

læge
• Instrukser og patientvejledninger blev gennemgået
• Der blev gennemgået 3 journaler, som var blev udvalgt på tilsynsbesøget
• Der blev gennemført inspektion af behandlingsstedet

Ved tilsynet deltog: Klinikejere samt behandlingsansvarlige læge Uffe Koppelhus

Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til: Klinikejere samt behandlingsansvarlige læge 
Uffe Koppelhus

Tilsynet blev foretaget af: Oversygeplejerske Birgitte Nielsen og overlæge Xandra Nygaard Knudsen

4.b Oplysninger om kosmetisk registrerede læger og 
medhjælp
Der var for Puretouchclinic ApS registreret følgende oplysninger om de kosmetisk registrerede læger, 
herunder anvendelse af medhjælp i Styrelsen for Patientsikkerhed på tidspunktet for tilsynet.

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
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Registreret læge 1:

Navn: Uffe Koppelhus

Speciale: Speciallæge i dermato-venerologi

Autorisations-ID: 06CL4

Behandlinger, som Uffe Koppelhus er registreret til (på aktuelle behandlingssted):

Behandling: Evt. medhjælp og dennes titel:

Fjerne hår med laser, IPL og andre metoder, der kan 
ligestilles hermed

Tandplejer Aisha Moustapha Zamzam

Tandplejer Fatima Al-Khaygani

Sygeplejerske Helene Hansen

Lovgrundlag og generelle oplysninger 

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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