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1. Vurdering
Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 14. juli 2026 vurderet, 
at der på Velværehuset Holstebro ApS er:

Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af 
journaler, instrukser, utensilier og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Vi konstaterede, at alle målepunkter var opfyldt.

Velværehuset Holstebro ApS fremstod sundhedsfagligt velorganiseret med gode arbejdsgange og en 
høj grad af systematik, og vi identificerede ikke problemer at betydning for patientsikkerheden.

Vi afslutter tilsynet.



Tilsynsrapport
Velværehuset Holstebro ApS 

Version 01-03-2026 3

2. Fund ved tilsynet
Behandlingsstedets organisering

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

1. Organisering og ledelsens 
ansvar X

2. Delegation af forbeholdt 
sundhedsfaglig virksomhed 
(brug af medhjælp)

X

3. Formelle krav til skriftlige 
instrukser

X

4. Identifikation af patienter X

5. Forsikring X

Journalføring

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

6. Indhold, form og sprog i 
journalen

X

7. Indikation for undersøgelser 
og behandlinger

X

Faglige fokuspunkter

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

8. Registrering til kosmetiske 
behandlinger

X

9. Håndtering af akutte 
tilstande

X
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Patientens retsstilling

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

10. Skriftligt 
patientinformationsmateriale

X

11. Informeret samtykke til 
behandling

X

Hygiejne

Målepunkt
Opfyldt

Ikke 
opfyldt

Ikke 
aktuelt

Fund og kommentarer

12. Medicinopbevaring X

13. Infektionshygiejne X

14. Håndtering af sterile 
produkter

X

15. Apparatur, herunder 
laserudstyr

X

Øvrige fund

Målepunkt Ingen fund Fund og kommentarer

16. Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssige 
risici

X
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3. Baggrundsoplysninger 
 

4.a Oplysninger om behandlingsstedet  

Velværehuset Holstebro ApS var en privat ejet klinik, der ved tilsynet foretog kosmetiske behandlinger. 
Se afsnit 4b.

Klinikken var ejet af Nanna Seeberg Refsgaard.

Begrundelse for tilsynet 

Tilsynet var et planlagt - udgående tilsyn på baggrund af en stikprøve.

Om tilsynet

Ved tilsynet blev målepunkter Kosmetiske behandlingssteder uden operationer anvendt. 
Målepunkterne findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. 
• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere.
• Instrukser og patientvejledninger blev gennemgået.
• Der blev gennemgået fire journaler, som blev udvalgt på tilsynsbesøget.
• Der blev gennemført inspektion af behandlingsstedet

Ved tilsynet deltog: Klinikejer og registreret medhjælp Nanna Seeberg Refsgaard og læge Steen 
Sommer. 

Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til: Klinikejer og registreret medhjælp Nanna 
Seeberg Refsgaard og læge Steen Sommer.

Tilsynet blev foretaget af: Birgitte Nielsen, oversygeplejerske.

4.b Oplysninger om kosmetisk registrerede læger og 
medhjælp
Der var for Velværehuset Holstebro ApS registreret følgende oplysninger om de kosmetisk 
registrerede læger, herunder anvendelse af medhjælp i Styrelsen for Patientsikkerhed på tidspunktet 
for tilsynet.

Registreret læge:

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
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Navn: Steen Sommer

Speciale: Anæstesilæge

Autorisations-ID: 0072R

Behandlinger, som Steen Sommer er registreret til (på aktuelle behandlingssted):

Behandling: Evt. medhjælp og dennes titel:

Non-ablativ behandling med laser, IPL og andre 
metoder, som kan ligestilles hermed

Fjerne hår med laser, IPL og andre metoder, der kan 
ligestilles hermed

Medhjælp Nanna Seeberg Refsgaard

Lovgrundlag og generelle oplysninger 

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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