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1. Vurdering

Konklusion efter partshering
Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemaerkninger til rapporten.

Vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 01-05-2025 vurderet,
at der pa Keer.dk Skive er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pd observationer, interview samt gennemgang af instrukser
og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Ved tilsynet konstaterede vi, at der var enkelte mangler i medicinhdndteringen. Vi vurderer dog, at keer.dk
havde kendskab til instruksen for medicinhandtering og vil veere i stand til at rette op pa de konstaterede
mangler ud fra den radgivning, der blev givet under tilsynsbesgget.

Vi forudseetter, at behandlingsstedet fglger vores henstillinger.
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2. Henstillinger
Henstillinger
Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:
Num Navn Henstillinger
mer
4, Gennemgang af e Behandlingsstedet skal sikre, at der er
medicinbeholdning og overensstemmelse mellem antallet af tabletter pa
journaler vedrgrende medicinlisten og antallet af tabletter i
medicinhdndtering doseringsaesker/-poser
e Behandlingsstedet skal sikre, at det er dokumenteret,
hvem der har dispenseret og administreret ikke-
dosebar medicin, og hvornar
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3. Fund ved tilsynet

Medicinhandtering

Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
1. Gennemgang af instruks X
for medicinhandtering
2. Interview om X
medicinhandtering
3. Journalgennemgang af X
medicinlister
4. Gennemgang af X [ to tilfelde var der i flere dage ikke
medicinbeholdning og dokumenteret for administration af
journaler vedrgrende ikke-dispenserbar medicin.
medicinhdndtering
[ en stikprgve var to tabletter, som
patienten skulle have kl. 22
dispenseret til kl. 17. Det betgd, at
der ikke var overensstemmelse
mellem medicinlisten og antallet af
tabletter i fem doseringsasker.
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
5. @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Relevante oplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

o Keer.dk er i marts 2025 opkgbt af Carelink Gruppen A/S og hgrer under afdelingen Carelink pleje

o Dorthe Lund er efter fusionen med Carelink Gruppen A/S direktgr for afdelingen Carelink Pleje

o Hos Keer.dk i Skive kommune er der ansat ca. 35 medarbejdere fordelt pa to social- og
sundhedsassistenter, 19 social- og sundhedshjzlpere, en paedagog, fire ufagleerte pa faste timer og 10
ufagleerte timelgnnede medarbejdere. Der var pa tilsynsdagen to vakante stillinger. Der bruges sjaeldent
eksterne vikarer

« De sundhedsfaglige opgaver bestar af medicinadministration, kateter- og stomipleje samt
kompressionsbehandling. Keer.dk varetager ikke medicindispenseringer eller insulinadministration,
men kan borgerspecifikt opleeres i andre sundhedsfaglige opgaver

» Keer.dk samarbejder med kommunens udekgrende sygeplejersker, som kan kontaktes ved behov

o Ved andring af patientens tilstand eller ved andre observationer, kontakter personalet ved Kzer.dk
teamkoordinatoren ved Skive kommune, som vurderer, hvilke tiltag der skal iveerksaettes

o Kaer.dk anvender Skive kommunes instrukser, men anvender eget introprogram til nye medarbejdere

Begrundelse for tilsyn

Styrelsen for patientsikkerhed udfgrer fokuserede tilsyn med medicinhdndtering. Tilsynet var et planlagt -
udgdende tilsyn pa baggrund af en stikprgve.

Om tilsynet

« Ved tilsynet blev malepunkter for medicinhdndtering anvendt. I kan tilgd malepunkterne pa vores
hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Her skal I veelge den version af
malepunkterne, som matcher datoen for tilsynet pa jeres behandlingssted.

« Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere

» Der blev gennemfgrt gennemgang af instrukser

« Der blev gennemgaet medicin for tre patienter

Ved tilsynet og afsluttende opsamling pa tilsynets fund deltog:
o Simone Heiden, teamleder

o En planleegger

« En Social- og sundhedshjzelper

o Charlotte Andersen, omradeleder ved Skive kommune

o En sygeplejerske, Skive kommune

« En teamkoordinator, Skive kommune
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Tilsynet blev foretaget af:
« Britta Futtrup Sgrensen, oversygeplejerske

Lovgrundlag og generelle oplysninger

[ kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag
og generelle oplysninger. Her kan [ ogsa laese mere om tilsynets formal, baggrund, forlgb og vurdering.
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