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1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har modtaget bemaerkninger til de faktuelle oplysninger i rapporten
vedrgrende beskrivelser af ledelsesansvaret pa behandlingsstedet. Vi har rettet oplysningerne i rapporten
pa den baggrund. Oplysningerne zndrer ikke vores samlede vurdering og vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 28-04-2026 vurderet,
at der pa Plejecenter Kaerdalen er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview samt gennemgang af journaler,
instrukser og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Sygeplejefaglige vurderinger og Journalfgring

Vi konstaterede tilfaelde, hvor der ikke var fyldestggrende vurderinger og beskrivelser af patienternes
problemstillinger og den iveerksatte pleje og behandling. Det er vores vurdering, at det udggr en risiko for
patientsikkerheden, nar det ikke fremgar tydeligt af journalen, om patienten skal have malt blodsukker og
hvordan blodsukkeret skal veere reguleret. Tydelige og konkrete beskrivelser af patientens problemstilling
og den ivaerksatte pleje og behandling danner grundlaget for, at enhver medarbejder kan foretage
relevante observationer og malinger og reagere relevant pa sendringer i patientens tilstand.

[ samme journal fremgik det, at behandlingsstedet havde identificeret flere problemstillinger og foretaget
en overordnet beskrivelse heraf, men beskrivelserne manglede en mere konkret vurdering af patientens
aktuelle tilstand. Behandlingsstedet oplyste ved tilsynet, at patienten nyligt var indflyttet, og at der aktuelt
pagik et arbejde med at fa patientens journal opdateret. Vi anerkender, at det kan tage tid, at indhente alle
relevante oplysninger om patienterne i forbindelse med opdatering af en journal. Det er dog vores
opfattelse, at et behandlingssted bgr sikre de vigtige oplysninger i patientens journal umiddelbart efter
indflytningen, sa det sikres, at de mest vaesentlige observationer kan foretages imens journalen ajourfgres.

Pa baggrund af den samlede journalgennemgang, vurderer vi at manglerne, fraset to mindre mangler,
alene relaterede sig til den ene journal. Vi har lagt veegt pa, at behandlingsstedet havde et godt kendskab til
patienterne, og at ledelsen og de medarbejdere, som deltog ved tilsynet, havde en forstaelse for de
mangler, som blev drgftet under tilsynet. Pa den baggrund vurderer vi, at behandlingsstedet rader over
kompetencer, som sikrer et tilstraekkeligt grundlag til at rette op pa de konstaterede mangler.
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Medicinhdandtering

Vi konstaterede enkelte og spredte mangler i medicinhdndteringen. Vi har i vurderingen lagt vaegt p3, at vi
alene konstaterede mangler i den ene medicinbeholdning, og at behandlingsstedet generelt havde et godt
kendskab til instruksen for medicinhdndtering og efterlevede den i praksis.

Samlet vurdering

Manglerne ved tilsynet var ikke gennemgaende. Vi vurderer, at behandlingsstedet kan rette op pa
manglerne ved et skeerpet fokus fra ledelsens side pa ngdvendige tiltag, implementering og opfglgning for
at sikre, at henstillingerne bliver fulgt. Vi vurderer samlet set, at der er tale om mindre problemer af
betydning for patientsikkerheden
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Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:

Num
mer

Navn

Henstillinger

5.

Sygeplejefaglig vurdering af
patientens aktuelle problemer
og risici samt plan for pleje og
behandling

Behandlingsstedet skal sikre, at der lzegges en plan
for patientens pleje og behandling ud fra patientens
aktuelle problemer og risici.

Behandlingsstedet skal sikre, at evaluering og
opdatering af planen for pleje og behandling
journalfgres.

Behandlingsstedet skal sikre, at planen for patientens
pleje og behandling journalfgres.

Behandlingsstedet skal sikre, at vurderingen af de 12
sygeplejefaglige problemomrader journalfgres.

Medicinbeholdning og sterile
produkter

Behandlingsstedet skal sikre, at der er anbrudsdato
pa medicinske salver, draber og anden medicin med
begraenset holdbarhed efter abning.
Behandlingsstedet skal sikre, at der er navn pa
patientens medicin, herunder medicinske salver,
draber og anden ikke-dispenserbar medicin.
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3. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
1. Organisering og X
ledelsens ansvar
Journalfering
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
2. Instruks for X
journalfgring
3. Indhold, form og sprog i X
journalen
4. Journalgennemgang X
vedrgrende overblik
over patientens
sygdomme og
funktionsnedsaettelser
Faglige fokuspunkter
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
5. Sygeplejefaglig X [ et tilfeelde var patientens

vurdering af patientens
aktuelle problemer og
risici samt plan for pleje
og behandling

problemstilling vedrgrende diabetes
ikke fyldestggrende beskrevet og
opdateret. Det var i journalen uklart,
om der skulle foretages faste
blodsukkermalinger og i hvilket
omfang. Af beskrivelserne fremgik
det, at personalet skulle tage
laegekontakt, hvis blodsukkeret var
lavt, men der manglede en konkret
beskrivelse af, hvor lavt
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Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

blodsukkeret skulle vaere inden der
skulle tages legekontakt.
Behandlingsstedet redegjorde for, at
patienten ikke leengere fik malt sit
blodsukker fast, men at personalet
ville méle blodsukkeret, hvis
patienten udviste symptomer pa lavt
blodsukker.

[ samme journal var flere af
patientens problemstillinger
identificeret og der var en
overordnet beskrivelse heraf, men
beskrivelserne manglede en mere
konkret vurdering af patientens
aktuelle tilstand. Det drejede sig om
en smerteproblematik, KOL, og
behandling med nervemedicin.
Behandlingsstedet kunne
fyldestggrende redeggre for
patientens smerteproblematik og
KOL, men kunne ikke oplyse hvorfor
patienten fik nervemedicin.

Sygeplejen som deltog ved tilsynet,
oplyste, at patienten nyligt var
indflyttet, og at sygeplejen aktuelt
havde et igangveerende arbejde med
at fd opdateret patientens journal og
lave aftaler med den
behandlingsansvarlige lzege om
opfalgning og kontrol.

[ et andet tilfeelde manglede der en
fyldestggrende beskrivelse af
patientens problemstilling
vedrgrende KOL. Det fremgik alene,
at patienten var kendt med KOL,
men ikke hvordan patienten aktuelt
havde det, samt hvordan patientens
symptomer kom til udtryk ved
forveerring. Behandlingsstedet
oplyste, at patienten var
velbehandlet og ikke tidligere havde
udvist nogle symptomer pa
forveerring af sin sygdom.
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
[ samme journal manglede der en
beskrivelse af, hvilken vurdering og
opfelgning, der var foretaget i
forbindelse med, at patienten havde
vaeret obstiperet over flere dage.
Behandlingsstedet kunne ikke
oplyse hvilken konkret vurdering,
der var foretaget, men det fremgik af
patientens medicinliste, at der var
opstartet laksantia. Det fremgik af
patientens affgringsskema, at
behandlingen havde haft den
gnskede effekt.
Medicinhandtering
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
6. Instruks for X
medicinhandtering
7. Medicinbeholdning og X I en medicinbeholdning manglede
sterile produkter der anbrudsdato pa to praeparater,
som havde en begreenset holdbarhed
efter abning.
[ samme medicinbeholdning
manglede patientens navn pa i alt
fire praeparater.
8. Medicinlister X
Overgange i patientforigb
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Overgange i X

patientforlgb til og fra
primaersektor
(plejecentre,
hjemmepleje, bosteder
med videre)
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Gvrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
10. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

o Plejecenter Keerdalen er et kommunalt plejecenter i Vejen Kommune.

o Derer 105 boliger, som er fordelt pa fire afdelinger: en specialafdeling til kognitive udfordrede, en
rehabiliteringsafdeling og to almene afdelinger.

« Ledelsen varetages overordnet af omradeleder Tove Bahl Mikkelsen og derudover har hver afdeling en
leder og en faglig koordinator.

o Der er samlet set 102 medarbejdere pa Keerdalen fordelt pa fglgende faggrupper: Social- og
sundhedsassistenter, social- og sundhedshjelpere, paedagogiske assistenter, plejemedhjeelpere
ufagleerte og elever. Derudover er der fast tilknyttede sygeplejersker, som er organiseret under den
kommunale sygepleje.

o Der er tilknyttet faste plejehjemlseger, som kommer med faste intervaller.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgaende tilsyn vedrgrende behandlingsstedets praksis i forhold til
sygeplejefaglige vurderinger,opfglgning og handtering af patienter med demens.

Om tilsynet

« Ved tilsynet blev malepunkter for Plejeomradet anvendt. Malepunkterne findes pa vores hjemmeside
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder.

» Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere.

+ Der blev gennemfgrt gennemgang af instrukser.

« Der blev gennemgaet to journaler, som var blev udvalgt pa tilsynsbesgget.

o Der blev gennemgdet medicin for to patienter/borgere.

Ved tilsynet deltog:

« Karoline Borrisholt, centerleder
« Lone Pagard, gruppeleder

« Sigrid Rindom, gruppeleder

o Trine Glerup, gruppeleder

o Tre SSA/faglige koordinatorer

o Fire SSA,

« Ensygeplejerske

o To udviklingssygeplejersker

Tilsynet blev foretaget af:
« Linda Bjerge Kok, oversygeplejerske
« Signe Boye Karlsen, oversygeplejerske
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Lovgrundlag og generelle oplysninger

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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