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1. Vurdering

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 20-11-2025 vurderet,
at der pa Plejehjem Ankersgade 25-27 er:

Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview samt gennemgang af journaler
og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Organisering

Vi har ved vurderingen lagt vaegt p3, at behandlingsstedet siden sidste tilsyn havde iveerksat en malrettet
og systematisk indsats for medicinhandtering samt sikre en tilstraekkelig sundhedsfaglig journalfgring.

Der var nu indfgrt morgenmgder i hvert hus med en fast struktur af gennemgang af dagens opgaver og der
blev redegjort for, at ledelsen havde haft et gget fokus pa at sikre de sundhedsfaglige forhold og havde
iveerksat flere tiltag, herunder aendrede arbejdsgange.

Der blev redegjort for, at ledelsen havde et gget fokus pa at understgtte aftenvagterne i de nye igangsatte
tiltag. Ledelsen redegjorde endvidere for, at der var foretaget opnormering af medarbejderstaben, idet der
var ansat en ekstra social og sundhedsassistent til nattevagt samt to ekstra sygeplejersker i dagvagten.

Journalfgring og sygeplejefaglige vurderinger

Alle journaler var nu gennemgaet, og alle medarbejdere var sidemandsoplert i den sundhedsfaglig
journalfgring.

Vi vurderer, at journalfgringen nu fremstod systematisk og overskuelig. Den faglige vurdering af
patienternes aktuelle problemstillinger og risici samt opfglgningen pa den aktuelle pleje og behandling var
fyldestggrende beskrevet. Det fremgik tydeligt, hvilke opgaver og ansvar personalet havde, og hvilke
observationer og opfglgninger, der skulle foretages. Ligeledes var aftalerne med den
behandlingsansvarlige lzege om den ivaerksatte pleje og behandling beskrevet i ngdvendigt omfang. Vi
vurderer saledes, at instruksen for journalfgring var implementeret.

Medicinhdandtering

Behandlingsstedet havde arbejdet systematisk med at sikre forsvarlig medicinhdndtering. Der var iveerksat
forskellige tiltag og eendret arbejdsgange for at sikre implementering af instruksen. Blandt andet havde der
vearet en serlig opmaerksomhed omkring dokumentation af ikke-dispenserbar medicin.

Vi konstaterede ingen mangler i medicinhandteringen.
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Samlet vurdering

Der blev ikke identificeret problemer af betydning for patientsikkerheden.
Vi har pa den baggrund ophavet pabud af 03.04.2025.

Vi afslutter dermed tilsynet

Side 3 af 7



Tilsynsrapport
Plejehjem Ankersgade 25-27

2. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

1.

Interview om
varetagelsen af
sundhedsfaglige
opgaver, herunder
handtering af
journalfgring

X

Journalfering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

2.

Interview om den
sygeplejefaglige
vurdering af patientens
problemer eller risici
inden for de 12
sygeplejefaglige
problemomrader samt
plan for pleje og
behandling, opfglgning
og evaluering

Journalgennemgang
med henblik pa
vurdering af den
sundhedsfaglige
beskrivelse af patientens
problemer eller risici
inden for de 12
sygeplejefaglige
problemomrader

Journalgennemgang
vedrgrende overblik
over patientens
sygdomme og
funktionsnedszettelser

Opfyldt ved tilsynsbesgget den
20.02.2025
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5. Journalgennemgang af X
den sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende aktuel pleje
og behandling,
opfalgning og
evaluering, herunder
aftaler med
behandlingsansvarlige
laeger
Medicinhandtering
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
6. Interview om X Opfyldt ved tilsynsbesgget den
medicinhandtering 24.06.2025
7. Gennemgang af X
journaler vedrgrende
ordineret medicin og
medicinlister
8. Handtering og X
opbevaring af medicin
Overgange i patientforigb
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Interview om overgange X Opfyldt ved tilsynsbesgget den
i patientforlgb 20.02.2025
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
10. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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3. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

o Plejehjem Ankersgade 25-27 er et kommunalt plejehjem beliggende i Aarhus kommune og ledes af
forstander Karin Fenger Ellekrog og viceforstander Charlotte Jobe.

o Der er pa Plejehjem Ankersgade 25-27, 46 almene boliger fordelt pa fire etager, der var en ledig bolig pa
tilsynsdagen.

o Der er ansat 98 medarbejdere ved Plejehjem Ankersgade 25-27 fordelt pa fglgende faggrupper: fire
sygeplejersker, en ergoterapeut, en fysioterapeut, ni social- og sundhedsassistenter, 24 social- og
sundhedshjeelpere, 19 fastansatte aflgsere og 28 timelgnnede aflgsere. Endvidere er der ansat hus- og
ernaringsassistenter, aktivitetsmedarbejdere, fritidsjobbere og en maltidsvaert.

o Alle nye medarbejdere pa Plejehjem Ankersgade 25-27 skal gennemga Aarhus kommunes intro
program, som blandt andet indeholder medicin, journal, demens og forflytningsundervisning.

o Der er tilknyttet fast plejehjemslaege, som kommer en gang om ugen pa Plejehjem Ankersgade 25-27,
den ene uge kommer lzegen i hus 25 og i den anden uge i hus 27.

« Der afvikles triagemgde to gange om ugen samt borgerforlgbssamtaler en gang om ugen pa Plejehjem
Ankersgade 25-27.

Begrundelse for tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed gav pa baggrund af et tilsynsbesgg den 20.02.2025 et pabud til Plejehjem
Ankersgade 25-27 om at sikre:

1. forsvarlig medicinhdndtering samt implementering af instruks herfor
2. atder er gennemfgrt systematiske sygeplejefaglige vurderinger og opfglgning herpa

3. tilstreekkelig journalfgring samt implementering af instruks

Ved opfglgende tilsyn den 24.06.2025, konstaterede vi, at padbuddet ikke var efterlevet. Vi foretog derfor et
nyt opfglgende tilsyn med henblik pa at vurdere, om pabuddet var efterlevet.

Om tilsynet

« Ved tilsynet blev malepunkter for Plejeomradet anvendt. Malepunkterne findes pa vores hjemmeside
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesgget skal matche
datoangivelsen pa malepunktssaettet. Hvis tilsynet var en opfglgning pa et tidligere tilsyn, anvendes
datoen for det fgrste tilsynsbesgg.

« Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere

« Der blev gennemgaet to journaler, som blev udvalgt pa tilsynsbesgget

« Der blev gennemgaet medicin for to patienter
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https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/

Vi fokuserede iszer pa de uopfyldte malepunkter fra tilsynsbesgget den 24.06.2025:

« Instrukser for medicinhdndtering samt journalfgring
« Journalfgring
o Medicinhandtering

Ved tilsynet og afsluttende opsamling deltog:

o Anette Sindberg, plejehjemschef

« Karin Fenger Ellekrog, forstander

« Dorthe Kirstine Thomsen, forstander Fuglebakken
« Charlotte Jobe, viceforstander

« En social- og sundhedshjzlper

o To terapeuter

o Tre sygeplejersker

« Fire social- og sundhedsassistenter

o To praksisudviklende sygeplejersker, Aarhus kommune
« En dokumentationskoordinator, Aarhus kommune
o En kvalitetsudvikler, Aarhus kommune

Tilsynet blev foretaget af:
« Britta Futtrup Sgrensen, oversygeplejerske
o Herdis Jespersen, oversygeplejerske

Lovgrundlag og generelle oplysninger

Tilsynsrapport
Plejehjem Ankersgade 25-27

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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