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1. Vurdering 
 

Konklusion efter partshøring 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemærkninger til rapporten.  

Vi afslutter tilsynet. 

 

Samlet vurdering efter tilsyn 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 19-08-2025 vurderet,  
at der på Slagelse Friplejehjem er: 
 
Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden 
 
Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af journaler, 
instrukser og medicin ved det aktuelle tilsyn. 

Journalføring  

Vi konstaterede spredte tilfælde, hvor der ikke var fyldestgørende beskrivelser af patienternes 
problemområder og opfølgning på den iværksatte pleje og behandling. Vi vurderer, at det udgør en risiko 
for patientsikkerheden, når patienternes problemområder og opfølgning på anvendt pn-medicin ikke er 
fyldestgørende beskrevet, da beskrivelsen udgør grundlaget for den pleje, behandling, opfølgning og 
evaluering, der skal foretages.  
 
Vi vurderer ligeledes at det udgør en risiko for patientsikkerheden, når udførelsen af lægens ordination 
ikke tydeligt fremgår af patientjournalen. Manglende dokumentation udgør en risiko for, at medarbejdere 
ikke kan reagere relevant på ændringer i patienternes tilstande eller følge op og evaluere den 
igangværende pleje og behandling. 
 
Vi har i vurderingen lagt vægt på, at behandlingsstedet kendte patienterne godt og kunne redegøre for de 
konstaterede mangler i journalføringen.  
Vi har i vurderingen ligeledes lagt vægt på, at det under tilsynet blev oplyst, at der var gennemført 
journalaudits og at der på den baggrund var udarbejdet og iværksat handleplaner mhp at forbedre praksis. 
 
Medicinhåndtering  
Vi konstaterede spredte og enkeltstående mangler i relation til kvittering for administration af ikke 
dispenserbar medicin.  
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Vi vurderer dog, at behandlingsstedet havde kendskab til instruksen for medicinhåndtering og generelt 
fulgte den i praksis.  
Vi har i vurderingen ligeledes lagt vægt på, at ledelsen i kraft af de gennemførte journalaudits havde 
overblik over problemets omfang og på den baggrund allerede havde iværksat handlinger mhp. at rette op 
på den manglende kvittering for administration af ikke dispenserbar medicin. 
 
Samlet vurdering 
Vi vurderer, at Slagelse Friplejehjem generelt har en patientsikkerhedsmæssig forsvarlig praksis. Det er 
ligeledes vores vurdering, at Slagelse Friplejehjem ved at tilrettelægge en systematisk proces for hhv. 
opfølgning på ændring i patienternes habituelle tilstand og kvittering for administration af ikke 
dispenserbar medicin selv vil være i stand til at rette op på de konstaterede mangler ud fra den rådgivning, 
der blev givet under tilsynsbesøget.  
Vi forudsætter at Slagelse Friplejehjem følger vore henstillinger. 
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2. Henstillinger 
 

Henstillinger 

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller følgende: 
 

Num
mer Navn Henstillinger 

5. Journalgennemgang af den 
sundhedsfaglige 
dokumentation vedrørende 
aktuel pleje og behandling, 
opfølgning og evaluering, 
herunder aftaler med 
behandlingsansvarlige læger 

• Behandlingsstedet skal sikre, at journalen indeholder 
en beskrivelse af aktuel pleje og behandling, samt 
opfølgning og evaluering heraf. 

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er 
dokumentation for, at aftaler med den 
behandlingsansvarlige læge vedrørende patientens 
behandling, opfølgning og kontrol følges 

7. Gennemgang af journaler 
vedrørende ordineret medicin 
og medicinlister 

• Behandlingsstedet skal sikre, at det fremgår af 
journalen/medicinlisten, hvem der har dispenseret 
og administreret ikke-dispenserbar medicin, og 
hvornår. 
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3. Fund ved tilsynet 
Behandlingsstedets organisering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

1.  Interview om 
varetagelsen af 
sundhedsfaglige 
opgaver, herunder 
håndtering af 
journalføring 

X    

 

Journalføring 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

2.  Interview om den 
sygeplejefaglige 
vurdering af patientens 
problemer eller risici 
inden for de 12 
sygeplejefaglige 
problemområder samt 
plan for pleje og 
behandling, opfølgning 
og evaluering 

X    

3.  Journalgennemgang 
med henblik på 
vurdering af den 
sundhedsfaglige 
beskrivelse af patientens 
problemer eller risici 
inden for de 12 
sygeplejefaglige 
problemområder 

X    

4.  Journalgennemgang 
vedrørende overblik 
over patientens 
sygdomme og 
funktionsnedsættelser 

X    
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Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

5.  Journalgennemgang af 
den sundhedsfaglige 
dokumentation 
vedrørende aktuel pleje 
og behandling, 
opfølgning og 
evaluering, herunder 
aftaler med 
behandlingsansvarlige 
læger 

 X  En patient med ustabil 
insulinkrævende diabetes havde en 
ordination på måling af 
blodsukkerværdier to gange dagligt 
og såfremt blodsukkerværdien var 
over en bestemt værdi, skulle der 
indgives hurtigtvirkende insulin jf. 
skema, foretages ny 
blodsukkermåling efter 30 min og 
såfremt denne ikke lå inden for 
referenceområdet skulle der tages 
kontakt til behandlingsansvarlig 
læge eller lægevagten. 
I et enkelt tilfælde, hvor patientens 
blodsukker var forhøjet over niveau 
var der givet hurtigtvirkende insulin 
jf. ordinationen. Effekten af den 
hurtigtvirkende insulin fremgik ikke, 
og kunne ikke klarlægges, idet 
kontrolmålingen efter 30 minutter 
formentlig ikke var foretaget som 
ordineret, idet den ikke var 
journalført. 
På samme måde var der tilfælde af 
ustabil journalføring vedr. vurdering 
af virkningen af medicin brugt efter 
behov. 

 

Medicinhåndtering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

6.  Interview om 
medicinhåndtering 

X    

7.  Gennemgang af 
journaler vedrørende 
ordineret medicin og 
medicinlister 

 X  Ved gennemgang af journalerne 
vedr. ordineret medicin og 
medicinlister konstaterede vi, at der 
var en ustabil praksis vedr. 
journalføring af administrationen af 
ikke dispenserbar medicin. 

8.  Håndtering og 
opbevaring af medicin 

X    
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Overgange i patientforløb 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

9.  Interview om overgange 
i patientforløb 

X    

 

Øvrige fund 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

10.  Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici 

  X  
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4. Baggrundsoplysninger  
Oplysninger om behandlingsstedet 

• Slagelse Friplejehjem, der er et af Danske Diakonhjems plejehjem, er plejecenter i Slagelse 
kommune med hvem der er driftsoverenskomst. 

• Slagelse Friplejehjem har tre afdelinger/enheder med 63 boliger.  
• Målgruppen er ældre borgere med fysiske, psykiske og kognitive funktionsnedsættelser og behov 

for døgndækkende pleje og omsorg. Der kan visiteres til Slagelse Friplejehjem fra kommunen. 
• Der er ansat 81 medarbejdere fordelt på følgende faggrupper sygeplejersker, social- og 

sundhedsassistenter, social- og sundhedshjælpere, pædagoger, ufaglærte inkl. ledelse og 
servicepersonale. Ca. 50 medarbejdere er direkte tilknyttet plejen. Slagelse Friplejehjem har eget 
korps af timelønnede medarbejdere til brug ved ferie, sygdom mv. Der er sygeplejerske dagligt i 
dagtimerne. 

• Slagelse Friplejehjem samarbejder blandt andet med praktiserende læger, sygehuse samt 
specialfunktioner på ældre og sundhedsområdet i Slagelse kommune. Slagelse Friplejehjem har fast 
tilknyttet lægehus. 

• De sundhedsfaglige opgaver består primært af medicinhåndtering, observationer i forbindelse med 
medicinsk behandling samt sundhedsfremme og forebyggelse. 

• Vagter er fordelt med 18 i dagvagt (SSA og SSH), ni i aftenvagt (SSA og SSH) og to i nattevagt (SSA). 

Begrundelse for tilsyn 

Tilsynet var et reaktivt - udgående tilsyn på baggrund af en bekymringshenvendelse. 

Om tilsynet 

• Ved tilsynet blev målepunkter for Plejeområdet anvendt. Målepunkterne findes på vores hjemmeside 
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesøget skal matche 
datoangivelsen på målepunktssættet. Hvis tilsynet var en opfølgning på et tidligere tilsyn, anvendes 
datoen for det første tilsynsbesøg. 

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere 
• Der blev gennemført gennemgang af instrukser 
• Der blev gennemgået to journaler, som blev udvalgt på tilsynsbesøget 
• Der blev gennemgået medicin for to patienter 

 
Ved tilsynet og den afsluttende opsamling på tilsynets fund deltog: 
 
Fra Slagelse Friplejehjem 
Susan Härtel, konst. forstander Slagelse Friplejehjem, forstander Tyssingehave Pleje- og Dagcenter, Tølløse 
En sygeplejerske 
To Social- og sundhedsassistenter 
 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
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Fra Danske Diakonhjem: 
Rikke Herskind, diakonhjemschef 
Mary-Ann S. Christiansen, kvalitetskonsulent 
Annalise Kjær, kvalitetskonsulent 
 
 
Tilsynet blev foretaget af: 
• Anne Marie Glennung, oversygeplejerske  
• Svend Erik Brande, oversygeplejerske  

Lovgrundlag og generelle oplysninger  

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger. 

 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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