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Tilsynsrapport
Birkebakken

1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemaerkninger til rapporten.
Vi afslutter tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 25-08-2025 vurderet,
at der pa Birkebakken er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview samt gennemgang af journaler,
instrukser og medicin ved det aktuelle tilsyn.

Ved tilsynet konstaterede vi, at der var enkelte og spredte mangler inden for den sundhedsfaglige
journalfgring.

Birkebakken fremstod dog overordnet sundhedsfagligt velorganiseret med gode arbejdsgange.

Vi vurderer at behandlingsstedet vil veere i stand til at rette op pa de konstaterede mangler ud fra den
radgivning, der blev givet under tilsynsbesgget.

Vi forudseetter, at behandlingsstedet fglger vores henstillinger.
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2. Henstillinger

Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:

Num

Navn Henstillinger
mer

5. Journalgennemgang med Behandlingsstedet skal sikre, at de problemomrader
henblik pa vurdering af den der er angivet i malepunktet, er fagligt vurderet og
sygeplejefaglige journalfgring beskrevet i den sundhedsfaglige dokumentation
af patientens aktuelle
problemer og risici

6. Gennemgang af Behandlingsstedet skal sikre, at den sundhedsfaglige

sundhedsfaglige
dokumentation vedr. oversigt
over patienters sygdomme,
funktionsnedsattelser samt
aftaler med
behandlingsansvarlig leege

dokumentation indeholder aktuel og relevant
beskrivelse af aftaler med de behandlende lzeger om
kontrol af kroniske sygdomme ved den medicinske
patient
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3. Fund ved tilsynet

Behandlingsstedets organisering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

1.

Gennemgang af og
interview om instruks
for personalets
kompetencer, ansvars-
og opgavefordeling

X

Gennemgang af og
interview om instrukser
for patienternes behov
for behandling

Journalfering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

3.

Gennemgang af og
interview om instruks
vedrgrende
sundhedsfaglig
dokumentation

Journalgennemgang
med henblik pa om den
sundhedsfaglige
dokumentation er
overskuelig, systematisk
og fgres i en journal

Journalgennemgang
med henblik pa
vurdering af den
sygeplejefaglige
journalfgring af
patientens aktuelle
problemer og risici

[ en journalgennemgang fremgik den
aktuelle status for patientens
seksualitet og for udskillelse af
affaldsstoffer ikke. Medarbejderne
kunne delvist redeggre for den
aktuelle status.

I de gvrige sygeplejefaglige omrader
fremgik den aktuelle status korrekt,
men flere af beskrivelserne var
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Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

@ldre end et ar, og var dermed ikke
blevet opdateret jf.
behandlingsstedets egen instruks.

Gennemgang af
sundhedsfaglige
dokumentation vedr.
oversigt over patienters
sygdomme,
funktionsnedsattelser
samt aftaler med
behandlingsansvarlig
leege

I en journalgennemgang manglede
der beskrivelse af aftaler om kontrol
med behandlingsansvarlige leeger.
Personalet kunne redeggre
mundtligt for de indgaede aftaler.

Gennemgang af den
sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende aktuel pleje
og behandling,
opfelgning og evaluering

Medicinhandtering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

8.

Gennemgang af og
interview om instruks
for medicinhandtering

Gennemgang af den
sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende ordineret
medicin og medicinliste

10.

Gennemgang af
medicinbeholdning
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
11. | Gennemgang af den X
sundhedsfaglige
dokumentation
vedrgrende patienters
retsstilling
Hygiejne
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
12. | Interview om X
procedurer for hygiejne
0g smitsomme
sygdomme
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
13. | @vrige fund med X
patientsikkerhedsmaessi
ge risici
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4. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

e Bostedet Birkebakken er et privat botilbud, som er en del af Jysk Bgrneforsorg og Fredehjem.

e Bostedet Birkebakken bestar af tre afdelinger, afdeling Kvisten og afdeling Udsigten som er
beliggende i Aarhus, og afdeling Skovbakken, som er beliggende i Thorning.

e Malgruppen er bgrn og unge op til 23 ar med udviklingshaemning.

Pa de to afdelinger pa Hejredalsvej er der plads til i alt 16 bgrn og unge.

e Personalet varetager medicinhdndtering samt observationer, pleje og behandling i relation til den
medicinske behandling. De varetager endvidere kateterpleje og sondeernaering samt CPAP-
behandling. Mere kompleks pleje og behandling ville blive varetaget af den kommunale
hjemmesygepleje, herunder af Akutteamet.

e Der er ansat ca. 80 medarbejdere, primzeert paedagoger, samt en sygeplejerske og en sygeplejefaglig
konsulent, som aktuelt ogsa har funktion som en af to medicinansvarlige.

e Der er personaletilstedevearelse hele dggnet med vagen nattevagt.

e Bostedet Birkebakken samarbejder primzert med praktiserende leeger, bgrne- unge psykiatrien
samt med Center for Sjeeldne sygdomme.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgaende tilsyn pa baggrund af en bekymringshenvendelse vedrgrende
afdelingerne pa Hejredalsve;.

Om tilsynet

« Ved tilsynet blev malepunkter for Bosteder anvendt. Malepunkterne findes pa vores hjemmeside
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesgget skal matche
datoangivelsen pa malepunktsszaettet.

o Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere.

« Der blev gennemfgrt gennemgang af instrukser.

« Der blev gennemgaet to journaler, som var udvalgt pa forhand.

« Der blev gennemgaet medicin for to patienter.

Ved tilsynet deltog:
e Konstitueret forstander Poul Erik Clausen
o Konstitueret afdelingsleder pa afdeling Kvisten, Miranda Rossau
o Konstitueret afdelingsleder pa Birkeskolen, Allan Ellesge Borresen
e Tre udvalgte medarbejdere
e En sygeplejefaglig konsulent
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Afsluttende opsamling pa tilsynets fund blev givet til:

Konstitueret forstander Poul Erik Clausen

Konstitueret afdelingsleder pa afdeling Kvisten, Miranda Rossau
Tre udvalgte medarbejdere

En sygeplejefaglig konsulent

Tilsynet blev foretaget af:
» Susanne Holst Bendix, oversygeplejerske
« Sussi Albrechtsen, oversygeplejerske

Lovgrundlag og generelle oplysninger

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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