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Sundhedsfagligt, planlagt - udgaende tilsyn

Medicinhandtering



Tilsynsrapport
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1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har modtaget bemaerkninger til de faktuelle oplysninger i rapporten. Vi har
rettet oplysningerne i rapporten. Oplysningerne aendrer ikke vores samlede vurdering og vi afslutter
tilsynet.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 10-04-2025 vurderet,
at der pa Botilbuddet Satellitten er:

Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pd observationer, interview samt gennemgang af instrukser
medicinlister og medicin ved det aktuelle tilsyn.

De mangler, der var for medicinhandteringen, var fa og spredte, og det var indtrykket, at Botilbuddet
Satellitten i gvrigt har en patientsikkerhedsmaeessig forsvarlig praksis pa omradet. Vi vurderer, at
manglerne let kan udbedres og at Botilbuddet Satellitten vil veere i stand til at rette op pa problemerne ud
fra den radgivning, der er givet.

Vi vurderer derfor, at der er tale om mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.
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2. Henstillinger
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Henstillinger

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller fglgende:

Num
mer

Navn

Henstillinger

1.

Gennemgang af instruks for
medicinhandtering

Behandlingsstedet skal sikre, at det er beskrevet i en
instruks, hvilke kompetencer personalet skal have for
at hdndtere medicin.

Behandlingsstedet skal sikre, at det er beskreveti en
instruks, hvordan arbejdsgangen for personalet er,
nar laegen ordinerer medicin i Fzaelles Medicin Kort
(FMK).

Behandlingsstedet skal sikre, at det er beskrevet i en
instruks, hvordan medicinen administreres.
Behandlingsstedet skal sikre, at det er beskrevet i en
instruks, hvordan personalet sikrer identifikation af
patienten og patientens medicin.

Journalgennemgang af
medicinlister

Behandlingsstedet skal sikre, at der er
overensstemmelse mellem medicinordinationen/
Fzelles Medicinkort (FMK) og den aktuelle
medicinliste.

Behandlingsstedet skal sikre, at aktuelle
handelsnavn, dispenseringsform (fx tabletter,
mikstur) og styrke, herunder enkeltdosis og
maksimal dggndosis for PN-medicin fremgar af
medicinlisten.

Gennemgang af
medicinbeholdning og
journaler vedrgrende
medicinhandtering

Behandlingsstedet skal sikre, at den ordinerede
medicin findes i patients medicinbeholdning
Behandlingsstedet skal sikre, at doseringsaesker og
andre beholdere med dispenseret medicin er maerket
med patientens navn og personnummer

@vrige fund med
patientsikkerhedsmaessige
risici

Behandlingsstedet skal sikre, at gvrige forhold er
handteret patientsikkert forsvarligt.
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3. Fund ved tilsynet

Medicinhandtering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

1.

Gennemgang af instruks
for medicinhandtering

Botilbuddet Satellitten havde en
instruks for medicinhdndtering.
Denne var dog ikke fyldestggrende
pa flere omrader.

Blandt andet manglede tydelig
beskrivelse af hvilket ansvar og
hvilke kompetencer personalet
skulle have for at kunne varetage
medicinhdndtering herunder hvem
der var ansvarlig for henholdsvis
dosering og administration af bade
fast medicin og pn medicin.
Ligeledes manglede en tydelig
beskrivelse af hvordan det sikres, at
den lokale medicinliste stemmer
overens med FMK .

Interview om
medicinhandtering

Journalgennemgang af
medicinlister

Behandlingsstedet havde ikke
adgang til FMK men sikrede
opdateringer via udprint fra FMK fra
egen laege eller via elektronisk
adgang til sundhedsdata sammen
med patienten.

Udprint fra egen lzege blev scannet
ind i patientens journal. Det blev
oplyst ved tilsynet, at der altid blev
hentet nyt udprint ved
medicinaendringer og at den lokale
medicinliste herpa blev opdateret.

[ en stikprgve fremgik det af den
seneste indscannede udprint fra
FMK at patienten var i behandling
med antibiotika. Dette var dog
forleenge siden seponeret og fremgik
heller ikke af den lokale
medicinliste.
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Num o Ikke Ikke

mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
[ en stikprgve fremgik det korrekte
handelsnavn ikke af den lokale
medicinliste. Det drejede sig om et
enkelt preeparat.

4, Gennemgang af X [ en stikprgve var der tre beholdere
medicinbeholdning og med handkgbsmedicin uden
journaler vedrgrende patientens navn og personnummer.
medicinhdndtering

[ en anden stikprgve manglede et pn
praeparat mod sgvnlgshed i
medicinbeholdningen. Det blev
oplyst, at patienten ikke leengere
anvendte medicinen.
@vrige fund

Num o Ikke Ikke

mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer

5. @vrige fund med X Instruksen for medicinhdndtering

patientsikkerhedsmaessi
ge risici

overholdt ikke de formelle krav til
instrukser, da den bl.a. ikke
indeholdt oplysning

om, hvem der var ansvarlig for
udarbejdelsen, eller var forsynet
med dato for ikrafttraedelse.
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4. Relevante oplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

« Botilbuddet Satellitten er et privat botilbud efter §107 og §108 med egen bestyrelsen beliggende i
Holbaek Kommune.

« Botilbuddet Satellitten ledes af leder Julie Jonstrup og souschef Simone Schgdts, der har overtaget
ledelsen den 1. april 2025 efter den afgdende leder, der etablerede tilbuddet 1. april 1994.

« Botilbuddet Satellitten har plads til 16 beboere fordelt i 3 huse og en lejlighed. I gjeblikket bor der 13
beboere i alderen 19 - 61 ar.

« Malgruppen er borgere over 18 ar med en bred vifte indenfor psykiatrispektret sisom skizofreni,
personlighedsforstyrrelse, ADHD, autisme og spiseforstyrrelser.

« Der er ansat en sygeplejerske, syv miljgterapeuter, tre paedagoger, to ufaglerte (musiker og tgmrer), tre
timelgnnede (laerer, sygeplejerske) og en socialradgiver. Der er aktuelt ingen vakante stillinger. Der
anvendes ikke eksterne vikarer.

o Der er dagvagter og aftenvagter mens der som udgangspunkt ikke er nattevagter.

o Der er seks medicinansvarlige paedagoger som varetager medicindosering mens alle gvrige kan
varetage medicinadministration.

« Komplekse sundhedsfaglige opgaver ex. injektioner eller sdrbehandling vil blive varetaget af
hjemmesygeplejen i Holbaek Kommune, hvis det bliver aktuelt.

« Botilbuddet Satellitten har fast tilknyttet lzegehus.

o Botilbuddet Satellitten samarbejder med distriktspsykiatrien, praktiserende leeger, Hvidovre Hospital,
Holbaek sygehus samt Center for spiseforstyrrelser i Ballerup.

« Der afholdes personalemgder hver maned, supervision hver 6. uge samt husmgder for bade beboere og
personale en gang hver maned.

o Botilbuddet Satellitten har siden 2018 anvendt journalsystemet Danjournal uden integration til FMK.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et planlagt - udgaende tilsyn pa baggrund af en stikprgve.

Om tilsynet

o Ved tilsynet blev malepunkter for medicinhandtering anvendt. I kan tilga malepunkterne pa vores
hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Her skal | vaelge den version af
malepunkterne, som matcher datoen for tilsynet pa jeres behandlingssted. Hvis tilsynet var en
opfglgning pa et tidligere tilsyn, fremgar malepunkterne af den tidligere tilsynsrapport.

» Der blev gennemfgrt interview af ledelse og medarbejdere

o Der blev gennemfgrt gennemgang af instrukser

« Der blev gennemgaet tre medicinlister, som blev udvalgt pa tilsynsbesgget

« Der blev gennemgaet medicin for tre patienter/borgere
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https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/

Ved tilsynet deltog:

Afsluttende opsamling pa tilsynets fund blev givet til:

Leder og paedagog Julie Jonstrup

Souschef og socialradgiver Simone Schgdts
En sygeplejerske

Tre paedagogiske kontaktpersoner

Leder og paedagog Julie Jonstrup

Souschef og socialradgiver Simone Schgdts
En sygeplejerske

En paedagogisk kontaktperson

Tilsynet blev foretaget af:

Lovgrundlag og generelle oplysninger

Lone Teglbjeerg, oversygeplejerske

Tilsynsrapport
Botilbuddet Satellitten

[ kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag
og generelle oplysninger. Her kan [ ogsa laese mere om tilsynets formal, baggrund, forlgb og vurdering.
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