Nexus

Nexus Navigationssedler
Kalenderplanlaegning - Medarbejderaftale

Public - KMD A/S



Kalenderplanlaegning Medarbejderaftale

Indhold

Kalenderplanlaegning - Medarbejderaftale........c.cviiiiiiiiiinciinssir v s s e na s 1
12.06.2025  /ENAr PA KAlENAEIVISNING c.vuietiiitieiteeiiee et e et et e et e e e st e e et e s et s saaeeereeenas 4
08.07.2020 Opret Medarbejderaftale.....ccooiiiiiiiii e 5
23.02.2024  Kopier eller flyt Medarbejderaftale ......ccoviiiiiiii 6

Kalenderplanlaagning - BES@g ...ccuumuerimrerimmerimmerimmesiasessasassasassasassnsassnsassasassasnnsnsnnsns 7
08.07.2020  Abn teamkalender - S& DEStItE YARISEI ... iiirereeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e 9
08.07.2020  ANGiV U BIrergrUDDe cue ittt ittt et et a st aseaseasesaesese e saesassanaaneanenneanennens 11
08.07.2020  Planlaag DeSBg. ..ciiuiiiii i 12
25.03.2024  Ret besggsdetal)er. .o e e 13
08.07.2020  Erstat én bestilling med €n anden ......ovviviiiii i 14
07.04.2022  Opret husstandsbes@g......cviiiiiii i e 15
08.07.2020  Planlag ikke visiterede ydelSar ....oviiiiiiii i 16
10.11.2021  Ret besggsdetaljer - KONSEKVENS ....iviiiiiiiiiiii i 17
19.03.2018 Sammenkaadning af besgg — MVOIrNAI? ....cuviieeieiiiieieeeee e e e e e e e aaeens 18
13.03.2018 Sammenkaadning af DES@ ....cviuiieiiiiii e 19
01.03.2018 Kalender — Farveforklaring — BESBJ ...cuviiiiiiiiiiiiiii i i i e aae e 20
10.08.2021  FIYt DOSBO v oviviiiiii it 22
07.04.2022  Tilfg] Medarbe der ..ot 23
08.07.2020  Filtrer DESBQ - eueueenininiiaiie it e e e e 24
01.03.2018  Udskriv Kgreplan/Kalender .......ccviuiiiiiiiiiiiiiii s aenaeas 25
01.03.2018 Del besgg med flere ydelsSar.....vuiiiiiiii i aneaneas 26
23.02.2024  KOPIEr DS B0 .ttt i e e e e e e 27
08.07.2020  Registrér afvigelser enKeltbeS@g ... ..vuiuiuiiiiiiiir e 29
14.11.2024  Automatisk PauUSEriNg ..iiveiiriiiii i e a e 30
07.04.2022  "Ret planlagte” eller “Pausering” ... c.ccoiiiiiiiii i e e e e 31
08.07.2020 "Ret planlagte” for €n periode ......cviuiiiiiiiii e 32
08.07.2020 “Ret planlagte” — uden slutdato.......cooiiiniiiii 33
18.05.2021  Pauser bestillinger 09 DeS@g ....oviiriiiiiii i 34
11.09.2025 Kontroller planlaagning ...oceuieiieiiii i 37
11.09.2025 Kontroller over-/underplanla@gning ......ooviiiiiiiiiiiiiiirr e e 38
10.11.2022  AfSIUL DESBG ..ttt e e e 39

Kalenderplanlaegning - Aftaler med ydelser.........ccuicririeriri i i s s s ssassassansanss 40
12.05.2025  AENr pa KalenderViSNing ........oeeeevivruiieeiiiiiieeeeeeiiieeeeseareeaeeserieeeeessaieaeees 42
11.09.2024  Opret aftale med ydelse ... 43
05.11.2020 Tilmeld borger til @ftale ......cciiriiii i e 45
05.11.2020  Udfyld Tilmelding (til @ftale) .....ccouiieiiiiiii e 46
05.11.2020 Opret og tilmeld borger til aftale.........c.oooiiiii e 47
05.11.2020  Ventetidsgaranti..cccoie it i e 48

Public - KMD A/S

Side 2 af 66



Kalenderplanlaegning Medarbejderaftale

110 0 e I 0 122 0 B U T Y < A VA 1 =T = £ = 0] oo o o PP 49
09.07.2020  Farver og tooltips pa aftaler med YdelSer.........uuvevverieieiiieiiie e e e e eaanss 50
09.07.2020  Registrer afvigelse Pa @ftale......iiuuiirrieeiiiiiieiiieeeiee st et e e e s e e e s eranaas 52
12.11.2020  AENAr SKS KOOI ..nuieiiie e et e e a e e e eeanens 53
11.09.2024 Send brev og/eller dokumentér fra aftale .......coovviiiiiiiiiiii 54
06.11.2020  Planlagt eller Leveret ... ..o 55
09.07.2020 AEndre Aftale detaljer .o 57
09.07.2020 Andre/slet borgers tilmelding .......ooe i 58
05.11.2020 Levér aftale med ydelser som videokald (TILK@B) .....ccvvviiviviiiieiiineirnenennns, 60

Kalenderplanlaegning - Kalenderaftale ......cccccviciciicincinssn s sns s s s snnnnnnes 61
11.02.2021 Opret Kalenderaftale fra Borgerkalender........c.ooiiiiiiiiiiiiiiciicic e 62
11.02.2021 Opret Kalenderaftale fra Teamkalender .........cooviriiiiiiiii e, 63
11.02.2021 Opret Kalenderaftale fra Borgergruppekalender........ccoiviiiiiiiiiiiiiiiiic i, 64
15.05.2025  Udfyld detaljer pa kalenderaftale ............cevvueieerirriiieeeiiiiieieeserieeeeesesinaeeess 65
31.03.2022  Tilfgj/fjern borgere i Borgergruppekalender ........coccviviiiiiiiiiiiiienennennens 66

Public - KMD A/S

Side 3 af 66



Kalenderplanlaegning Medarbejderaftale

12.06.2025 °
Andr pa kalendervisning

Abn

teamkalender

Kommentar

Peg pa Kalender i venstre menuen, vaelg teamkalender

2 Kalender

udenfor team

Public - KMD A/S

fEndre Klik pa tidspunkter for at sendre tidsinterval - der er 3 13:00
tidsinterval variationer
14:00
15:00
Andre dato Du kan valge forskellige datovisninger i kalenderen st - <D
16.jun (Uge 24) )
Vis/Skjul Menuen er den kolonne i venstre side af kalenderen, .
Menu hvor du fx f8r vist bestilte ydelser og hvor du kan til- Vis menu
og fravaelge medarbejdere.
I nogle kalendere er menuen default vist, ndr du 8bner Skjul menu
kalenderen i andre kalendere, kan du tilvaelge den.
Abn Klik pé’l medarbejders initial/navn i teamkalender. ndag 8 19. ma)
medarbejder |Herved vises medarbejders kalender for flere dage.
kalender © dag.1re 15. maj
Klik igen pa medarbejders initial/navn. oAED
Nu vises alle medarbejdere igen
Undgd Hvis du flytter besgg eller aftaler med drag’n drop, kan Kun cette beses
ungdige klik  |du veelge, om du vil sporges, om det skal gaelde kun
dette besgg eller folgende besgg:
Felgende beseg
Veelg "Kun dette”
E/ler Kun dette
IIS pgrg n”n spﬂrg
Vaelg Udfold “Medarbejdere og ruter” []vecorvsiare ogrser
medarbejdere |Veaelg relevant gruppe eller medarbejder Verdgalle med bespg
i Visning D Vaelg alle med arbejdstid
[ valgale
Veelg Udfold "Medarbejder- og rutesggning” [ Jvecaroeicer-cgruresogrine
medarbejder |Sg@g gnsket medarbejder

Segg efter medarbejder/rute
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08.07.2020

Opret Medarbejderaftale

Nexus

Kommentar

Medarbejderaftaler, er aftaler uden relation til borgere.

De kan anvendes til frokost, magder, eller andre

aktiviteter, der ikke vedrgrer borgere.

0 J il Kalender
Veelg Veaelg teamkalender i venstre menu
kalender Teamkalender
Opret Abn menu "Ressourcer og medarbejdere” ™ Ressourcer og medarbejdere
aftale || Velg alle med arbejdstid
¥ vaigalle

Traek tilfeeldig ressource/medarbejder ind i kalender #![Linda KMD Sundhed og trning]

Slip pd den medarbejder, du vil oprette aftalen, pa det

tidspunkt, aftalen skal starte.

Det er ogsa muligt at oprette aftalen ved at vaelge pilen @) Linda KMD Gottenborg n

til hgjre for medarbejder og vaelge "Opret @ rekvDU

Medarbejderaftale”
Udfyld Udfyld alle felter markeret med * Type A
aftale

Overskrift: Indhold vises ved mouse-over i kalender

Hvis aftalen skal gentages; opret gentagelse.

Gentag

Notat: Indhold vises kun, nar aftalen abnes.

Hvis du senere finder ud af, at gentagelsen skal vaere

anderledes; klik p§ aftalen og 8bn link til gentagelse. T

+Ugentligt om mandag, ons

Gem Veelg “Gem og luk”

Public - KMD A/S
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Nexus

23.02.2024

Kopier eller flyt Medarbejderaftale

Kommentar

Hans Marie

Find Find den aftale, der skal kopieres
aftale

|:1:::t\d-h|l
Kopier £ Shift
aftale Hold Shift nede

Hans Marie
Traek aftalen med musen til anden medarbejder e B
—p—
Slip mus, derefter Shift
Gentag hvis aftalen skal flyttes til flere medarbejdere
Funktionen kopiér kan ogs8 anvendes p§ besag
N&r du kopierer en medarbejderaftale, er det vigtigt, at oprette
den fgrste korrekt. — Hvis du senere retter i originalen, rettes
kopierne ikke automatisk.
Hans Marie

Flyt aftale | Traek aftalen med musen til et andet tidspunkt eller en anden
dag.

09:30 09:30
@vrigtid - Ma || Svrig tid -1
———
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

Kalenderplanlaagning Besgg
Intro
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020
Abn teamkalender - se bestilte ydelser

B KM

Nexus

Kommentar

bestillinger, der ikke er markeret som planlagt.

Vaer opmaerksom pd, at folde menuen ud, nér dette ikon
vises

Dette ikon viser, at der ikke er mere at folde ud

Abn team- |Find din teamkalender i venstre menuen og valg den -
222 Kalender

kalender

Din organisation kan have andre navne til de enkelte

kalendere Teamkalender
Find Find bestilte ydelser i venstremenuen ~ Bestiteydelser
bestilte
ydelser Under bestilte ydelser vises nye, aendrede og stoppede

Public - KMD A/S
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Nexus

Kalenderplanlaagning Besgg
Planlaeg bestilt og ikke bestilt ydelse
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

08.07.2020

Angiv udfgrergruppe

Kommentar

Denne navigationsseddel anvendes kun, hvis der
bestilles til en bestillingskalender

Abn Vaelg menuen Kalender i venstre side
bestillings
kalender

i Kalender

Veelg leverandgrens bestillingskalender

Bestillingskalender,

Aben ydelse |Find ydelse eller pakke under Bestilte ydelser. ‘{@ Bestilte ydelser

v IdaJensen 111200-1234
v Bestilt men ikke planlagt

~ Leverander

Besdgsindsats 2

Veelg/klik p@ en indsats

Tilfgj udfgrer Besegsindsats 1

Veaelg "Angiv udfgrergruppe” |

Angiv udfarergruppe

Veelg leverandgr Ustrerzrpps | |

U13 City Assistenter
U14 Vesterbrogade
U17 City Praktisk Bistand

Gem og luk valgt udfgrer gruppe

Luk ydelse Luk

Udfarer gruppe vises ved ‘Mouseover’ p§ ydelsen.

Ovenst8ende gentages for alle bestilte ydelser.
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020

Planlaeg besgg

B KM

Nexus

Kommentar
Abn team- |Vealg menuen Kalender i venstre side B Kalender
kalender
Abn teamkalender
Find Find "Bestilte ydelser” i venstre menuen i kalenderen. @ Bestilte ydelser
bestilte o . v Idajensen 111200-1234
ydelser Klik pa “folde-ude-pilen” ud for borgerens navn dvs. fold
Ud til nedel’Ste nlveau. ~ Besti|tmenikkep|an|agt
v Leverander
Besdgsindsats 2
Se detaljer |Hold musen over ydelsen og lees detaljer for bestillingen. Bl\egsindsats 2 .
Besogsindsats 2
Ikraftireedelsesdato: 08/07/202(
Leverander: Leverandar
Paragraf: Ikke relevant lkke relev:
Frekvens: Dagligt
Vealg dato |Find dato, hvor ydelsen skal planleegges 1. gang 5. jun (ge 24 (&)
Opret Hold musen nede pa ydelsen/pakken og traek e
besag ydelsen/pakken over pd medarbejder, der skal levere §:00 [BeseERGHsats 1
besgget.
N8r musen slippes, bliver ydelsen/pakken til et besag.
Gentagelse og varighed svarer til bestilling.
Klik p& besgget for at eendre detaljer. Se naeste
navigationsseddel: "Ret besggsdetaljer” 5.00 ldajensen
Klikker du p8 borgerens navn 8bner borgeren. Klik derfor Bespgsindsats 1
under navn eller i hgjre side -
L3
Opret flere |Flere ydelser kan traekkes over samme besgg, hvis 8:00 _
besag gentagelsesmgnstreret er det samme. " Bespgsindsats 1
Bespgsindsats 2
Enkeltydelser kan traekkes i en pakke, men en pakke kan _
ikke treekkes i et ekstisterende besgg _
Er gentagelsesmgnsteret ikke det samme, traekkes naeste W
ydelse over i forleengelse af det forste. 2:00
Registrer | Peg med musen pa den bestilte ydelse/pakke, du netop Besagsindsats 3 -
som har planlagt. ) @
. o . . . Afvis
planlagt Klik pa pilen til hgjre og veelg Planlagt Besag,
N&r alle bestilte ydelser/pakker er markeret som planlagt, Besog: T pause
vil borgeren forsvinde fra ”“Bestilte ydelser”, '
Individ

Public - KMD A/S

Side 12 af 66



Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

25.03.2024

Ret besggsdetaljer

Kommentar

Besgg N&r du 8bner et besgg, kan du rette de besggsdetaljer,
som er automatisk oprettet fra den visiterede indsats: Bespgsindsats 1

Type er som udgangspunkt “Besog”.

Du kan aendre til akut/erstatningsbesgg. “Type | Akutbeseg

Hvis gentagemgnsteret skal sendres:
Klik p§ den bl§ tekst. B4 GertodLaglis i og mec).

Udfyld nyt/andet gentagelsesmgnster

Hvis du veelger "Send sms-p8mindelse”:
Se navigationsseddel fra introdag om forudsaetninger for Send sms-pamindelse
SMS-pamindelser.

Sammen- |Se siderne "Sammenkaedning af besog - hvorn8r?” og
kadning |“Sammenkaedning af besgg” leengere nede i seettet her.

Ydelser Hvis der er mere end 1 ydelse i besgget, kan der @&ndres | yyeicer
status pa alle ydelser pa en gang.

Vaelg status -

Hvis ydelsen traekkes fra bestilte ydelser, vil borger

automatisk vises. Sg efter borger .
Hvis ydelsen traekkes fra indsatskataloget, skal borger - _
sgges og placering/forlgb udfyldes. Vaelg placering

Tidsforbruget pd ydelsen kan andres.

Der kan aendres status for hver ydelse. Fx kan status
angive, at en ydelsen ikke skal pauseres ved indlaeggelse.

Fortszetter under indlzggelse

Ydelserne kan slettes enkeltvis fra besgget X

Teksten i feltet "Beskrivelse” omhandler den enkelte ydelse

.. . . . o . Beskrivelse
og kommer fra visitationen. Beskrivelsen vises pa printet
kgreliste og i Nexus Mobile, ndr besgget abnes.
Total Indsatstid: Samlet tid hvis der er flere ydelser Total
Hvis tiden i total eendres manuelt, eendres tiden for de .
] Indsatstid
enkelte ydelser i besgget med samme forhold, som de
havde inden andring.
Tekst, der skrives i "Bemaerkninger” vises i kalenderen og Bemzerkning

pa koreliste.
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020
Erstat én bestilling med en anden

Kommentar

B KM

Nexus

Find Vaelg Teamkalender
kalender
Erstat Hvis en ny ydelse skal erstatte en anden, der allerede er
besgg oprettet som besgg med et gentagemgnster, der gnskes
bevaret. Fx ved andring af den visiterede tid, eller hvis en
ydelse erstattes af en anden:
Den nye bestilling ses i gruppen “Bestilt ikke planlagt.”
Den stoppede ses i gruppen “Stoppet ikke planlagt”
Treek den nye ydelse over i det gamle besgg. Den vil nu
ligge med samme gentagelsesmgnster.
Abn derefter besgget ved at klikke pa det.
Under overskriften "ydelser” findes den “gamle” ydelse Ydelser
Slet den “gamle” ydelse X
Registrer Peg med musen pa den nye bestilte ydelse, du netop har {@ Bestilte ydelser
som planlagt.
|an|a t v |dalensen 111200-1234
P 9 Klik pa pilen til hgjre for ydelsen og vaelg Planlagt Besggindentsd .
Gentag med den stoppede ydelse. Besog! AfVis
Besog! Tilfej pause

Individ

Public - KMD A/S
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Nexus

07.04.2022

Opret husstandsbesgg

Kommentar

Hvis 2 borgere i samme hustand f8r indsatser fra
samme leverandgr, kan indsatserne planleegges som
ét bespg. Dette sikrer, at det ikke planlaegges p&
forskellige medarbejdere.

Rbn team- Abn teamkalender i menupunktet “Kalender” i

kalender venstremenuen.

Find ydelsen |Find under menuen "Bestilte ydelser”:

o Borger

e Den ydelse, der skal planleegges sammen med et ~ Ole Ranum 240847-1023
besgg til en anden borger.

v Bestilte ydelzer

w Bestilt men ikke planlagt

v Leverander

Bespgzindsats 1

Traek ydelsen |Peg pa ydelsen, hold musen nede og traek ydelsen

til planlagt over i et allerede planlagt besgg.

besgg

| Bespgsindsats 3

00

Kun rﬁebesmg
N&r du har valgt “Gem og luk” skal du tage stilling til,

om hustandsbesgget skal planlaegges kun i dag eller Folzende be
fremadrettet. ﬁ

Hvis du veelger “"Folgende besgg”, da vaer
opmaerksom p8, at n8r en bestilling trackkes i et
eksisterende besgg, s er det gentagelsen p§ det
eksisterende besgg, der bliver gaeldende.

Derfor skal du fagrst sikre dig, at indsatser har samme
gentagelsesmgnster.

Bespgsindsats 3

Ydelsen er nu planlagt som besgg, og ligger i det

allerede planlagte besgg. #:00

Bespgsindsats 1

Registrer planlagt
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020
Planlaeg ikke visiterede ydelser

Kommentar

B KM

Nexus

Anvendes kun, hvis du ikke har rettighed til at
bestille/visitere ydelsen.

Hold musen nede pa ydelsen og traek ydelsen over pd
medarbejder, der skal levere besgget.

N8r musen slippes, 8bner besgget
Udfyld detaljer. Se navigationsseddel: “Ret besggsdetaljer”

Husk at udfylde borger og placering

Ikke visiterede ydelser vises med kursiv

Afheaengigt af lokal arbejdsgang:
Kontakt myndighed for stillingtagen til bestilling af
indsatsen.

Ikke visiterede ydelser er en del af borgerens samlede
indsatser indtil de afsluttes. De vises i
indlaeggelsesrapporten, - ogs8 selvom de kun blev
planlagt som et enkelt besgg.

Find Veelg Teamkalender
kalender
Find
indsats- Find “Indsatskatalog” i venstre menu og abn © Indestskatao
katalog
Find ydelse Abn relevant indsatskatalog ved at klikke pa pilen. Il seviceiov
Find ydelsen ved at abne kataloget til ydelsen vises.
@ Sundhedsloven
Du kan forst veelge en indsats, n8r du er p§ det inderste
niveau i kataloget.
Opret v [ senvicelov
besgg
~ [ omrade 1

Besagsindsats 1

Besagsindsats 2

Besggsindsats 3

Public - KMD A/S
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Nexus

10.11.2021

Ret besggsdetaljer - konsekvens

En besggsserie er et besgg, der er oprettet med
gentagelse.

Hvis du 8bner et besgg fra en serie, og retter
en detalje, det kan veere

e udfgrer

e varighed

e opretter en bemeerkning

0og gemmer den som "Kun dette besgg” Kun dette beseg

er besgget ikke laengere en del af serien, det er
blevet til et enkeltbesag.

Enkeltbespg markeres med en sort venstrekant: Bespgsindsats 3

00
Hvis du senere 8bner besgget, er der ikke
laengere gentagelse p8 det.

Hvis du sletter det enkeltstdende besgg
(markeret med sort kant), slettes eendringen og Slat
besgget bliver igen en del af serien.

Hvis du e&ndrer en serie, hvor nogle af seriens | gnsker du st =ndre..
besgg har fremtidige aendringer, skal du tage
stilling til, om de fremtidige aendringer skal Kun dette Dette besag bilver il en variation af serien. Resten forbliver uzndret
overskrives eller beholdes:

Falgende besag Dette og felgende beseg i serien, samt evt valgte ndrede beseg,

overskrives

Der findes beseg i fremtiden, der har &ndringer ift. besagsserien. Hvis du velger "Felgende besag"
vil de 2ndrede beseg, der er valgt nedenfor, blive overskrevet.

Dato Zndringer i forhold til oprindeligt beseg
12.nov. 2021 Starttidspunkt: 8.00 = 820
14.nov. 2021 Bemzrkning: Husk at medbringe handsker
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B KM

Nexus

Kalenderplanlaegning Besgg

19.03.2018

Sammenkadning af besgg - hvornar?

Eksempel 1:

Hvis 2 medarbejdere skal mgdes pd samme tidspunkt/forskudt
tidspunkt hos en borger.

Eksempel 2:

Hvis 1 medarbejder pd samme dag, skal udfore flere opgaver hos
samme borger:

En medarbejder hjeelper en borger med vasketdj. Hun har en nggle til
vaskekeelderen, s& derfor er det vigtigt, at det er hende, der kommer
hos borgeren b8de, ndr tajet skal i maskinen, skal i torretumbler og
endeligt skal op i lejligheden igen.
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

13.03.2018
Sammenkaadning af besgg

Kommentar

Forudseetninger

De to besgg, der skal sammenkaedes

e Skal have samme frekvens

e Skal vaere placeret s§ de betingelser, du saetter for
sammenkaedningen, er overholdt

Primaerbesgg |Abn primaerbesgget (det, der styrer sammenkaedningen)

Veaelg sammenkaedning - Tilfej sammenkeedning

Veelg beseg til sammenkadning

Veelg besgg |Marker det besgg, du vil ssmmenkade med

Borger

(] Gerdalensen

Angiv Der er mulighed for at opsaette kriterier for: Betingelser
betingelser
o o || Det tilknyttede besgg
Hvornar det tilknyttede besgg ma starte (mindst og starter mindst

hgjest) i forhold til det primzere besgg

e Hvor mange minutter besggene skal overlappe min. efter at det
primaere besag

e Om besggene skal udfgres af samme medarbejder

e Om besggene skal starte samtidig ‘ | ‘

slutter

e Om det tilknyttede besgg skal starte umiddelbart efter m
det primare besgg

Kriterierne kan kombineres medmindre de er
modstridende. Der vises en advarsel hvis du vaelger el
kriterier, der ikke kan kombineres. Tilret, s§ advarslen B
forsvinder

Gem og luk |Gem og luk medfarer, at du p8 besgget kan se en laenke. _
P& det tilknyttede besog kan du se primeert besgg og T
betingelser, n8r du 8bner besgget.
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Nexus

01.03.2018

Kalender - Farveforklaring — Besgg

Ingen venstre kant: Tristan Damgaard

Besgget har en normal gentagelse. 423.Catalog

Sort venstre kant: ristan Damgaard
Bespget er et enkelt besgg skabt fra en serie, men flyttet til et andet
tidspunkt/dato/bruger.

Gr§ venstre kant: ristan Damgaard

Besgget er et enkelt besag, som ikke er tilknyttet en serie.

Har alle ydelser i besgget den samme planlagte ydelsesstatus, er hele
hgjre kant ensfarvet. Hvis ydelserne har forskellig status, er der
forskellige farver til hgjre for ydelserne.

o

Besggets bundfarve er ragd, hvis visningen viser arbejdstid ristan Damgaar
og besgget falder uden for denne.

Bespgets overste kant er bld, hvis bespget udfores af en medarbejder, | Kristan Damgaard
der tilhorer en anden gruppe end den definerede i visningen.
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Nexus

Kalenderplanlaagning Besgg
Replanlaagning
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Besgg

B KM

Nexus

10.08.2021
Flyt besag
Kommentar
tran”
Flyt ét Vealg det besgg, der skal flyttes tor 9. jul.
besgg Linda Conny
Hold musen nede og traek besgget over pa den
medarbejder, der skal overtage besgget %
Bespgsindsat:
Hvis det skal registreres, at besgget flyttes, §bnes besgget,
og status endres.
Nar besgget slippes, abnes en dialogboks
@nsker du at eendre...
Vaelg om det kun er dette besgg, der skal eendres/flyttes, Kun dette besag
eller om det er de fglgende
Se navigationsseddel: “Kalenderfunktioner” for valg af Felgende besog
“Sporg” eller “"Kun dette”
tor 9. jul.
Linda Conny
Besgget ses nu p8 den medarbejder, det er flyttet til.
Hvis "Kun dette bespog” er valgt, s aendres baggrundsfarven
p8 borgerens navn. Ida Jensen
Besagsindsal
Besgg flyttet mere end 60 minutter fra serien vises p§ det Besagsindsal
tvaerg8ende overblik “Koordinatoroverblik Hiemmeplejen”
Flyt alle Find i menuen “Ressourcer og medarbejdere” den v Ressourcer og medarbejdere
dagens medarbejder, der skal overtage listen
besag [ veelg alle med arbejdstid
D Vazlg alle
Klik og treek medarbejderen til initialet p& den medarbejder, Thomaslesper@
som besggene skal flyttes fra.
Slip q
Tag stilling til, om det skal geelde i dag eller fremover. @nsker du at endre
Hvis en medarbejder ikke leengere skal veere en del af et Kuni dag
team, skal planlagte besog pd medarbejderen flyttes til
anden medarbejder. Falgende dage

Public - KMD A/S
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

07.04.2022

Tilfgj medarbejder

Kommentar
Rbn Team- i Kalender
kalender

Find Abn venstremenuen “Medarbejdere” og sgg den B Medarbejdere
medarbejder medarbejder, du gnsker at kunne se.

Kis

Medarbejderen vises nu i en ny kolonne i kalenderen.
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020

Filtrer besag

Kommentar

B KM

Nexus

Abn team-
kalender

B Kalender

Filtrér

@verst i hgjre hjgrne er felt til at filtrere indhold i
kalender

Skriv enten de 3 fgrste bogstaver i det ord/den
ydelse du vil filtrere p3, eller klik i feltet og
muligheder vises.

Du kan filtrere p8 ydelser, borgere og medarbejder.
Der kan filtreres pd flere ydelser og medarbejdere p§
en gang.

Nar filter er valgt, vil besgg, der ikke opfylder
kriteterier for filteret, vises svagt.

Filtrér kalender

nan|

Il

Fjern filter

Vend tilbage til kalender uden filter ved at fjerne de
valgte filtre.

Mancy Ann Berggren 231248-9995 @

Public - KMD A/S
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

01.03.2018

Udskriv Kgreplan/Kalender

Kommentar

o
kalender

Udskriv
kgreplan Opr

Kalender

Kagreplan printes for de medarbejdere, der aktuelt
vises i kalenderen

Udskriv
(:b O
Kalender - Pr
4
Kareplan

|

Der printes et billede af den aktuelle kalendervisning
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

01.03.2018

Del besgg med flere ydelser

Eksempel

Eksemplet er fra aeldreomrédet, da det er her, der oftest arbejdes med
besag, der indeholder flere ydelser. Funktionen kan anvendes pé8 alle
omréder.

En assistent har et besgg med b&de insulingivning og personlig pleje.
Assistenten (Lis) bliver syg, du kan fa en anden assistent (Pia) til at
overtage ydelsen insulingivning, men hun kan ikke nd ogsa at varetage
den personlige pleje, det kan et andet personale (Ea) fra din gruppe
derimod.

Traek hele besgget over pa Pia.
Veelg
Kopier besgget fra Pia til Ea.

Abn begge besgg og slet insulingivning fra Eas besgg og slet personlig
pleje fra Pias besgg.

Raekkefglgen er vigtig: Traek fgrst besgget, vaelg “"Kun dette besgg” -
kopier til sidst. Kun dette besag

Hvis du kopierer fgrst, kopierer du besgget med gentagelse
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Kalenderplanlaegning Besgg

23.02.2024

Kopier besgg

Kommentar

I dag, fre 11. mar.
Ligo b

Find
aftale
Find det besgg, der skal kopieres
Kopier 4> Shift
aftale Hold Shift nede
I dag, fre 11. mar.

Ligo cb

—
INam:y Ann Be
Nancy Ann Be
RH Personiig hy

Traek besgget med musen til anden medarbejder

Slip mus, derefter Shift
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Nexus

Kalenderplanlaagning Besgg
Registrer fravaer
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus

08.07.2020
Registrér afvigelser enkeltbesgg

Kommentar

Veelg Veelg teamkalender eller borgerkalender i
B Kalender

kalender

Find besgg |Veelg besgget og abn det - ved at klikke pa det

med aktuelle besgg i kalenderen _
Bespgsindsats 1

afvigelse

Find overskriften “Ydelser” Ydelser o Vaigstatus -
Planlagt

Hvis afvigelsen geelder alle ydelser; vaelg status her s stborgery
Hvis besgget bestar af flere ydelser og afvigelsen
geelder blot en enkelt ydelse; veelg status pa

o 1.2RH Udskillelse  Planlagt -|
ydelsen ved at klikke pa pilen udfor ‘Planlagt’

Tag stilling til, om a&ndringen kun geelder dette Grsier duat andre..
besgg eller fglgende besgg

Folgendebesog  Dette og folgende besag mndres

Besgget far sort venstrekant, hvis der er valgt 'Kun
dette bespg’ som tegn p8, at det er en rettelse p§
serien

Se besgg |Under menuen "Ydelsesstatus” i venstre side

vaelges/fraveelges de besgg, der vises i kalenderen. | ° Ydelsesstatus

med anden
status end
standard
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Nexus

14.11.2024

Automatisk pausering

Automatisk Advis om sygehusophold ifm. indlaeggelse/akut ophold udlgser:
pausering ved
indlaeggelse e Borgers status andres til en status, der angiver, at borger er indlagt.

e Borgers bestilte indsatser saettes i pause fra indlaeggelsestidspunkt.

e Borgers planlagte bes@g sendrer status (en status, der definerer, at
besgget er automatisk pauseret) fra indlaeggelsestidspunkt.

For bestilte indsatser og besgg gaelder, at kunden konfigurerer, hvilke §§,
der er omfattet af automatisk pausering

Automatisk Advis om sygehusophold ifm. orlov/udskrivelse udlgber:
ophgr af

pausering ved e Borgers status andres til aktiv

udskrivelse

e Pause pa borgers bestilte indsatser stopper fra udskrivelsestidspunktet.

Pause pa borgers planlagte besgg sendrer status til planlagt fra
udskrivelsestidspunkt.

Hvis der er behov for at planlaeagge nye besag, far borger udskrives og
status svarende til automatisk pausering veelges, vil besggenes pausering
automatisk stoppe, ndr borger udskrives.
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Nexus

07.04.2022

“Ret planlagte” eller "Pausering”

N&r du i Nexus manuelt vil registrere, at en borger er fravaerende,
kan du gore det p§ to mader.

Det er ofte afregningsmodellen, der afgar, hvilken variant, der
anvendes.

Med "Tilfgj Pause” pauseres bdde besgg og bestilling. En ikke-
visiteret ydelse kan derfor ikke pauseres.

v Pauset og pause planlagt
En oprettet pause ses ved, at status aendres p§ bestillingerne og

v Leverander

besgget i borgerkalenderen f8r en anden farve i hgjre side.
(Farven er forskellige afheengigt af kundevalg og status)

Hvis kun besgg skal pauseres, veaelg:
“Ret planlagte ydelser”

Det betyder, at kun de planlagt ydelser ( = besggene) f8r aendret
status. Det vises pd samme made: Alts§ en farvemarkering i Besggsindsats 1

besggets hgjre side. .
(Farven er forskellige afhengigt af valgt status) e LRl

Der sker ingen eendringer af bestillingen.
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020
“Ret planlagte” for en periode

B KM

Nexus

Kommentar

Abn Abn borgers kalender Kalender
borger- i
kalegnder Borgerkalender
;idnec:ser/ Find bestilte ydelser til den gruppe, du er ansvarlig for « Idalensen 111200-1234
Besgg Kan ogs8 anvendes p§ ikke-visiterede ydelser v Bestilt og planlagt

v Leverander

Besggsindsats 1

Ret til- Klik pa pilen udfor team v Leveranor EI
knyttede -

[ T
planlagte  |y/|g "Ret planlagte planlagte ydelser” Ret planlagte ydels..
ydelser E ;ﬂ'“] .
Veelg Udfyld startdato og tid Valg periode
periode . . . Fra 159.08-0016

Seet flueben i "Til” og udfyld slutdato og tidspunkt -
Til
Fravaelg Fjern flueben, hvis der er besgg eller serier, der skal 2 Besog/serie
besgg/ fortseette under fraveeret LT
serle L4 Gentag: Ugent
Valg Valg status Veelg status
status
Pausze
Skriv evt. | Notatet ses efterfolgende, hvis du 8bner besag, der er e

Tilfg) notat
notat omfattet af fravaeret
Andr Afhaengig af lokal aftale
borger- Hvis 8rsag til “Ret planlagte er” er indlaeggelse:
status

Klik pa link til Stamdata i Borgerbanner Stamdata
Andr borgers status til indlagt

Public - KMD A/S
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Kalenderplanlaegning Besgg

08.07.2020
“Ret planlagte” - uden slutdato

Kommentar

B KM

Nexus

Abn borger-
kalender

Abn borgers kalender

Kalender

- Borgerkalender

Find ydelser/

Find bestilte ydelser til den gruppe, du er ansvarlig for

v |dalensen 111200-1234

Andr borgers status til indlagt

Besgg

Kan ogs8 anvendes p§ ikke-visiterede ydelser v Bestilt og planlagt

v Leverander
Besggsindsats 1
Ret til- Klik pd pilen udfor team o Leveraner @
knyttede
|
planlagte Vaelg "Ret planlagte planlagte ydelser” Ret planlagte ydels..
ydelser ;ﬂ'”] !
Veelg periode |Udfyld startdato og tidspunkt Vilg periode
Fra 19-08-2016

Fravaelg Fjern flueben, hvis der er besgg eller serier, der skal @ E—
besag/ fortseette under fraveeret R
Serie Ud Gentag: Ugent
V&Ig StatUS Eksempe/: Indlagt pa sygehuset -
Tilfgj evt. Notatet ses efterfolgende, hvis du 8bner besgg, der er | Tilfoj notat
notat omfattet af fravaeret
Nar slut- eller |Gentag ovenstdende
udskrivelses-
tidspunkt Vaer opmaerksom p8, at du nu planlagger en ny status:
kendes “Planlagt” med startdato p8 det tidspunkt, hvor din

borger forventes hjem igen.
Andr Afheaengig af lokal aftale
borger-status | Hyis §rsag til “Ret planlagte er” er indlaeggelse:

Klik pa link til Stamdata i Borgerbanner stamdata
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Kalenderplanlaegning Besgg

18.05.2021
Pauser bestillinger og besgg

B KM

Nexus

Kommentar
Abn Abn borgers kalender
Kalender
borger- |
kalender Borgerkalender
Find Find de bestillinger, du har ansvar for at pausere
v |dalensen 111200-1234
ydelser/
Besgg v Bestilt og planlagt
w Leverander
Besggsindsats 1
Veelg Klik pd pilen udfor team  Leverandar
Veaelg "Tilfgj Pause” %
o
Vaelg Fravaelg eventuelt indsatser (bestilling), der ikke skal Valg bestilte ydelser
bestilte pauseres
ydelser Yaeloor
Besagsindsats 2
Besegsindsats 3
Veelg Indsaet dato og tid - udfyld slutdato, hvis du kender den Valg pauseperiode
periode .
Fra 25-01-2018  #ITil
Veelg Fraveelg eventuelt besgg, der ikke skal pauseres Veelg de besgg, i perioden, s
besgg/
serie Besog/serie
Besogsindsats 1
Enkeltbesag: 0
Gentag: Dagligt
Veelg Ofte er 8rsagen "Aflyst af borger” eller Indlagt p§ Valg status
ydelses- “sygehuset”
status Aflyst af borger
Skriv evt. |Notatet vises efterfolgende ved mouse-over p§ indsatsen, Tilfai notat
notat og i datavisninger, der indeholder notater p§ bestilte J
ydelser.
...... fortsaettes
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Kalenderplanlaegning Besgg . KMD

Nexus
Planlaeg N&r indsatser pauseres, a&ndres bestillingsstatus til ¥ Pouset menpause ke .
pause “Bestilt men pause ikke planlagt” Pauset men pause lkke planiagt
~  Leverander @
Andr til "Pause start planlagt”* Pause start planiagt

Bestillingsstatus aendres til
“Pauset og pause planlagt” - og her stdr den indtil Pauset og pause planlagt
slutdato og klokkeslaet overskrides, s§ aendres status
automatisk til “"/Endret og planlagt”

~ JAndret og planlagt
*Du kan undlade at markere pause som planlagt. Det har

ikke betydning i analysen, det er alene af betydning for,
hvor bestillingen vises i kalendervisningerne

fEndr- Hvis der i lobet af fravaeret aendres p8 den planlagte

~ Leverander
periode slutdato for pausen: ‘ @

Veaelg afslut pause i
Afzlut pause

Afslut pauseperiode

Indsaet nyt tidspunkt for afslutning af pausen
Den 01-11-2019 14:52
Veaelg status ydelserne udenfor perioden ( = efter pausen)
til Planlagt

Planlagt -

Afslut N&r pausens sluttidspunkt ikke var kendt ved pausens

pause start ~ Leverander @

veelg ﬁ ﬁf'**llu't- ause
Udfyld tidspunkt og szet igen bestillinger og besgg til =utp
Planlagt

AEndr Afheengig af lokal aftale

borger- Hvis 8rsag til "Pausering” er indlaeggelse:

status .
Klik pa link til Stamdata i Borgerbanner
Andr borgers status til Indlagt Stamdata
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Nexus

Kalenderplanlaegning - Besgg
Kontrol og afslut besgg
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Besgg

11.09.2025
Kontroller planlaegning

Kommentar

B KM

Nexus

Abn borgers kalender
Abn 9 Kalender
borger- J
kalender Borgerkalender
Kontroller |Kig i kalenderens venstremenu.
bestillin
g Hvis venstremenuen ikke er synlig: Vis menu
Se under "Bestilte ydelser” v Bestilte ydelser
~ Mancy Test Berg;
Kontroller at alle bestilte ydelser er Bestilt og .
o . “ Bestilt og planlagt
planlagt - der ma ikke vaere nogen, som er
"Bestilt ikke planlagt”
Kontroller |Kontroller, at besgg ses i kalender som forventet | st s st
besag pa de rigtige dage og tidspunkter. o o

Alts§ et “simpelt” kig p8 kalenderen: Ser det
visuelt ud som forventet?

Public - KMD A/S
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Kalenderplanlaegning Besgg

11.09.2025
Kontroller over-/underplanlaagning

B KM

Nexus

Abn

borger-
kalender

Kommentar

Abn borgers kalender

Kalender

s Borgerkalender

Find over-
og under-
plan-
laegning

Kig i kalenderens venstremenu.

Hvis venstremenuen ikke er synlig:

Se under "Bestilte ydelser” og

"Bestilt og planlagt”

Forudseaetninger: Over- og underplanlagt kan kun
bruges, hvis den aktuelle bestilte indsats, er
planlagt. Har indsatsen frekvens “ugentligt”,
"mé&nedligt” eller 8rligt, vises over-
/underplanlagt kun, hvis det er angivet, hvorvidt
besogene skal ligge hverdag eller weekend. Har
indsatsen slutdato, beregnes kun til og med
slutdato.

Peg med musen pd den enkelte indsats, sd vises
infoboksen

En orange pil viser, at der er underplanlagt.
Nederst I infoboksen vises, hvor meget, der i alt
er underplanlagt pr uge

En bl§ pil viser, at der er overplanlagt. Nederst I
infoboksen vises, hvor meget, der i alt er
overplanlagt pr uge

Ingen pil: Der er ingen (eller minimal) forskel p
visiteret og planlagt tid

Wiz menu

“ Bestilte ydelser

“ MNancy Test Berg;

~ Bestilt og planlagt

Besggsindsats 3 W

Visiteret tid: 20 minutter
-4 timer 17 minutter pr. uge beregnet over de
naeste 30 dage

A

Besggsindsats 1

Visiteret tid: 20 minutter
+ 20 minutter pr. uge beregnet over de nzeszte
18 uger

Besagsindsats 2

Visiteret tid: 43 minutter
ingen forzkel beregnet over de naeste 18 uger
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Kalenderplanlaegning Besgg

10.11.2022

Afslut besgg

Kommentar

B KM

Nexus

Ret eventuelt dato for, hvornar besgg skal
afsluttes fra

Veaelg hvilke besgg, der skal afsluttes. Hvis
alle skal veelges markeres gverst til venstre
for indsatsen

Afslut besagg afslutter kun "Bespg” — ikke
“Aftaler” og/eller "Aftaler med ydelser”.

Abn borgers kalender
ébn 9 Kalender
orger- |
kalender Borgerkalender
Tryk "Afslut besgg”
et
besgg

Afslutpr:  15-06-2017

[] Ydelse

D Bespgsindsats
1
Besagsindsats
2

D Bespgsindsats
el

00:00

Besog/serie

Dagligt. indtil 8. jul.

Ugentligt om onsd
Ll Ag-An
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Nexus

Kalenderplanlaegning - Aftaler med ydelser
Hold og individuel aftale
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Aftaler med ydelser

12.05.2025 °
Andr pa kalendervisning

Kommentar

B KM

Nexus

Abn

teamkalender

Peg pa Kalender i venstre menuen, vaelg teamkalender

BB Kalender

udenfor team

Andre Klik pa tidspunkter for at aendre tidsinterval - der er 3 13:00
tidsinterval variationer </
14:00
15:00
Andre dato Du kan valge forskellige datovisninger i kalenderen i tex - D
16. jun (Uge 24) )
Vis/Skjul Menuen er den kolonne i venstre side af kalenderen, )
Menu hvor du fx f8r vist bestilte ydelser og hvor du kan til- Vis menu
og fraveelge medarbejdere.
I nogle kalendere er menuen default vist, ndr du 8bner Skjul menu
kalenderen i andre kalendere, kan du tilvaelge den.
Abn Klik p& medarbejders initial/navn i teamkalender. o= fre 19, mal
medarbejder |Herved vises medarbejders kalender for flere dage.
kalender © dag tre 19, mai
Klik igen p& medarbejders initial/navn. DAED
Nu vises alle medarbejdere igen
Undga Hvis du flytter besgg eller aftaler med drag’n drop, kan Kom cetie beses
ungdige klik du veelge, om du vil spgrges, om det skal geelde kun
dette besgg eller folgende besgg:
Felgende beseg
Veelg "Kun dette”
El/er Kun dette
IIS pﬁrg n” Spgrg
Vaelg Udfold “Medarbejdere og ruter” []vecersiorecgraer
medarbejdere |Veaelg relevant gruppe eller medarbejder Vaslg alle med besaz
i Vlsnlng D Vaelg alle med arbejdstid
D Valg alle
Veelg Udfold "Medarbejder- og rutesggning” [ Jedorbejoer- og uresagrine
medarbejder |Sg@g gnsket medarbejder

Public - KMD A/S

Side 42 af 66



Kalenderplanlaegning Aftaler med ydelser . Km

Nexus

11.09.2024

Opret aftale med ydelse

Kommentar

Abn Veelg Kalender i venstre menuen.

kalender 8 Kalender

Veaelg team kalender:
Navnet p8 kalenderen, kan vaere anderledes.

Teamkalender

Opret hold Vaelg "Opret aftale med ydelse”.
/individuel
aftale

Opret aftale med ydelser | «

Udfyld aftale |Veelg et sigende navn for holdet. * Nawn
Veelg startdato og tidspunkt. * Tidsrum

Sat flueben, hvis aftalen skal oprettes med gentagelse.

Helligdage kan fraveelges, men kan ikke senere aendres. | | Gentag
(Fraveelg ikke helligdage, hvis der registreres forbrug p8
aftalen).

Medarbejdere

Udfyld med mindst én medarbejder.

Og/eller angiv lokale. Lokale

Der kan p&fares en beskrivelse, der vil vises p§ alle Beskrivelse
gentagelser.

Kun borgere med en bestilling p8 de tilladte ydelser kan
tilmeldes aftalen. Hvis ingen tilladte ydelser, kan ingen
borgere tilmeldes aftalen.

Tilladte ydelzer

Se navigationsseddel fra introdag om forudseetninger for | . . sms-pamindelse
SMS-p8mindelser.
Hvis aftalen skal leveres som videomgde (Tilkgb) Videomede ()
En aftale, med flere medarbejdere uden borgere eller
indsatser, kan anvendes til videomgde mellem
medarbejdere.

Hvis ikke tilladt, skal tilmeldte borgere deltage i alle
aftaler, og det er ikke muligt at tilmelde borgere efter
forlgbet er startet.

Labende tilmelding tilladt

0 = ubegreaensede pladser p§ aftalen .
Der kan overbookes, - men det medfarer en advarsel. Antal pladser
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Nexus

Kalenderplanlaegning - Aftaler med ydelser
Planlaeg ydelse
Navigationssedler
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Kalenderplanlaegning Aftaler med ydelser

05.11.2020

Tilmeld borger til aftale

Kommentar

B KM

Nexus

drag’n drop

Abn Vzelg team kalender.
kalender B8 Kalender
Veelg dato, hvor du gnsker at tilmelde borgeren.
Teamkalender
Hvis Ventetidsberegning anvendes, er der
systemopsat et tag pd "planlagt aftale” Ventetiden
beregnes fra ikrafttraedelsesdato til forste planlagte
aftale med dette tag.
Tilmeld Sgg den dato i kalenderen, hvorfra du vil sgge aftaler. | < > 1sok-200nwgesz-43
aftale
v |dalensen 111200-1234
v Bestilt men ikke planlagt
Find den bestilte ydelse, du vil tilmelde. v Leverander
Individue! aftale me...
Hald/ gruppeindsats.. @
Via dropdown pa ydelsen vaelges "Tilmeld aftale”. Tilmeld aftale med.
Vinduet for tilmelding 8bner. Alle aftaler, der tillader
ydelsen vises, p8 tvaers af alle leverandarer.
Se navigationsseddel: Udfyld tilmelding.
Tilmeld Veelg den bestilte ydelse og traek den over p& det ¥ Malenseninaoo st
aftale med |hold, du vil tilmelde borgeren. o

N&r du slipper indsatsen p& holdet, er borgeren
tilmeldt holdet

e Fra den dato, hvor du trak indsatsen til

e Med den frekvens, som holdet er oprettet med
e Det antal gange, som ydelser er visiteret til.

Aftalen er nu synlig i borgerens kalender, medarbejder
kalender og teamkalender.

~ Leverandor

Individuel aftale me..

Hold/gruppeindsats...

> Andreas Andersen 270783-..

Registrer
som
planlagt

Find igen dropdown pa ydelsen.
Klik pa pilen vaelg Planlagt.

N&r alle bestillinger p8 en borger er markeret som
“Planlagt”, forsvinder borgeren fra "Bestilte ydelser”.

Hold/gruppeindsats... | =
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Nexus

05.11.2020

Udfyld Tilmelding (til aftale)

Kommentar
Udfyld Veaelg aftale. e
Tilmeld- Der kan tilmeldes til flere aftaler. o1 1o
ing dsatz Q

D Lingettes Q-

Hold

Fraveelg, hvis borger ikke skal deltage p3 alle aftalens

Ugedage Dage |# Mandag [ I Tirsdag
Hvis aftalen ikke er ledig vises advarsel gverst i

. Advarsell Holdet vil veere overb
skeermbilledet. ~tir 3.iul 2018

Se UdsggnlngsperIOde' Periode | 18-10-2018 18-11-2018
Perioden kan aendres.

Sgg pa leverandgr.
Du kan sgge p§ de mulige leverandgrer, der er oprettet p§ | Leverander
den aktuelle aftale.

Filtrer pa sggeord:

e Ord, der indgér i titlen
e Medarbejder Filtrér liste
e [Lokale

e Tider

| Vis kun aftaler med ledige pladser

Udsgg aftaler med ledige pladser.

Sorter pd kolonner. _
Lokale p Medarbejdere p

Der kan sorteres p§ én kolonne ad gangen.

Farste session

Klik p& datofelt for at veelge anden startdato.

Vealg dato.
tir. Ons. Tor.
26 28
Datoer, hvor der er konflikt, er markeret med gult. . .
Datoer med ledige pladser er markeret med gront.
() Aldrig
Slutt|dspunkt: (®) Efter| 12 forekomster

Hvis bestillingen indeholder “antal gange” eller slutdato, vil | Coen 04032018
dette udfyldes, n8r der veaelges en aftale.

Aftalen vises i borgerens kalender, medarbejder kalender
og teamkalender.
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Opret og tilmeld borger til aftale

B KM

Nexus

Kommentar
Abn Vzelg team kalender. P—
kalender
Veelg dato, hvor du gnsker at tilmelde borgeren. i
Opret Klik og traek den valgte indsats til gnsket tidspunkt i v Leverander
aftale kalenderen. Individuel aftale me...
Slip musen for at placere indsats.
Hold/gruppeindsats...
. Eruppeindsats
Pa tablet: (Opret aftale med y.
Udfyld Veelg et sigende navn for aftalen. * Mawn
aftale
Veaelg startdato og tidspunkt. * Tidsrum
Set flueben, hvis der skal oprettes gentagelse. [ | Gentag
Udfyld med mindst én medarbejder .
og/eller lokale. Medarbejdere
Lokale
Den ydelse, der er trukket over, er allerede tilladt. Der kan
tilfgjes flere. Tilladte ydelser
Se navigationsseddel fra introdag om forudsaetninger for
SMS-p8mindelser. Send sms-pamindelse
Hvis aftalen skal leveres som videomgde (Tilkab). Videomade (@)
Kun relevant, hvis aftalen gentages og har flere pladser:
Lebende tilmelding tilladt
0 = ubegreensede pladser p§ aftalen.
Der kan overbookes, - men det medforer en advarsel. N
Antal pladser
Hvis Ventetidsberegning anvendes, er der systemopsat et
tag p8 “planlagt aftale” Ventetiden beregnes fra
ikrafttreedelsesdato til farste planlagte aftale med dette tag.
Registrer Find igen dropdown pa ydelsen. Hmd/gmppeindm...
som Klik p& pilen - Vaelg Planlagt. {)
planlagt Planlagt
N&r alle bestillinger p8 en borger er markeret som
“Planlagt,” forsvinder borgeren fra “Bestilte ydelser”.
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Nexus

05.11.2020

Ventetidsgaranti

Ventetidsberegning udregnes fra ikrafttreedelsesdato til fgrste aftale med planlagt status
"Planlagt” eller "Afventer fremmg@deregistrering” eller “Planlagt — har accepteret ventetid > 7
dage”. (Der kan vaere opsat flere statusser med ventetidsberegning)

Hvis en borger fagrst ma opstarte traening om fx 1 maned, angives ikrafttraedelsesdato til
denne dato.

Hvis ventetid kan overholdes:
Fgrste aftale planlaagges indenfor 7 dage fra ikrafttreedelsesdato med status “Planlagt” eller
"Afventer fremmgderegistrering”

Hvis ventetid ikke kan overholdes:

Fgrste aftale planlaegges senere end 7 daggn efter ikrafttraedelsesdato med status “Tilbudt
privat behandler - afventer svar”

Samtidigt sendes et brev til borger med forlgbskode, information om dato planlagt senere
end 7 dage, og tilbud om at vaelge privatbehandler.

e Huvis borger svarer, at den tilbudte dato accepteres, aendres status pa farst aftale til
"Planlagt - har accepteret ventetid > 7 dage”.

e Huvis borger svarer, at der veelges privat leverandgr, aendres status pa fgrst aftale til
"Privat behandler.”

e Huvis borger ikke reagerer og ikke mgder op til den planlagte aftale, sendres status til
"Udeblevet” og der tages kontakt til borger i henhold til lokal arbejdsgang.

Ovenst8ende gor det muligt at treekke data p8, om ventetiden overholdes, og om borger
veelger privat behandler ved overskridelser.
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Udskriv kgrselsrapport

Kommentar

Opret
kgrselsskema

En borger vises p§ en karselsrapport, nér der er
udfyldt et kgrselsskema, og borgeren er tilmeldt
en “aftale med ydelse” med status “planlagt” eller
“afventer fremmgde-registrering”

Find overblikket “Traening”.

Find kassen "Kgrsel” og opret Kgrselsskema.

Owverblik

Traning

Kersel

Print kgrsels-
rapport

Public - KMD A/S

Vaelg menuen administration i den gverste bjaelke.

Valg menuen "Rapporter” under generelt.

Find overskriften "Kgrsel” og veelg kgrselsrapport

for relevant sted.

Veaelg dato.

For at hente data i excel-format.

For at hente data i PDF-format.

Print PDF.

Administration -

[y

S

Generelt

| Rapporter E

Karsel

Kgrselsrapport @

Hent tekst fil
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B KM

Nexus

Farver og tooltips pa aftaler med ydelser

Engangsaftale Gra venstrekant viser, at aftalen er oprettet uden
gentagelse.
Lindas testhold Sort venstrekant viser, at aftalen er zendret.
Mancy Ann Test Bergg
Ibs Hold Ingen farve pa hgjrekant viser, at der er ledige pladser
pa holdet.
Pias Hold Gul hgjrekant viser, at holdet er fyldt.
Nancy Ann Test B

ariansen J

MNanew Ann Test

Ragd hgjrekant viser, at holdet er overbooket.

I I

Orange hgjrekant viser, at holdet er aflyst.

v Leverander

<€E€> Individuel aftale med ydelse
Inafitradeisescato: 07/02/2019
Maks ventetid: 5 dage (5 dage tibage)

Paragrat § 140 Sunchedsionen
Viskeret 6t 45 minutter

Ved mouse-over pa bestilling vises tooltips med
informationer angivet i forbindelse med bestilling af
indsatsen:

Fx Ikrafttraedelsesdato og

Levenander: Genoptraningscenter Kongshey Maks ventetid - og nedtzlling af dage tilbage

Hold 1 - Indsats Q
ld. .I.n..n

Hold 1 - Indsats Q

to 9. Juli 2020 09:00 - 10:00
Lilian Abp Andreasen

Antal tilmeldte borgere: 3/0

Emma Abp Clausen (Afventer
fremmoderegistrering)

Sofie Abp Holm (Afventer
fremmoderegistrering)

Ved mouse-over pa aftale med ydelser vises tooltips:

Status ud for tilmeldte borgere viser den aktuelle status.
Hvis der anvendes fremmgderegistrering, opdateres
status ved fornyet mouseover.

Ida Abp Hansen (Fremmede registreret)
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Nexus

Kalenderplanlaegning - Aftaler med ydelser
Registrer ydelse
Navigationssedler
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09.07.2020 °
Registrer afvigelse pa aftale

Kommentar

B KM

Nexus

Abn Vzelg team kalender. §  Kalender
kalender
,
Abn Klik pd aftale i kalendervindue. Andreas
aftale 5.0 Hold 1-Indsats @
Ida Jensen h
FEndr status Find borger, du vil registrere. > [] idajensen 1112001234

AEndr status.

Hvis eendringen geelder for anden dato; veelg dato
ved klik i barren.

Se pa barren, hvor mange gange, borger er tilmeldt
holdet.

Barren vises ikke ved >100 tilmeldinger eller kun
én tilmelding.

Ved mouseover vises dato for det felt, musen peger
pa.

Feltet svarende til datoen p8 den aftale, der er
8bnet, fremhaeves med sort ramme.

Farverne angiver status.

Farvevalg er kundebestemt.

Afbud fra borger - Rettic E

L

Registrer
ydelse for
flere borgere

Seet flueben udfor ydelser.
Veelg status.

Status skifter for alle borgere p& holdet.

Ydelserm sta
Hoftenzr frakq | Afyst af leverandar

Angiv
&ndrings-
gnsker

Angiv om status angivelse skal gaelde for kun
denne session eller alle fremtidige sessioner.

@nsker du at &r

Kun dette besag

Feleende besag
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Nexus

12.11.2020

FEndr SKS koder

Kommentar

Abn aftale Automatisk indberetning af SKS-koder er relevant for
treeningsindsatser, der leveres efter Sundhedsloven.

Andreas

Klik pa aftale i kalendervindue.
900 Hold 1 - Indsats Q

Ida Jensen h

Veelg borger Fold borger ud ved at klikke pd sort pil. Hold/gruppeindsats Q

‘\:l Ida Jensen 111

Veelg Andr eller tilfgj ny SKS via dropdown.  bevgelsesterapl E .

ydelseskode

AWGT - Specialiseret genoptraen
AWG2A - Almen genoptrzning p
AWG2E - Almen genoptrening p

Slet eksisterende SKS. E. '

Hvis du opretter og tilmelder borger i én arbejdsgang,
kan du allerede ved tilmelding rette SKS-koder.

SKS-koder overfgres til Sundhedsdatastyrelsen hver nat
med 14 dages forsinkelse.

I db t . H . b dt t i 3 b d f
ndberetning vis en borger modtager genoptraening pa baggrund a I

til SEI om “fritvalg”, kan det indberettes fra leverandgr. _
fritvalg Supplerende adresse:
Abn borgers stamdata __Sefronten
Andr “Fritvalgsindberetning (SEI)” til “Ja”
Fritvalgsindberetning (SEI) | Mej @
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11.09.2024
Send brev og/eller

dokumentér fra aftale

Kommentar

Abn Veelg team kalender. @ Kalender
kalender
!
Abn Klik pa aftale i kalendervindue. Andreas
aftale
2:00 Held 1 - Indsats Q
Ida Jensen h
Veelg borgere |Marker én borger '
‘ i | Poul Gentrain Hansen 101248
eller
Marker all rger
arker alle borgere vaelse] 12

Send brev Se evt. navigationsseddel fra introdag ift.
“Send brev”

Ydelser Velgstatus » || Send brev

Dokumentér |Muligheden afheenger af tilkab og

konfigurations, s& det er ikke altid muligt. Vdelser v | Dokumenter

Fold ud/fold |Mulighed for at folde alle borgere ud for
ind lettere aéendring af tilmelding (og/eller
SKS, hvis det er en treeningsaftale).

Ydelser Foldalleud | -
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Nexus

06.11.2020
Planlagt eller Leveret

Kommentar

N&r en aftale 8bnes, angives en status i toppen:

”Plan/agt” e//er ”Leveret”. Planlagt Leveret

Fremtidige Abner automatisk i status “Planlagt”.

aftaler Det er muligt at:

/Endre detaljer p§ holdet.

Slette borgers tilmelding.

/Endre ydelsesstatus, SKS og tilmelding p& borger.

Planlagt Leveret

Kun dette besag

Der veelges, om det gaelder denne eller fremtidige aftaler.
Falgende besag

Aftaler "i dag” |Abner i status “Planlagt”.
med
overskredet Det er muligt at:

starttidspunkt |/&ndre detaljer p8 holdet.

Slette borgers tilmelding.

/Endre ydelsesstatus, SKS og tilmelding p8 borger.

Planlagt Leveret

Kun dette besag

Der veelges, om det geelder denne eller fremtidige aftaler.
Falgende besag

Hvis status skiftes til “Leveret”.

P& den leverede status er det muligt at: Planiagt | Leverst
/Endre borgers status for den aktuelle aftale.
/Endre borgers SKS for den enkelte aftale.

N&r der p8 en leveret aftale er lavet en eéendring, er det
ikke leengere muligt at éendre noget p8 fanen “Planlagt”.

Fortidige Abner i status leveret.

aftaler Det er muligt i op til 14 dage at:

/Endre borgers status for den aktuelle aftale.
/Endre borgers SKS for den enkelte aftale.

Planlagt Leveret

Geelder kun den aktuelle aftale.
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Kalenderplanlaegning - Aftaler med ydelser
Replanlag
Navigationssedler
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Andre Aftale detaljer

Kommentar

B KM

Nexus

Abn

kalender

Vaelg team kalender.

Find dato, hvorfra andring skal geelde.

¥ Kalender

Teamkalende

Flyt aftale

Klik og treek en aftale til:

e Et andet tidspunkt.

e En anden dag.

e En anden medarbejder.

Flyttes aftalen til anden medarbejder, erstattes den
oprindelige medarbejder med denne medarbejder.
@vrige medarbejdere forbliver p& aftalen.

AEndr aftale
detaljer

Klik pa aftale i kalender.

AEndr Navn.
AEndr Slutdato for holdet.

Andr gvrige detaljer.

Angiv om status sendring skal gaelde for kun denne
session eller alle fremtidige sessioner.

Andreas

200 Hold 1 - Indsats Q
Ida Jensen h

* Navn

4 Gentaqgagﬂgt_: fra og med 5. mar 2018 I

v Detaljer

@nsker du at e&ndre...
Kundettebesag | Alle

Folgendebesag | Dett

Aflys enkelt
aftale

Abn aftale og veelg.
Vises stadig i kalender, med orange hgjrekant.

Aflys

Fortryd
aflysning

Klik p& den aflyste aftale.

Klik.

Aftalen gen8bnes med de borgere, der var tilmeldt,
men uden de aéndringer, der métte have veeret p§ den
enkelte borgers status.

Held 1 - Indsats

Gendbn
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09.07.2020

Andre/slet borgers tilmelding

Kommentar

B KM

Nexus

Abn Vealg team kalender. @ Kalender
kalender
Find dato, hvorfra andring skal geelde. i
Abn Klik pa aftale i kalender. Andreas
aftale
200 Hold 1 - Indsats Q
Ida Jensen b
Andr Fold detaljer ud ved at klikke pa pil udfor borger. Hold/gruppeindsats Q
borgers
t||me|d|ng ‘D Ida Jensen 111:
Tilmelding; Gentagemgnsteret og sluttidspunkt kan Timelding u5
&ndres.
Slet Slet borger fra aftale. (] Hanne %
tilmelding
Hvis borger slettes fra aftalen, taeller borger ikke
leengere med i statistikkerne.
Vaelg_ . Angly om status aendrl_ng skal ga_elde for kun denne Gneker du at mnd
fremtidige session eller alle fremtidige sessioner.
&ndringer

Kun dette besag

Falgende besag
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Nexus

Kalenderplanlaegning - Aftaler med ydelser

Videoopkald
Navigationssedler

s
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05.11.2020
Levér aftale med ydelser som

videokald (TILK@B)

Kommentar

B KM

Nexus

Forudseaetning for at kontakte borger via videokald, er

at
Indsatsen er oprettet som aftale med ydelse.
Borgeren er logget p8 Nexus Video og er
tilgengelig for opkald — det vil sige ikke optaget i
et andet opkald.

e Hvis borger ikke er logget p8, skal borger have
tilladt push notifikationer.

Forudsaetning for at borger kan logge p§ aftalen er

enten

e Borger logger p& med NemID eller

e Borger er registreret med cpr og mobilnummer i
Nexus.

Start
videomgde
via Aftale
med ydelser

Abn aftalen ved at klikke p8 den.
Abn detaljer.

Start mgde.

Detaljer

l#* [Start videomede]

Ring borger
op

Hvis borger ikke deltager i et planlagt mgde:

Kald op
Opkaldsknappen vises kun, hvis borger er logget ind
p8 Nexus video II app.

Farven p8 opkaldsknappen afhaenger af borgers status
i Nexus. Hvis indlagte borgere fx vises med lilla farve i
Nexus, er opkaldsknappen lilla. (Farverne er
kundevalgte).

Deltagere

e David Jakobsen

Deltager lkke

@ Anny Marie Bruun

Erik
Brinck

Find genvej
til videokald
med én
borger

Stamdata

Folkeregisteradresse 1:
Tolstrupve) 4
t:lj 2630 Taastrup

£ 77579468

Borgerstatus: Aktiv

Civilstand: lkke oplyst
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Nexus

11.02.2021
Opret Kalenderaftale fra

Borgerkalender

Kommentar
Abn borger- Kalender I
kalender
Borgegkalender
1
Opret
kalenderaftale Opret kalenderaftale
Udfyld aftale Se selvstaendig navigationsseddel.
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11.02.2021
Opret Kalenderaftale fra

Teamkalender

Kommentar

Abn Team- Vaelg teamkalender i venstre menu. »
kalender o Rl
Teamkalender
Opret kalender- Opret aftale med ydelser EI
aftale i J
QOpret aftale

[ Opret kalenderaftale I

Udfyld aftale Se selvstaendig navigationsseddel.
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Nexus

11.02.2021
Opret Kalenderaftale fra

Borgergruppekalender

Kommentar
B‘bn ) Kalender
Borger-
gruppe- ! I Borgergruppekalender I
kalender '
Opret Opret aftale med ydelser IZI
kalender- | -
aftale i Opret aftale
| Opret kalenderaftale I
I borgergruppekalenderen kan kalenderaftaler
desuden oprettes med drag’n drop, hvis borgere og
medarbejdere er vist i kalenderens venstremenu.
Borger eller medarbejder kan traekkes over i
kalenderens kolonner:
Traek borger A til borger A’s kolonne i kalenderen. Der —
oprettes en aftale med borger A tilmeldt. 8
Vaig alle
=
Traek borger A til borger B’s kolonne i kalenderen. Der
oprettes en aftale med borger A og B tilmeldt. Andreqe[Sndersen
v H=tercdrd
Traek borger A til medarbejder A’s kolonne i O cmorln
kalenderen. Der oprettes en aftale med borger A Inge Lykkebo
tilmeldt og medarbejder A valgt.
Jens Hansen
Traek medarbejder A til borger A’s kolonne i Lonni Lauridsen
kalenderen. Der oprettes en aftale med borger A
tilmeldt og medarbejder A valgt.
Traek borger A til en eksisterende aftale i borger B’s
kolonne i kalenderen. Borger A bliver tilmeldt den
eksisterende aftale.
Udfyld Se selvstaendig navigationsseddel.
aftale
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Udfyld detaljer pa kalenderaftale

Kommentar

KMO

Nexus

Udfyld
detaljer

Nogle af felterne herunder, kan vaere fravalgt p&
specifikke aftaletyper, hvis det ikke skal registreres.

Veelg aftaletype:
Dine rettigheder afgor, hvilke du kan veelge.

Udfyld evt. navn pa aftalen.

Angiv tidsrum og evt. gentagelse.

Veelg en eller flere medarbejdere.
Her kan tilveelges bil, bus, digitalkamera eller andet,
der kan vaere oprettet i kalenderen.

Angiv lokation med “valg” eller fritekst — hvis
relevant.

Tilfgj evt. beskrivelse af indhold i aftalen.
Udfyld oplysninger om SMS - hvis relevant
Veelg borger(e) til aftalen.

N&r borger er valgt:

Angiv det forlgb, som aftalen tilhgrer.

Der skal vaere valgt mindst en medarbejder eller
mindst en borger for at aftalen kan gemmes.

* Type Internt mede

Mavn

11-02-2021

DGentag

* Tidsrum

Medarbejdere | Valg medarbejder

Lokale

Velg lokale -

Lokation (fritekst) (2)

Send sms-pamindelse

Borgere -} Tilfgj borger

il
o
=]
T

o

Farver pa
kalender-
aftaler

Grundfarven p§ aftalen er konfigureret af
systemadministrator og kan vaere forskellig fra
eksemplet her. Forskellige aftaletyper, kan have
forskellige farver.

Ingen venstre kant: Kalenderaftalen har et
gentagelsesmgnster, dvs. en del af en serie.
Sort venstre kant: Kalenderaftalen er en variation,

dvs. en enkeltstdende aftale skabt fra en serie.

Gra venstre kant: Kalenderaftalen er en
enkeltstdende aftale, som ikke er tilknyttet en serie.
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Tilfgj/fjern borgere i

Borgergruppekalender

Kommentar

Det er som standard kun medarbejdere
med koordinatorrollen, der kan redigere
borgergruppekalendere.

Det kreever desuden, at medarbejderen er
sat p8 den enkelte borgergruppekalender
som ansvarlig for visningen.

Det er en systemadministratoropgave at
saette relevante medarbejdere p8 relevante
borgergruppekalendere.

Abn
Borger-
gruppe-
kalender

) Kalender

I Borgergruppekalender I

Tilfgj/
fjern
borgere

I Redigérvizning | -

Borgergruppekalenderen er opsat til at Borgere %
kunne vise de borgere, der hgrer til den

. . (0] isati Le der - £ld
valgte organisation rEenERen verenaer e

I feltet Borgere i visningens kolonner

. Bruno Elmer, 250947-998%, Nessundvej 37 9220 Aalborg ﬁD
,:Jern borgere fra ka/enderen' Cazsar Bstergdrd, 231114-3995, Kildevejen 1 2312 Korshask X |
MNancy Ann Berggren, 231248-9996, Sallingsundvej 13 9220 Aalborg @st

Jle Ranum, 240847-1023, Lyngvej 36 9220 Azlborg @st

Ida Hansen, 221141-1234, Niels Bohrs Alle 185 3220 Odense 5@

Tilfgj borgere til kalenderen. | Jorge(ffansen, 220376-5567, Héndvaerkerveittsg‘loo.qalborgl

Lonni Lauridsen, 020160-9990, Forarsve] 4 9220 Aalborg @st

Oline Bente Jacobsen, 041337-1234, Elmelundsve] 8 5200 Odense v
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