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Trivselsundersggelse 2025 =
Medarbejdere og ledere

begynder her en del af trekantomraadel www.middelfart.dk



Praktisk

« Mikrofoner
slukkes

« Spgrgsmal i
chatten




DAGENS PROGRAM
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Hvorfor — fa svaret ...

Procesplan
Rapporterne
Spgrgeramme
Opfglgning









J) Formalet med trivselsundersggelsen er, at
skabe afsaet for dialog om trivsel i
opgavelgsningen
v Dialog der fgrer til konkrete handlinger

v' Mulighed for at leere af det der virker

v" Mulighed for at lgse det der knirker



Bag om — hvem har gjort hvad

* Enarbejdsgruppe bestaende af 5 ledere og 5
medarbejderreprasentanter har sammen med
HR & Arbejdsmiljg udarbejdet en tilpasset, felles
spgrgeramme

* Valgt at tage fysisk APV med samtidig
* Procesplan er udarbejdet sammen med Rambagl|

* Spgrgeramme samt tids- og procesplan er
godkendt af direktion og Hovedudvalg

* Organisatoriske data er er valideret af
Digitalisering og HR & Arbejdsmiljg
* Trivselsundersggelse 2025 evalueres af

arbejdsgruppen, Hovedudvalg samt direktion
sommer 2025
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Procesplan



D. 24/3-
4/4 D.1/5
slut pa dagen

® o S
. Handleplaner
Trivselsundersggelsen TRIO-dagen dokumenteres i
gennemfgres Plan A
Link p8 intra til at (o) (@)
folge svarprocenter Lederne far
adgang til Workshops -
rapporterne opfglgning og
evt. saerlige

temaer



FOR 24 /03 - overvej:

Praktisk planlaagning
Ansvar, opgaver og tidsforbrug

Formidle formal med
trivselsundersggelsen

o Evt. gennemgang af
spgrgeramme

o Overblik over igangveerende
indsatser i forhold til APV
(Plan A) i AMG/TRIO gruppen

o Ggr det praktisk muligt for alle til
at udfylde undersggelsen




UNDER 24.03 - 04.04

o Motivere til deltagelse

o Fglg pa: Ggr det praktisk muligt for alle
til at udfylde undersggelsen




EFTER modtagelse af
rapporter

« Del resultaterne med
medarbejderne.

 Dialogmgde for arbejdsplads
med drgftelse af resultater,
prioritering af indsatser,
udarbejdelse af handleplaner

« Handleplan dokumenteres i
Plan A (deadline 3. juli)

« Opfolgning planlaegges (fx
arbejdsmiljggennemgang,
personalemgde, MUS-samtaler)




Alle skal ggre noget

Hovedudvalget Afklarer retningslinjer for indholdet og opfalgning pd
trivselsmalingen
Trivselsaftalen stiller ikke krav til trivselsmalingens form eller
indhold. Det er op til kemmunernes Hoved-MED at tage stilling
til, hvad malingen skal indeholde, hvordan den gennemfgres og
falges op pa

Leder Foranstalter trivselsmalingen ud fra Hovedudwvalgets
retningslinjer.

Ledergrupper Sikrer opfalgning p3d ledertrivsel

Arbejdsmiljegruppen Sikrer opfalgning p3 trivselsmalingen via Plan A og sikrer

eventuelt sammenhasng til APV arbejdet

Den enkelte

Deltager i undersggelsen og i den efterfolgende opfalgning og

medarbejder dialeg pd arbejdspladsen
HR & Sikrer afrapportering til Direktion, Styregruppen for
Arbejdsmiljsteamet Arbejdsmiljeledelse og Hovedudvalget. Hjaelper
arbejdspladser/fledertrivselsgrupper med igangsasttelse og
opfalgning pd trivselsmilingen. Medtager resultatet af
trivselsmalingerne i intern audit
Plan A

Arbejdet med trivselsmalingerne dokumenteres via Plan A.

Alle
skal
gore
noget



Vaasentlige overvejelser

Hvilken veerdi kan Trivselsundersggelsen

skabe hos 0s?
* Hvordan motiverer vi til deltagelse?

« Hvordan sikrer vi sammenhaang mellem
Trivselsundersggelsen og det Igbende

trivselsarbejde pa vores arbejdsplads?

- Hvordan og hvornar skal der arbejdes
med resultaterne? Vil vi bruge TRIO-

dagen som afseet etc.
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Sporgsmal
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Rapporterne




TAL OG KOMMENTARER ER ADSKILT

Trivselsundersggelse Trivselsundersggelse
TAL KOMMENTARER

TRIVSELSUNDERS@GELSEN TRIVSELSUNDERS@GELSEN

UDDANNELSESTEAM

I Middelfart Kommune vil vi
. gerne fastholde kommunens
‘ F S8 dygtige medarbejdere og ledere.
a4l 0 Hvad mener du er det vigtigste
! vi i faellesskab kan ggre, for at
du bliver pa din arbejdsplads i
Middelfart Kommune?

RAMBOLL Enredwaoport Svarprocent 100% Antal besvareler. 7 Senicr og Vettard Menirnet RAMBOLL Kommentaraopart Svarpeocont 100% Antal besvaretser, 7 Senior og Veltaed ldduitart

ai
it




Svarrapporter

e En samlet svarrapport for alle
arbejdspladser

e En samlet svarrapport for alle
ledergrupper med 5 eller derover
(under 5 deltagere, sa medteelles
svar pa naeste niveau)

e En samlet svarrapport for direktions-
og chefgruppen

e En samlet svarrapport for alle ledere

e En samlet svarrapport for hver
forvaltning

e En samlet kommenteret
analyserapport



SE VIDEOEN PA RAPPORTPORTALEN

- Trivselsundersggelse er en temperaturmaling

LTI S

TRIVSELSUNDERS@YGELSE 2025

Middelfart Kommune

Velkommen til Rambolls rapportportal

Undec menuen RAPPORTER finder 0u 02 rapporter du har adgang t

Du henter en rapport ved 3t kilkke pa gen onskede rapport. Herefter dbnes rapporten | et nyt vindue hworfra den kan gemmes pa computeren
Bemaerk at der kun dannes rapportar hvis der Indgar min. S basvarelser

Hvis 0y er leder for et storTe OmMrade. kan du navigere gennnem organsationen | menuen ti venstre, elier ved at Wikke pa dat enkaite afdelingsnam

Hvordan far jeg hjmip?
Har du spargsmal til rapportemne. kan cu kontakte Aambol Management Consumting, e-mail suveysuppartar Wi 6915 8076,

Lmsevejedning
Vegledning ti at lmse rapporterne finder du her: Lasevelle v th

Desucen kan du 50 en video om Imsningen af rapporter herunder. Hvis Ou har protlemer med at se nedenstaence viceo, kan du hente videofilen ved at kiikke her. Filen kan herefter afspilles | fx Windows Meca Player

R Middelfart Kommune - Trivselsundersog ©
Se senere




Bygger pa en kategorisering
og risikovurdering i
arbejdsmiljgsystemet.

Grgn: 4 spgrgsmal eller feerre med et
gennemsnit pa 3,6 eller derunder

Gul: Mellem 5 og 10 spgrgsmal med et
gennemsnit pa 3,6 eller derunder

Rgd: 11 spgrgsmal eller flere med et
gennemsnit pa 3,6 eller derunder
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Sporgsmal
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Spgrgeramme




Faelles
spgrgeramme

« Ny faelles spgrgeramme med 2
nye emner som opsamler ogsa
de forvaltningsspecifikke
spgrgsmal fra sidst:

- Samarbejde pa tveers
+ Beeredygtige arbejdspladser

« Tillaagsspgrgsmal til ledere med
personaleansvar

« Alle gennemfgrer samtidigt




EMNERNE

Opgaver

Samarbejde i eget omrade

*Samarbejde pa tvaers (nyt faelles emne i forhold til 2022)
Laering og udvikling

*Beeredygtigt arbejdsmiljg (nyt feelles emne i forhold til 2022)
Psykologisk tryghed

Jobtilfredshed og stolthed

Lederspargsmal (kun for ledere)

Arbejdsrelateret sygefraveer

10.Kreenkende adfeerd (herunder: Mobning, Ugnsket seksuel
opmeaerksomhed, Trusler, Fysisk vold, Diskrimination, Chikane)

L



SAMARBEJDE PA TVZARS

Helt enig Hverken enig Helt uenig Ved ikke/ikke
eller uenig relevant

Pa min arbejdsplads.....
3

oplever jeg gode muligheder for faglige faellesskaber

oplever jeg, at vi har en samarbejdskultur pa tvaers af

] ] . [l O [l [l [l O
fagligheder, hvor vi tgr lave fejl og prgve nyt
oplever jeg, at mine samarbejdspartnere har kendskab og a 0 ' ] ' 0
respekt for min kerneopgave
oplever jeg, at vi kan tage udgangspunkt i borgerens 0 0 0 0 0 0
(bruger/virksomhed/forening) behov og g@nsker
oplever jeg, at vi lykkes med at samarbejde og koordinere 0 0 0 0 0 O

vores arbejde omkring borgerne
(bruger/virksomhed/forening)



BAREDYGTIGT ARBEJDSMILJOD

Hverken enig Helt uenig Ved ikke/ikke
eller uenig relevant
Pa min arbejdsplads......
3 1

prioriterer vi arbejdsmiljg-
arbejdet hgjt
oplever jeg gode muligheder for sociale fellesskaber

oplever jeg tilstraekkelig dialog om
tilknytning/fastholdelse

oplever jeg mulighed for at byde ind med
bzeredygtighed i mit arbejdsomrade

har jeg kendskab til TRIO-gruppens arbejde

O O o o O g
O O O O g O
O O O O g O
O O O o O g
O O o o O g
O O O O g O

har vi tilstreekkelige indsatser til at forebygge
kraenkende adfaerd



Kraenkende adfaerd

Bemaerk: Hvis du som medarbejder har vaeret udsat for kraenkendes adfaerd, skal du tage kentakt til din AMIR, TR og/eller leder. Tager du ikke kontakt, har din arbejdsplads ingen mulighed for at hjzelpe dig.

Mobning

Der er tale om mobning, nar en eller flere personer groft eller flere gange udsastter en eller flere personer for kraenkende handlinger, som vedkommende opfatter som sarende eller nedvasrdigende, og som man
ikke kan forsvare sig imod. Drillerier, der af begge parter opfattes som godsindede eller enkeltstaende konflikter, er ikke mobning.

Har du inden for de seneste 12 maneder vaeret udsat for mobning eller anden grov, nedladende eller stédende adfzerd i forbindelse med dit arbejde?

@® Ja, dagligt
Ja, ugentligt
Ja, manedligt
Ja, af og til

Ja, en enkelt gang

ONONONONG

Nej

FORRIGE NAESTE D 50%
0
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Sporgsmal
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Opfoligning



Hvad kendetegner en god opfglgning?

1 Ledere — pa alle niveauer i organisationen — deler resultatet med
medarbejderne

2 Der faciliteres en dialog om resultatet, séledes at 1) alle har mulighed for TRIO dag
at bliver hgrt og 2) resultatet perspektiveres og nuanceres

3 Der udarbejdes en handleplan pa alle niveauer i organisationen. @verste Workshop
ledelse tager ogsa ansvar og initiativ — og der er sammenhaeng mellem
aktiviteterne pa de respektive niveauer

4 Konkrete
Det falges regelmaessigt op pa handleplanerne -

g g gtopp p tlltag
5 Der kommunikeres regelmaessigt ud om fremdriften i

opfalgningsarbejdet, sa medarbejdernes svar i undersggelsen kobles til
handlingerne/aktiviteterne




HVIS DU VIL VIDE MERE - MASSER AF GOD INSPIRATION...

v;rktﬁl'skasse til trivselsundersﬁgelsen

Trivselsunderspgelsen

Det giver god mening at bruge trivselsundersogelsen som den psykiske kortlaagning til APVen.
Bemaerk, at I skal foretage to kortlaegninger henholdsvis for den fysiske del og den psykiske
del for at opfylde kravet til en lovpligtig APV.

Laes eventuelt mere om APV i Bilag 2.

For: Forberedelse af trivselsundersggelsen
AMG/TRIO/MED forbereder:

v Definerer formalet med trivselsundersogelsen "her hos os”

v Gennemgér den centrale sporgeramme, herunder definitionerne p& hhv. mobning,
seksuel chikane og vold/trusler p& jeres arbejdsplads

v Vurdere tidsforbruget og roller/ansvar

v Skaber overblik over igangvaerende indsatser i forhold til trivsel (Plan A)

v Udarbejder tids - og handleplan for processen og programsaetter i kalenderen




Trivselsundersggelse og
APV i Vejviseren (Bilag 13)

 Spgrgerammen
 Handlingskatalog

« Slides til personalemgde
« Slides fra Rambgil|
 Fgr, Under, Efter

Materiale

« Den samlede
veerktgjskasse



https://arbejdsmiljoe.middelfart.dk/niveau-1/bilag/bilag-13-trivselsundersogelser/
https://arbejdsmiljoe.middelfart.dk/niveau-1/bilag/bilag-13-trivselsundersogelser/

£
-

Sporgsmal



Link til optagelsen er i chatten og pa arbejdsmiljgportalen




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34

