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B KM

Nexus

18.08.202%
Log pa Nexus

Kommentar

Find Nexus| Nexus ikonet ligger gemt pa din computer. Find
det pd skrivebordet eller i proceslinjen ved at il
sgge efter Nexus.

KMD Nexus
Skrivebordsapp

Log pa Klik pa "log pa Nexus”

Log pa Nexus
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Nexus

14.10.2022

S@g borger

Kommentar

Sgg borger| Du kan sgge pa:

e Fornavn

e Mellemnavn

e Efternavn .E:f’s

e CPR

e Adresse

e Telefonnummer

Alle ovenst8ende kan kombineres. N&r de forste

karakterer skrives, foresl8s op til 10 borgere, der

passer med sggekriterierne.

Seg

Veelg s@g eller tryk pd Enter for at se det fulde

sggeresultat.

Du kan kun sgge borgere, som du har rettighed til at

se. For de fleste medarbejdere vil det betyde, at de

kun kan se borgere der hgrer til i samme organisation

som medarbejderen arbejder.
Veelg Veelg borger fra listen ved at klikke pa navnet. Segeresultater
borger

Navn

Berggren, Nancy Test
Hansen, Lotte

Jensen, Peter
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B KM

Nexus

Brugergraenseflade
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Nexus
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26.10.2022

Opret borger

Kommentar

Nexus

Abn

borgerliste

Peg pé’\ Borgere i venstremenu.
Vaelg en Borgerliste

Opret
borger

Vaelg “Opret borger med CPR.”

Opret borger med CPR_) »

Udfyld
oplysninger

Skriv borgers CPR-nummer.

Data indlaeses automatisk via snitflade fra CPR-
registeret. Hvis ikke CPR-nummer findes, gives
mulighed for at oprette manuelt:

Udfyld relevante felter.
Alle felter markeret med * skal udfyldes.
Kaldenavn vises p§ borgerside.

Borgerstatus oprettes automatisk til "Aktiv.”
Hvis relevant: AEndre borgerstatus.
Gem og luk.

Farven p8 borgerens navn p8 borgersiden
afthaenger af borgerstatus.

Udfyld gvrige relevante felter.
Gem oplysningerne ved at vaelge ” Gem og luk.”

Opret borger med CPR

’ 13401234

Borgeren med CPR-nummer 1213401234 blev ikk

Gem og luk

Tilfgj
Organisa-
tionsenhed

Hvis Organisationsenhed(er) er kendt, tilfgjes
de(n).

Veelg organisationsenhed.

Det er rettighedsstyret, om du kun kan veelge din
egen organisation eller flere organisationer.

Organisationsheden har betydning for, hvem der
har adgang til at se data pd borgeren.

De fleste medarbejdere har kun rettighed til at se
borgere, der er tilknyttet egen organisation.

Borgers stamdata vises i Borgerbanner
Ved mouseover p8 "Borgerstatus” vises borgerens
status gennem de sidste 6 mdneder.

Tilfe] organisationsenheder

y =

Folkeregisteradresse 1:
.. Pvtvei 2

Axtiv. 16-01-2020 - olstebro

Indiagt 14-01-2020- 16-01-2020
Akiv 10-12-2019- 14-01-2020 * A<t

Public - KMD A/S

Side 12 af 58



26.10.2022

Opret borger uden cpr

Kommentar

Borger oprettes uden cpr, hvis borger ikke har
dansk cpr-nummer eller skal vaere anonym.

Nexus

Vaelg organisationsenhed.

Det er rettighedsstyret, om du kun kan veelge din
egen organisation eller flere organisationer.

Organisationsheden har betydning for, hvem der
har adgang til at se data p8 borgeren.

De fleste medarbejdere har kun rettighed til at se
borgere, der er tilknyttet egen organisation.

Borgers stamdata vises i Borgerbanner.

Abn Peg p% Borgere i venstremenu.
borgerliste | Vaelg en Borgerliste.
Opret Veaelg pil til hgjre for “Opret borger med CPR.”
borger Opret borger med CPR ()
uden cpr Vaelg Opret borger uden cpr. -
Indsat et vilkarligt tal og Sgg.
Du kan ikke senere tilfoje cpr-nummer p§ anonym
borger. F4r du brug for at anvende cpr, skal du
oprette borgeren p8 ny med cpr og evt. inaktivere
det uden cpr.
Tilfgj Hvis Organisationsenhed(er) er kendt, tilfgjes
Orga nisa- de(n) . Tilfgj organisationsenheder|
tionsenhed

>

Gem og luk

Stamdata

Folkeregisteradresse 1:

Nexus vej 23
ﬁ:lj 9000 Aalborg

Borgerstatus: Aktiv
Civilstand: Ikke oplyst

Handlekommune:

Public - KMD A/S
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Nexus

15.08.2023
Rediger stamdata

Kommentar

S¢g borger Sﬂg borger. Perl Sog
Se navigationsseddel: Sog borger.
Abn Klik pa link til stamdata i Borgerbanner,
Stamdata Folke'rje;istle;adresse‘l
ﬂ 75001H0I5tebro
Eller
Nancy Ann Test Berggren

Klik pa borgers navn.

Rediger Du kan redigere oplysninger i hvide felter.
stamdata | Gr3 felter udfyldes med data fra snitflader.

Handle-, betalings- og opholdskommune tilfgjes Handlekommune

ved at klikke:
Under betalingskommune kan Mellemstatslig Bem””gmmm””
refusion iht. EU-retten veelges.

Opholdskommune
Handle og betalingskommune vises i
Borgerbanner.

Det kreever rettighed at oprette/redigere
refusionsoplysninger.

Det kraever autorisation eller certifikat/trust og
rettighed at oprette/redigere oplysninger, der
deles via Feelles Stamkort:

e Midlertidig adresse

e Sprog

e Telefonnumre

Beskyttet | Beskyttet adresse illustreres med hangel8s ved | stmdsta

adresse borgers adresse i borgerbanneret. Folkeregisteradresse 1:
a Pytvej 4 &

Informationer om beskyttet adresse hentes 3400 Bogense

automatisk via snitfladen til serviceplatformen.

Gem Gem oplysningerne ved at vaelge "Gem og luk.”
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20.09.2023
Opret flere adresser og

registrér opholdsadresse

Nexus

Kommentar
Sa@g borger.
S@g borger @g borg Sog
Se navigationsseddel: Sgg borger.
Rbn Klik pa stamdata i Borgerbanner, Stamdata
stamdata Eller
Klik pgl borgers navn. Nancy Ann Test Berggren
Opret Find overskriften.
supplerende pupplerende adresse
adresse Udfyld adressen.
Adresselinje 1 kan anvendes til at Adresselinie 1 (®)
beskrive at adressen fx er til
"Aflastningsophold,” "Datters Adresselinje 2
adresse” eller lignende.
Opret Oprettes p§ samme m8de som
midlertidig | supplerende adresse, men det kreever
adresse rettighed at oprette midlertidig
adresse, da feltet synkroniserer
oplysninger med Feelles Stamkort.
Va|g Find:
Opholds_ @l
adresse Valg: * Dpholdsadresse CI
Udfyld opholdsadresse : _
I Supplerende adiesse E 14-08-2019 15-09-2019
Udfyld startdato. | rorcpitenmet [ | 160000
Systemet seetter automatisk slutdato
p8 den tidligere opholdsadresse.
Hvis borger er nyoprettet og ”i dag”
skal registreres p8 opholdsadresse: _
. B Angiv opholdsadresse Startdate
/ndr til "Supplerende adresse” i
gverste reekke: r Supplerande adresss - 01-D6-2022
Gem Gem oplysningerne.

Public - KMD A/S
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10.12.2018
Indsaet borgerbillede

Kommentar
Seg borger | Var opmaerksom p& egne arbejdsgange for
anvendelse af borgerbillede. Sog
Abn Klik pa link til stamdata i Borgerbanner, Stamdata
stamdata
Eller
Klik pg borgers navn. Nancy Ann Test Berggre
gilljllgc?: Find @vrige informationer. Biige kikocmationse
Veaelg billede. — e
Beskaer billede ved at traekke i bjaelken. ]
Bruges en I-Pad/tablet til at tilfaje et billede, tillader
browseren, at billedet tages direkte.
Slet billede %
Download <M
/print Klik p& borgerbilledet i borgerbjzelken. =
billede &
y Kat
Overblik Plat
Download:
i
Print:
=

Public - KMD A/S
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Nexus

14.10.2022
Tilfgj organisationsenhed

Kommentar

Sgg borger Sgg borger. -
F'\erl Seg

Se navigationsseddel: Sgg borger.

Veelg Peg pa Overblik. Overblik
Overblik E—

Valg Relationer. hjzelpemidler

Relationer
Tilfaj Find kassen med organisationer tilknyttet - )
. . Organisationer tilknyttet

organisations | borgeren.
enhed

Kontroller, at organisationsenheden ikke allerede

er tilfgjet.

Veelg:

Tilfgj organisationsenheder

Skriv de fgrste bogstaver i organisationen.
BH-BI

Vaelg organisationsenheden.

TIPS: ved at stille musen i sggefeltet vises
valgmuligheder. Du kan veelge flere enheder p§
én gang.

Organisationsheden har betydning for, hvem der
har adgang til at se data p8 borgeren.

Gem Vaelg "Gem og luk.”
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02.03.2023 °
Rediger detaljer pa organisation

Kommentar

Nexus

organisation

Vaelg pil udfor organisationen.
Vaelg "Rediger relation.”

S@g borger | Sgg borger -
' Perl Seg
Se navigationsseddel: S@g borger.

Veaelg Veelg relevant overblik. overblik

overblik
hjelpemidler
Relationer

Find Peg pa den organisation, du vil redigere. Organisationer tilknyttet borgeren -+

ﬁ Udferer - Sygepleje | Tilknyttet d 7. sep. 2022 E

il Redigér relation

{5} udterer- #idre

Rediger/
Udfyld felter

Hvis ikrafttreedelsesdato er fremtidig, vil
organisationen veere inaktiv, og dermed
ikke vises i Overblik Relationer.

Hvis ophgrsdato for borgers tilknytning til

organisationen kendes, kan den indseettes.

Seet flueben i "Primaer kontaktgruppe.”

Angivelse af primaerorganisation har 2
funktioner:

e Signalerer, at denne organisation
har det primeere ansvar for
borgerens behandling.

e Kontaktoplysninger p8 primaer
kontaktgruppe overfores til
Indlaeggelsesrapport.

Organisationsenhed

Udferer - Sygepleje

* Ikrafttraedelsesdato

07-09-2022

Ophersdato

IPri meaer kontaktgruppe

Gem og luk

Veelg "Gem og luk.”

Gem og luk

Public - KMD A/S
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15.08.2023

Tilfgj pargrende

Kommentar

Nexus

Sgg borger

Sa@g borger.
Se navigationsseddel: Sgg borger.

Per Seg

Veelg
overblik

Peg pa "Overblik.”

Veelg Relationer.

QOverblik

hjzlpemidler

Relationer

Tilfgj
pargrende

Det kraever autorisation/certifikat og rettighed at
oprette/redigere p8rorende, da disse deles via Feelles
Stamkort.

Find kassen med pargrende.

Veelg.

Veelg pargrendetype.

Veelg knappen “Naeste” og udfyld data om pargrende.

e Hvis pdrarendes CPR-nummer udfyldes, er det
muligt at sende brev via DocZ2mail.

e Feltet Klassifikation: Her kan du angive en
p8rorende som primaer eller sekundaer.

e Indleeggelsesrapport: Der overfores max 5
p8rorende i denne reekkefolge; primeaer, sekundeer,
uden klassifikation.

e Der vises op til 3 pdrarende i "Borgerbanneret”,

e Borgerens navn i borgerbanneret virker som link
og kan anvendes ved behov for redigering.

Parerende

Valg pargrendetype

| dat

Gem og luk

Far
Erik Bertsen

[] 4se89923

Tilfaj
pargrende
med cpr

Med rettighed, kan den p8rorende kan oprettes med
cpr, s8 hentes og vedligeholdes adresseoplysninger fra
CPR-registeret.

N&r en p8rorende er oprettet med cpr, og hvis
borgeren derudover selv er oprettet i Nexus som
borger, da vises en kaede. Feltet virker da som link til
den p8rorendes borgerside, hvis brugeren har
rettighed til at se det.

P8rorende oprettet med CPR deles ikke med Fzelles
Stamkort.

Bedsteforaldre &
Hanne Nielzen

[] 123456789

Public - KMD A/S
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16.01.2020

Tilfgj kontakt fra SOR

Kommentar

S@g borger| Sgg borger -
. Per Seg

Se navigationsseddel: S@g borger.
Abn Peg p& Overblik. e
overblikket .
relationer | Veelg Relationer. Relationer
Tilfgj Find kassen med SOR kontakter. SOR kontakter
kontakt fra
SOR SOR = Sundhedsvaesenets Organisationsregister.

Veelg: [+]

l=ge

Vaelg kontakt, der skal tilknyttes, fx: - Lageinien (SOR

° Apotek S:;j;ﬂglngers\l‘eﬁ‘lOOOFred

* Specialleege L

Vagtlaegehl )

Hvis snitflade til Praksys, overfores

praktiserende/egen laege automatisk.
Gem og Vaelg "Gem og luk.”

Praktiserende lege
Praktiserende leege vises som den eneste SOR kontakt| Legen
i Borgerbanner. ¢
T2332134

Public - KMD A/S
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Nexus

Tilfgj Forlgb og Brugere

Navigationssedler
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Nexus

05.07.2021

Tilfgj Grundforlgb

Kommentar
Sgg borger | Sgg borger. Pei sag
Veelg Peg pd "Overblik.” PR
Overblik —
Vaelg Relationer. Relationer
Veelg Find kassen "Tilfgj Grundforlgb” Opret Grundforleb og Forlab
Grundforlgb

Tilfgj grundforlgb via det grgnne plus.

Klik i feltet og/eller skriv de fgrste bogstaver i Gru

grundforigbet. e

Veelg grundforigbet "Social og sundhedsfagligt
grundforlgb”.

Gem Veelg "Gem og luk.”
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27.04.2022

Tilfaj Forlgb ved udenbys borgere

Nexus

Kommentar
Opret Pef Sop
borger
Sgg borger

Sgg borger.

Veelg Peg pa "Overblik.” overblik
Overblik —

Valg Relationer. Relaticner
Tilfgj forlgb | Find kassen "Opret Grundforlgb og Forlgb. .

Vaelg pilen udfor relevant grundforlgb “Socialt og Abnet4 okt -

sundhedsfagligt grundforlgb”. P |

Tilfigj forlab
"Tilfgj relevant forlgb.” " Kopier og luk foriob
Sag: Social Fierm borger fra forleb
Udfarer - Botilbud i almindelighed _ Luk forlab ]
Veelg forlgb | Skriv de fgrste bogstaver i forlgbet. e
ar

Veelg forlgbet. g

Veelg det forlob, dit fagomr8de harer til.

Et forlob m& kun tilfojes én gang.

Public - KMD A/S
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Nexus

Gem

Public - KMD A/S

Vaelg “"Gem og luk.”
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Nexus

24.06.2021 °
Tilfaj Henvendelse/sagsabning med

automatisk oprettelse af forlgb

Kommentar
Sgg borger | Sgg borger. Ped Seg
Veelg Veaelg overblik 01. Sagsabning og sagsoverblik —
Overblik Social.
01 Sagsdbning og sagsoverblik - Social
Tilfgj Find kassen, der indeholder henvendelse og

henvendelse| sagsabning

Henvendelse og Sagsdbning

Klik pa plus for at oprette nyt skema

Kontroller, at placering er udfyldt med relevant
sagsforlgb.

Resten af skemaet kan udfyldes, men det er valg . _
af placering, der abner forlgbet. Placering | Sag

Gem Vaelg "Gem som udfyldt” _
Gem som udfyldt
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12.05.2022

Tilknyt dig som bruger (kontaktperson)

Kommentar
Sgg borger Sgg borger. Pef See
Veelg Peg pa "Overblik.” Overblik
Overblik .
Valg Relationer. Relationer
Tilknyt Find kassen med interne kontaktpersoner.
bruger Interne kontaktpersoner

Peg pa pil ud for forlgb. Forlgbsnavn [<]

Vaelg Tilknyt brugere.
Tilknyt brugere

Vaelg bruger Velg brugere
Skriv de fgrste bogstaver i brugerens navn. @
Veelg den bruger, der skal tilknyttes. | Rikke))

Oplysning om telefonnummer hentes fra
medarbejderprofil. Se NS "Rediger
profilopsaetning”

Tilknyt flere brugere p8d en gang ved at skrive flere
navne efter hinanden.

De borgere, du er tilknyttet til som bruger, kan
vises i en borgerliste.

Gem og luk
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Nexus
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29.11.2022

Nexus

Tilfaj Netvaerksperson

Kommentar
Sgg borger |Netveerkspersoner er eksterne

kontaktpersoner, der ikke kan hentes fra SOR.

Sgg borger. Pet Sag
Veelg ) Peg p5 "Overblik.” Overblik
Overblik e

Felati

Veelg Relationer. S
Tilfgj Find kassen med Netveerksperson. Netvarkspersoner
netvaerks-
person Velg: —
Udfyld_ PIaceri.ng: \_/aelg relevant forlgb * Placering |
oplysninger |Placering viser, hvorfra netvaerkspersonen er

oprettet - og dermed ogs8, hvem der er

ansvarlig for at inaktivere netvaerkspersonen

igen.

Netvaerkspersoner med placering p8 sensitive

forlgb vises ikke for alle medarbejdere.

Relation: Beskriv relationens art. Relation ()

Udfyld gvrige relevante oplysninger.
em o9 luk

Public - KMD A/S
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Nexus

Skema

Navigationssedler

s
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14.10.2022 >
Gennemgaende funktioner

Nexus

Kommentar
Abn link Hvis overskrifter eller navne understreges, nar du Lotte Hansen
fgrer musen over, virker de som link. Lotte Hansen
Stamdata
Rbn Fgr musen hen over aktivitet. Hvis pil vises, kan du Forlgbsnavn [<]
Dropdown | klikke pa den og abne drop down menu.
Tilfej borgerkonto
Veelg det, du skal tilfgje. (Det er forskelligt, hvad du i ftler
kan tilfgje - afhaengigt af, hvor du har fundet pilen) F it e
Veelg parerendetype
Se I nogle felter kan du; e
valgmulig | e Skrive de 3 fgrste bogstaver EEs
heder e Klikke med musen i feltet C—
\
Ikke alle skemafelter har muligheder. e
Fold Vandret pil illustrerer, at der er mapper/data under. @ Grundforighsnavn
mapper ud | Klik pa pilen for at abne.
og ind forlab 1
Lodret pil anvendes til at lukke mappen. il
Skemadokumentation
> Forlgb 2
Tilfgj med | Grgnt plus anvendes ved tilfgjelse af skemaer. +
grgnt plus
N&r plusset star alene, er der kun 1 valgbart skema.
N&r der er pil til hgjre for plusset, er det muligt at | | T- '
veelge mellem forskellige skemaer.
| Borgerhenvendelse
pd borgerportalen
Henvendelses-/
Henvisningsskema
Abn For yderligere information peg pa spgrgsmalstegn. ®
hjeelpe
tekst
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B KM

Nexus

01.06.2022 >
Status pa skema - konsekvenser

Kommentar

Gem Kladde: 4
kladde/ Skemaet er redigerbart. Sagsnotat
udfyldt/ Skemaet kan gemmes som kladde, selvom Kladde T1. sep
|ast obligatoriske felter ikke er udfyldt.
Brugeren er ikke faerdig med at oprette skemaet.
Udfyldt: .
Skemaet er redigerbart. Sagsnotat
Brugeren er faerdig med at oprette skemaet, men Udfyldt 11. sep

har valgt ikke at I3se det.

L3st:

Skemaet er ikke redigerbart. —
Brugeren er feerdig med at oprette skemaet, og har E:Ia Sagsnotat

|ast det saledes, at andre ikke kan redigere det. Last11.sep

Gern som kladde

Gem som last

Gem Aktivt: Skemaet er aktivt
aktivt/ Inaktivt: Skemaet er ikke laengere aktivt
inaktivt
skema Opseetning af visninger afgar, om et aktivt/inaktivt

skema vises.
Slettet Systemadministrator har rettigheder til at slette et g
skema skema, hvis det fx er oprettet ved en fejl. ~ % slettet skema,
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Nexus

08.04.2021
Tilfgj skema fra overblik

Kommentar
Find Fgr musen over "overblik” pa borger. Overblik Plan
relevtgalpkt _ _ " [Avereiog Smittetare
Overblik | vaelg fx ”Allergi og smittefare” eller “Supplerende

I supplerende oplysninger I

Oplysmnger h’a%werce 52 og Tvang

Tilfgj Veelg + knappen

skema
Veelg Veelg hvilke felter, der skal vises pa skemaet Veelg dataomrader
data-

[o] . .
omrader| Denne funktion anvendes kun p8 nogle skemaer W Mestring

|| Motivation

Tilvaelg flere dataomrader senere
Veelg dataomrader

Udfyld Udfyld relevante felter - * markerede skal udfyldes

skema
Generelt for skemaer:

Placering: Veelg det forlgb, du gnsker at skemaet skal
gemmes p8 - Se navigationsseddelen "Vaelg Placering”.

Status: Feltet er tomt p4 nye skemaer.

Tags: Kan veelges fra listen - hvis Tags anvendes
Observationsdato: Udfyldt med dags dato. Kan aendres Gem nu
Gem undervejs

Skemaer med meget indhold, der skal gemmes som
“aktiv,” "kladde” eller “udfyldt” kan gemmes mens det
udfyldes, s§ man ikke risikerer at miste data.

Hvis skemaet default gemmes som I8st, vil skemaet
18se med "Gem nu”.

Gem Se "Status pa skema - konsekvenser”

Skemaet vises p8 Overblikket
Tryk evt. F5 for at opdatere.
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05.07.2021
Vaelg Placering

Nexus

Kommentar
Tilfej Veelg knappen “+” i relevant kasse.
skema
Standard-| Hvis et skema altid gemmes p& et
placering | pestemt forlpb, kan det veare valgt p8
forh8nd, hvilken placering skemaet skal
have.
* Placering | |kke tilknyttet forlab
Kan aendres.
Opret En del skemaer (typisk henvendelse og
og veelg | sagsnotater, men ogs8 andre skemaer)
forlgb opretter automatisk et forlob, hvis ikke
forlobet allerede ligger p& borgeren.
4+ -
i Placering bag: Plejebolizg ABL § 58a (opretter nyt forleb)
Henvendelse -
Plejebolig ABL § 583
V&lg Placering |
placering | Veelg mellem de viste forlgb. Sundnedsfagligt Gruncforich
me”em | Sag: Personlig og praktisk hjzelp SEL § 83
Sag: Sypepleje SUL§ 138
Oprettede Aktindsigt Grundforleb .h
fO I"|¢ b Handicap og Psykiatri Grundforigb
Sag: Sagsdbning og Udredning Handicap og Psykiatri
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Nexus

02.03.2023 °
Genbrug data fra last skema

Kommentar
Find ;
relevant Sg@g borger og veelg relevant overblik. Overblik | Borgerforlob
skema De fleste brugere har rettighed til overblikket s .

. upplerende oplysninger
“"Supplerende oplysninger”
Find et I3st skema - fx: Samtykke + -
Videregivelze af heloredscplysningg]
Kopier og | Klik pa pilen forenden af titel pa skema. R
abn T - o
o Kopier og 4bn

Veelg: "Kopier og abn”. ' @ )
Udfyld Rediger relevante felter i skemaet.
skema

N&r skemaet gemmes, logges du for alle data

i skemaet ogs8 de, der ikke er redigeret
Gem Se navigationsseddelsen: “Status pa skema -

konsekvenser”.

N&r du gemmer, har du s8ledes b&de

originalen og den redigerede udgave.
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Nexus

03.11.2022

Opret opgave

Kommentar
Opret Opgaver er en intern pdmindelse og kan
Opgave sammenlignes med en “post it.” Opgaver er ikke

dokumentation og indgdr ikke i aktindsigt.

Abn et gemt skema, et objekt (i VUM/ICS og
opholdsplan) eller en Medcom-korrespondance.

V&Ig Opgaver' Historik Relaterede aktiviteter
Vaelg Opret ny opgave.

Opret ny opgave =

Vaelg opgavetype.

Du kan veelge mellem de opgavetyper, der er

standard til det aktuelle element.

Udfyld relevante felter:

Felterne kan vaere udfyldt p§ forhdnd. * Titel

o Bal -

Ret/uddyb evt. titel pa opgaven. e

Veelg modtagerorganisation. * Ansvarlig organisation

Hvis du tildeler til en organisation, der ikke er Visitation

tilfajet pd borgeren, far du en advarsel.

Modtager kan se opgaven og borgers navn, men

kan ikke ngdvendigvis sgge borgeren frem. Om

du eller modtager skal tilfaje organisation er en

lokal beslutning.

Hvis en bruger er ansvarlig for opgaven. L R

Skriv mindst 3 bogstaver, og valg bruger. |

Uddyb evt. opgaven. Opgavefrist
28-09-2018
Beskrivelse

Tilfgj pause | Pause kan fx anvendes, hvis en borger
indleegges, eller, hvis der skal foreligge en
defineret dokumentation inden opgaven kan

lases.

Udfyld start og evt. forventet slutdato for pause.

* Pause startdato Pause slutdato
Slutdato kan eendres.
Pause8rsager er opsat af i din organisation.
Slet pause. X
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Nexus

03.12.2018
Opret skema/objekt og opgave i én

arbejdsgang

Kommentar

Udfyld Opret/tilfgj skema eller objekt.
skema/objekt
Udfyldt relevante felter.

Klik:

Gemnu

Skemaet/objektet gemmes i den status, der er
vist p§ den grgnne “Gem som............. ” knap
uden, at skemaet/objektet lukkes.

Vaer opmaerksom p8, at hvis status p8 den
gronne knap er en I4st status, I18ses skemaet/
objektet, nr der klikkes "Gem nu”

0
Opret Opgave S
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Nexus

10.11.2021
Rediger automatisk opgave

Kommentar
Rediger Din organisation kan have opsat automatiske
automatisk| opgaver.
opgave

Det er typisk opgaver, der SKAL oprettes i
forbindelse med, at du opretter:

e et skema

e en FSIII tilstand

e et element fra VUM 2.0
(Voksenudredningsmetoden)

e et element fra ICS (Integrated Children’s
System)

e et element fra Opholdsplanen p8 Forsorg

Du kan ikke fraveelge en automatisk opgave, hvis
den er I3st.

Du kan redigere i hvide felter pd opgaven.
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01.02.2022
Find og afslut oprettede opgaver

Kommentar

Nexus

Find
opgave

Opgaver vises forskellige steder.

Peg pa aktivitetsliste.
Veelg liste med opgaver pa skema.

Valg evt. organisation,
Eller

Peg pa Overblik og veelg tveergdende overblik
"Opgaver”

Eller

Fremsgg borger og abn Overblik pa borger med
opgaver.

Hvis borgers navn i opgaven vises med sort tekst,
er opgaven oprettet til din organisation uden at
borgeren tilhgrer denne organisation. Du kan ikke
sgge borgeren.

Hvis du har rettighed, kan du tilfgje organisation
til borgeren.

En opgave kan vere skrevet p§ et skema, du ikke
har rettighed til at leese, men du kan 8bne/laese
opgaven. Mangler du informationer, m& du
henvende dig til afsender.

For at se afsender:
Abn opgaven og vaelg historik.

Aktivitetsliste

Alle opgaver

Udvalgte organisationer -

Erik Brinck 030856-0303  ~

Tilfoj organisationsenheder

Historik

Relaterede aktiviteter Opgaver
Vis histori

Afslut
opgave

Public - KMD A/S

Afslut opgave.

Hvis opgaven skal afsluttes, og du gnsker at
genbruge indholdet i en ny opgave:

Klik pa den aktivitet, som opgaven er oprettet pa.

Veelg:

P& borgeroverblikket "Opgaver” kan flere opgaver
af samme type markeres og afsluttes samtidigt.

Afslut

Arligt

Opfelgning ferdig til sagsbehandler

pielgning

Afslut o kopier

—

Opgavetitel

Opgave type B

Opgave type B

Side 38 af 58




03.10.2023

Opgaver Tveerfaglige

Opgavetype i Nexus

Anmodning om aktindsigt

Kan oprettes pa

Skema:
Anmodning om aktindsigt

Anmodning om at fjerne skema
fra borgers sag

Alle skemaer

APV opfglgning

Skema:
APV i borgerens hjem

Indhent samtykke

Blanket: Samtykke til indhentning og/eller
videregivelse af oplysninger

Skemaer:

Henvendelser og henvisninger
Indhentning af helbredsoplysninger
Videregivelse af helbredsoplysninger

Klagesag - sagsbehandlingsfrist

Skemaer:
Registrering af klagesag - Myndighed,
Registrering af klagesag - Udfgrer

Magtanvendelse indberet

Skemaer vedrgrende magtanvendelse

Magtanvendelse, mangler
oplysninger

Skemaer vedrgrende magtanvendelse

Magtanvendelse, naermeste leder

Skemaer vedrgrende magtanvendelse

Medicingennemgang

Public - KMD A/S

Skema:
Medicininformation
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Nexus

Breve, Dokumenter og E-mail

Navigationssedler

s
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B KM

Nexus
10.11.2022
Send brev
Kommentar
Abn Peg pa Overblik og veelg et Overblik, der indeholder overblik
Overblik | "Breve og dokumenter”.
mMeaicin
Det kan vaere myndighed. Myndighed
T|If¢_] T||f¢_] brev' Breve og dokumenter -
brev ]
Vaelg brevskabelon. |
Brev il borger
Skriv "Placering”: Veaelg relevant "forlgb”. > Plociiing
brev
"Til": I dette felt kan spges mellem kontakter fra SOR og| . ., —
pdrorende/andre kontakter tilfojet borgeren og eksterne
leverandorer oprettet med CVR. . Naisey
Parx A
Hvis modtager ikke veelges i “Til,” men udfyldes manuelt 25051
i adressefeltet: Obs at det skal vaere en gyldig adresse,
hvis brevet skal kunne sendes via Digital Post. o pre
Rediger evt. standardtekst/tilfoj tekst. e Afgere
Du kan tilfaje oplysninger som fx telefonnummer til din
autosignatur. Se NS “Rediger profilopsaetning”
Vedhaeft| Klik pd "Tilfej filer”. T o e
filer Der kan vedheeftes op til 3 dokumenter. Brev + _
vedheaeftninger mé§ fylde max 6 MB, hvis det skal sendes Hent fra borgerforleb
digita/t. Vedheeft fil fra computer
N&r brevet sendes, konverteres dokumenter til PDF.
Send Breve kan sendes digitalt Send Digital Post
brev
eller udskrives. E
rRorresponganc
7 Indbakke
|| Kladde [
Breve er gemt under Korrespondance sendt. Sendt
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Tilfaj dokument

Nexus

Kommentar

Abn Peg pa Overblik og veelg et Overblik, der T
Overblik indeholder "Breve og dokumenter”.
mMealcin
Myndighed
Personlice
Find Treek dokument fra fx skrivebord ind i
dokument, | Overblik.
metode 1
Find Breve og dokumente | |- -~
dokument,
metode 2 e
1 |Dokumen1:|
Klik pa "Choose File” for at finde filen. * Fil r~
S@g dokumentet. Filnavn: soq efter dokument =
Vaelg "Abn” for at uploade dokumentet. @
Hvis du udfgrer denne aktivitet fra en tablet ~ Korespd [P
’ g 54 |[fag foto efler optag vide
har du mulighed for at taget et billede med 1;120&:“:0“9
enheden direkte til Nexus uden at gemme i @l
billedet p§ enheden forst. Reguee
Tilfgj Placering: Vaelg det forlgb, som dokumentet
dokument | skal gemmes pa.
Lav et beskrivende navn for dokumentet. Noun
Udfyld evt. Tags. Tags
Udfyld eventuelt Beskrivelse. Beskrivelse
Udfyld dato for modtagelse. * Modtagsisesdato ot
OBS: Filen skal veere tilgeengelig pd den PC,
hvor du arbejder og kan max veere p§ 50 mb

Public - KMD A/S
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Nexus

02.03.2023 °
Gem e-mail pa borger

Kommentar
Abn Find og &bn overblik, hvor du kan gemme e-
. . Overblik

overblik mail/dokumenter.
mMeadaicin
Myndighed
Paersnnlice

Traek Traek e-mail til overblik.

e-mail til Treek evt. vedhaeftede filer til overblik.

Nexus

Tilfgj Udfyld detaljer om e-mail/vedhaeftet fil.

dokument

Placering: Vaelg det forlgb, som e-mail/vedhaeftet fil, Placering
skal gemmes pa.

Lav et beskrivende navn for dokumentet. Nawn

I
Udfyld evt. Tags. ags
Udfyld eventuelt Beskrivelse. Beskrivelse

Udfyld dato for modtagelse. * Modtagelsesdato

Slet e-mail | Slet e-mail fra egen Indbakke jf. retningslinjer i din
organisation
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03.08.2021
Gem e-mail via aktivitetsliste

Nexus

Kommentar
Send Videresend mail til den opsatte mailadresse.
e-mail ind
i Nexus
Abn Peg pa Aktivitetsliste i venstremenu.
aktivitets- | Veelg e-mail
liste * E-Mails indgaende
Din organisation kan have valgt et andet navn.
Abn Find den aktuelle mail. _E
e-mail 3 e
Veelg Emne, for abne mailen. S -
Tilknyt til | Veelg den aktuelle borger. Email
borger og 0 ——
forlgb T
0 Tilfgj Placering. SR ye—
N&r du har accepteret -e-mail, journaliseres den
p8 borgerens sag.
Afvis Kun mails, der ikke er gemt pa en borger, kan Afuis
e-mail afvises.
Slet Slet e-mail fra egen Indbakke jf. retningslinjer i
e-mail din organisation.
Se e-mail | I Nexus vises e-mails med ikonet.
pa en
borgers E-mails kan ses i overblik, der er opsat til at vise
sag e-mails. Typisk overblik med breve og
dokumenter.
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Nexus

Public - KMD A/S Side 45 af 58



B KM

Nexus

Kalender Brugergraenseflade

Navigationssedler
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Kélender brugergraenseflade

01.03.2018

Hla| ||
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S/V AW - 211gnd

LS J€ LV 3pIS

Foregar i/pa

Borgeradresse pa
kgrelisten

Indeholder ydelser

Antal borgere

Antal medarbejdere

Registrering af
leveret ydelse

Mulighed for at
indregne vejtid

Kgrelistebemaerkning
Print/Nexus Mobil

Besggsnotat

Besgg Aftaler Aftaler med ydelser Kalenderaftaler Medarbejderaftale
Borgerens hjem Defineret Defineret lokation Defineret lokation Kan have lokation
lokation
Ja Nej Ja, hvis borgerens hjem | Ingen lokation pa Nej
er valgt som lokation. printet kgreliste,
(P& Nexus Mobil skal men p& Nexus Mobil
aftalen dbnes, for at
adressen vises.)
Ja - ét besgg kan Nej Indeholder de ydelser, Nej Nej
indeholde flere aftalen er begraenset til
ydelser
1 til flere 1 til flere 1 til flere 1 til flere Ikke relevant
Et bespg kan fx N&r aftalen oprettes, N&r aftalen oprettes,
indeholde hjeelp til 2 kan der defineres et defineres et max-antal
aegtefeeller eller hjeelp til | max-antal deltagere. deltagere.
flere i en spisesituation Aftaler kan oprettes Aftalen kan oprettes uden
uden borger borger
1 1 til flere 1 til flere 1 til flere 1 medarbejder
Manuelt Manuelt Automatisk — Afvigelser | Ikke muligt Manuelt
kraever manuel
registrering.
Ja Nej Nej Nej Ja
Ja/Ja Nej Nej / P& Nexus mobil Nej / P& Nexus mobil | Nej
vises teksten i vises teksten i
beskrivelsesfeltet, ndr beskrivelsesfeltet,
aftalen dbnes. nar aftalen dbnes.
Kan oprettes Kan ikke Kan oprettes Kan ikke oprettes Kan ikke oprettes
Ses hvis bespget 8bnes oprettes Ses kun hvis aftalen 8bnes

eller p& en visning

SNxXaN

SNsJNYoJjut
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B KM

Nexus

Introkursus

01.03.2018

Abn borger kalender

Kommentar

Abn Sgg en borger frem.
Borger- Kalender
kalender | peg p§ Kalender, Veelg Borgerkalender. QGrgerkalencers
Andre Klik pa tidspunkter for at sendre tidsinterval 1300
tidsinterval| - der er 3 variationer.

14:00

15:00
AEndre Du kan veelge forskellige datovisninger i kalenderen. log  1dg - < | D

dato

16.jun (Uge 24)
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Nexus

Introkursus

03.08.2021
Abn team kalender

Kommentar

Abn

kalender B8 Kalender

QEamkalender :

Snitflade mellem Nexus og Outlook medfarer, at
medarbejdernes aftaler i Outlook vises i Nexus som
“Fra Outlook” og Nexusaftaler vises i Outlook som “Fra
Nexus”.

Andre Klik pa tidspunkter for at andre tidsinterval - der er 3
tidsinterval | variationer.

13:00

14:00

15:00

AEndre Du kan veelge forskellige datovisninger i kalenderen. s 1w e <>
dato

16.jun (Uge 24) £

Vis 1 Klik pa bruger for at se, dennes kalender. tor 28, sep
bruger
“Buffer” svarer til et navn p§ kalenderen.

Vis alle Klik p@ bruger for at komme tilbage til teamkalender. tor 28, sep
brugere
“Buffer” svarer til et navn p§ kalenderen.
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Introkursus

Nexus

03.08.2021 °
Forbered SMS-pamindelser

Kommentar

Borgeren kan f§ en sms-pdmindelse om en aftale, et
besag eller en aftale med ydelse, hvis det er valgt p
aftalen/besgget og hvis folgende er udfyldt:

Opret Ifglge reglerne fra Datatilsynet skal kunden have
samtykke | borgerens samtykke, for at sende SMS-p8mindelser.

Abn Stamdata.

Kentaktoplysninger
Udfyld samtykke.

Samiykke til SMS pdmindelser

4
Tilfgj Borgere skal have tilfgjet et gyldigt mobilnummer.
telefon-
nummer | Abn Stamdata.
Tilfgj nummer under. Kontaktoplysninger

@vrige forudsaetninger:

Der sendes kun sms-p8mindelser, hvis borgerens
status er aktiv.

Der sendes kun sms-p8mindelser, hvis det enkelte
besgg/den enkelte aftale er oprettet med SMS-
p8mindelse.

Der sendes ikke SMS-p8mindelser om besag/aftaler,
der er aflyst.
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Nexus

Introkursus

Brugeropseetning og standardvisninger

Navigationssedler

s
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Introkursus

Nexus

14.10.2022
Standardvisninger

Kommentar

Veelg Vaer opmaerksom p8, om standardvisninger

visning udfyldes centralt eller af bruger.
Vzelg en visning fra “En borger,” Overblik
eller —

Relaticner

Veelg en visning fra "Borgere pa tvaers”.

Llledarbejderoverbli

Der kan seettes en standard for alle menuer — bde
for enkelt-borgere og borgere pd tvaers i venstre

side.
Redigér Vzelg Redigér visning. Redigér visnjng
visning Ef"l

Seet flueben i “Standard visning” Redigér visning

* Navn Relationer

Standard

Del med KMD REGIOM

N&r du klikker p8 et menupunkt.

A=) Overblik

vises standardvisningen.

Hvis du vil a&endre standardvisning for et menupunkt
vaelges en ny. Hermed fjernes den tidligere valgte
som standard.

For at se e&endringerne i preeferencer og profil, skal
du opdatere din skaerm (F5). Det kan vaere
ngdvendigt at logge af Nexus.
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Nexus

Introkursus

02.03.2023
Rediger Profilopsaetning

Kommentar
Rediger Vaer opmaerksom p8, om profilopseetning udfyldes
Profil centralt eller af bruger.

Find dit navn i den grgnne bjzelke

Klik pgl pilen til hgjre for dit navn. Jane Hansen{b
Valg "Profil” o
Praeferencer

Organisation

/Endringer i afsnittet “Organisation” p8 profilen har

betydning for brugerens autosignatur i breve og Organisation | Kigvermarken
korrespondancer.

Afdeling Pst

Enhed 1. 5al

Hvis arbejdstelefonnummer under
kontaktoplysninger er udfyldt, vises det, nér
medarbejder opretter sig som bruger p8 en borger
og ligeledes i autosignaturen, ndr medarbejder
opretter et brev eller korrespondance.
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Introkursus

02.03.2023
Veelg Praeferencer

Kommentar

Nexus

Veelg
Praeferencer

Find dit navn i den grgnne bjaelke

Klik pa pilen til hgjre for dit navn.

Vaelg "Preeferencer”

Startside ved login.

Overblik er et godt bud, men det kan vaere
afhaengigt af din arbejdsgang.

Startside pa borger.

Overblik er et godt bud, men det kan vaere
afheengigt af din arbejdsgang.

Vis borgerbillede i Borgerbjzelken.
Vis ikke borgerbillede i Borgerbjaelken.

Log af for at se andringerne.

Praeferencer bruges til at tilpasse din startside ved

login og hvilken side, der 8bnes, ndr du har
fremsggt en borger.
Preeferencer kan aendres ved behov.

Jane Hansen @

Profil

IPmEfe rencer

* Startside ved login

Dverblik

Aktivitetsliste

Borgeriste (standardindstilling|
Data

Fordelingslister

Kalender

Venteliste

® Gtartaide pa borger

Overblik

Aktivitetsliste

Borgeriste (standardindstilling
Data

Fordelingslister

Kalender

Venteliste

* Vis borgerbilleder

[
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09.09.2019
Genvejstaster i Nexus

Kommentar

S99 pa siden Tryk pa Ctrl og F —] eller F3; det abner sggefelt.

Skriv det, du gerne vil finde og alt, der svarer til sggningen
pa den side, vil vaere markeret. "Hop” med "Enter”.

Opdater data Tryk pa F5 “

Skift mellem abne .
programmer Tryk pa Alt ¢ og Tab =i,
Skift mellem 8bne .
browserfaner Tryk pa Ctrl og Tab =i,

Kopier markeret tekst Tryk p§ Ctrl og C 1

Indsaet kopieret tekst Tryk p§ Crt ogV | /|

Skift indtastnings-felt Tryk pa "Tabulator” tasten til at hoppe frem til naeste
felt i skema.

Tryk pa "Shift” tasten n og "Tabulator” til at hoppe
tilbage til forrige felt i skema.

Alternativ til at klikke . m
pa grgn knap Tryk pa Ctrl og . .

. U
Print Tryk pa Ctrl og U .
Zo0om Stgrre: Tryk pa Ctrl og + plus.
Mindre: Tryk pa Ctrl 0g - minus.
Datofelter Hvis kalenderfunktionen ikke hjzelper, da skriv datoen som:

020419 Systemet retter selv til: 02-04-2019
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30.03.2023 5
Abn flere borgere pa forskellige faner

Kommentar

Abn link i | Hvis du har brug for at arbejde med mere end 1
ny fane borger ad gangen, skal du arbejde p§ flere
faner. Du kan 8bne flere faner p§ forskellige
méder.

len 2
Abn

Alle steder, hvor borgers navn er markeret som ;
Jens ﬁ"iﬁen n

et link: Hold musen over borgerens navn,
hgjreklik og veelg “Abn p& en ny fane”.

Treek link til borger til ny fane. e, Karl Emi

I Amd

Med genvejstaster:
Hold "shift” ned og klik pa link til borgeren. Det

8bner linket/borgeren i et nyt browser vindue.

Hold “Ctrl” ned og klik pa link til borgeren. Det
8bner linket/borgeren i en ny fane bagved.
(Abner ogs§ borgeren p& aktuel fane).

Abn ny fane uden borger. q ==
Hajreklik p& KMD-ikonet. pen nk nnew o

Ida

Qpen link in new window

N&r du er feerdig med at arbejde i flere faner, s Q
luk de ekstra faner. Hvis du “logger af”, logger
du af Nexus p§ alle faner.
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