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Sagsbehandlingstider for Borgerservice 
 

 
 

 
Lovgivning 

 

 
Sagsbehandlingstid 

 
Anonym stofmisbrugsbehandling 
 

 
Lov om social service, § 101 a 

 
2 uger 

Husvilde 
 

 
Lov om social service § 80 Hurtigst muligt 

Støtte- og kontaktperson til 
sindslidende, misbrugere, hjemløse 
mv 
 

 
 
Lov om social service § 99 

 
1 uge 

Boligindskudslån 
 

Lov om individuel boligstøtte §§ 54, 
55 
 

2 uger 

Forsorgshjem 
 

Lov om social service § 110 Leder på 
forsorgshjemmet 

træffer afgørelse om 
optagelse  

Helbredstillæg til folke- og førtids-
pensionister 
 

Lov om social pension §§ 14, 18 2 uger 

Krisecentre  
 

Lov om social service § 109 Leder på krisecentret 
træffer afgørelse om 

optagelse  

Kørekort 
 

Bekendtgørelse nr. 12 af 10/1 2013   
§ 93 
 

2 uger 

Lægeskift 
 

Sundhedsloven, Bekendtgørelsen 
1067 af 14/11 2012 § 9 
 

 
2 uger 

Pas 
 

Pasbekendtgørelsen, bekendtgørelse 
nr. 1003 af 6/10 2006 § 4, 9 og 16 

2 uger 
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Personligt tillæg til folke- og førtids-
pensionister 
 

Lov om social pension §§ 14, 17 2 uger 

Pladsanvisning 
 

Dagtilbudsloven § 27 
 

4 uger 

Tilskud til privat børnepasning 
 

 
Dagtilbudsloven § 80 4 uger 

Økonomisk friplads og søskendetilskud 
 

Lov om dag-, fritids- og klubtilbud 
m.v. til børn og unge §§ 43, 63, 85 
 

4 uger 

 

 


