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MAL

At kommunens rute til overdragelse af fodringer fra KSD til kommunens debitorsystem ikke fjernes, fordi der mangler instruks (serviceaftale), der tillader
overdragelse af data.

BESKRIVELSE
KOMBIT har konstateret, at Kommunernes Sygedagpengesystem (KSD) har brug for en ny serviceaftale til at understgtte en webservicerute pa servicen
"DebitorRegistreringAfsend”. Det skyldes den nye proces for etablering og administration af ruter til webservices, der blev lanceret i september 2025.

Det vil vaere KOMBITs leverandgr af Serviceplatformen, IBM, der pa vegne af KSD anmoder om serviceaftalen. Serviceaftalen vil veere navngivet " Teknisk
serviceaftale af DebitorRegistreringAfsend”. Serviceaftalen er tilgeengelig til godkendelse fredag den 24. oktober 2025.

Hvis kommunen ikke godkender serviceaftalen, vil den etablerede webservicerute blive fijernet, da den mangler instruks (serviceaftale) til at overfgre data.
KOMBITs leverandgr fjerner, som del af governance, systematisk webserviceruter, hvor instruksen mangler. Fjernes webserviceruten, kan kommunen ikke
overdrage fordringer fra KSD til kommunens debitorsystem.

Kommunens Ruteadministrator skal ikke ggre noget i forbindelse med denne opgave. Webserviceruten er automatisk aktiveret.

METODE OG FREMGANGSMADE



1. Lees opgaven, afklar eventuelle spgrgsmal og opdater status pa KLIK-opgaven til "Pabegyndt". Spgrgsmal kan stilles ved at skrive i
beskedfeltet pd denne KLIK-opgave.

2. Kommunens Aftaleadministrator logger pa Faelleskommunalt Administrationsmodul: https://admin.serviceplatformen.dk/ og godkender
serviceaftalen Teknisk serviceaftale af DebitorRegistreringAfsend, der er tilgeengelig i Administrationsmodulet fra den 24. oktober 2025.
Hvis Aftaleadministrator har spgrgsmal til en serviceaftalens indhold, kan Aftaleadministrator kontakte KOMBIT pad FKI@kombit.dk.

3. Opdater KLIK-opgavens status til "Fuldfert".

RESULTAT

At der er ngdvendige instruks til webserviceruten, sa kommunen kan overdrage fordringer fra KSD til kommunens debitorsystem.
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