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MÅL

	 At	Kommunernes	Sygedagpengesystem	(KSD)	efter	teknisk	opdatering	fortsat	kan	modtage	beskeder	om	syge-	og	raskmeldinger	fra	Styrelsen	for
Arbejdsmarked	og	Rekruttering	(STAR)

	
BESKRIVELSE

	

Grundet	udskiftning	af	det	it-system,	STAR	bruger	til	at	sende	beskeder	om	syge-	og	raskmeldinger,	vil	der	være	en	teknisk	ændring	i	de	beskeder,	som	KSD
modtager.

Ændringen	er,	at	STAR's	CVR-nummer	fremover	vil	fremgå	af	beskederne	om	syge-	og	raskmeldinger.	Beskedernes	øvrige	indhold	er	uændret	og	KSD	vil
håndtere	beskeder	om	syge-	og	raskmeldinger	som	hidtil.

Fordi	STARs	CVR-nummer	vil	fremgå	af	beskeder	om	syge-	og	raskmeldinger,	skal	STAR	figurerer	som	myndighed	i	KSD’s	serviceaftaler	om	modtagelse	af
beskeder.	Der	er	altså	brug	for	en	ny	midlertidig	serviceaftale,	så	KSD	efter	den	tekniske	aktivering	af	STAR's	nye	it-system,	fortsat	kan	modtage	beskeder
om	syge-	og	raskmeldinger.

Godkendelse	af	den	midlertidige	serviceaftale	og	den	teknisk	aktivering	af	det	nye	it-system	hos	STAR	skal	ske	samtidig.	Sker	det	ikke	samtidig,	kan	KSD
modtage	“dobbeltbeskeder”.	Efter	systemskiftet	kan	KSD	kun	modtage	beskeder	om	syge-	og	raskmeldinger,	hvis	den	midlertidige	serviceaftale	er
godkendt.



For	at	sikre	den	nødvendige	koordinering	(og	forudsat	at	kommunen	samtykker)	vil	KOMBIT	bede	leverandøren	af	Fælleskommunalt	Administrationsmodul
(IBM)	om	at	godkende	den	midlertidig	serviceaftale	på	vegne	af	kommunen.

Formelt	bør	det	være	kommunen,	der	godkender	serviceaftaler,	derfor	skal	den	midlertidige	serviceaftale,	efter	systemskiftet	hos	STAR,	erstattes	af	en
serviceaftale,	som	kommunen	selv	godkender.	Systemskiftet	hos	STAR	sker	i	september	og	anmodningen	om	ny	serviceaftale,	der	skal	godkendes	af
kommunen,	vil	forventelig	ske	slut	oktober/start	november	2025.

KOMBIT	kan	godkende	den	midlertidige	serviceaftale	på	kommunens	vegne,	forudsat,	at	kommunen	giver	samtykke	til	dette.	Vil	du	give	samtykke,	skal	du
ikke	foretage	dig	yderligere	og	kan	opdatere	KLIK-opgavens	udførelsesstatus	til	“Fuldført”.	Vil	du	ikke	give	samtykke	skal	du	senest	den	9.	september	kl.
12:00	give	KOMBIT	besked	jf.	KLIK-opgavens	trin	3.

	
METODE	OG	FREMGANGSMÅDE

	

1.	 Læs	KLIK-opgaven	og	afklar	eventuelle	spørgsmål,	der	kan	stilles	via	beskedfunktionen	i	KLIK
2.	 Hvis	kommunen	ønsker	at	give	samtykke	gå	til	KLIK-opgavens	trin	4.	Hvis	kommunen	ikke	ønsker	at	give	samtykke	gå	til	KLIK-opgavens	trin

3.
3.	 Giv	besked	på	infrastruktur@kombit.dk	senest	den	9.september	kl.	12:00,	hvis	kommunen	ikke	samtykker.	Beskeden	skal	indeholde	direkte

telefon	og	mailadresse	på	den	medarbejder,	der	skal	koordinere	med	KOMBIT,	så	godkendelsen	af	den	midlertidige	serviceaftale	sker
samtidig	med	den	tekniske	aktivering	af	det	nye	it-system	hos	STAR.	Det	vil	sige	på	et	specifikt	klokkeslæt	udenfor	normal	arbejdstid.	Den
der	skal	godkende	den	midlertidige	serviceaftale	skal	have	rettigheder	i	ADM	svarende	til	kommunens	Aftaleadministrator.

4.	 Informer	kommunens	Aftaleadministrator.
5.	 Opdater	KLIK-opgavens	udførelsesstatus	til	fuldført

	
RESULTAT

	 At	KSD	fortsat	kan	modtage	beskeder	fra	STAR.
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