
 

 

Brugerguide: Kom i gang med din 
brugerkonto på Dataforsyningen 

Denne guide er til dig, der skal oprette dig som bruger på Dataforsyningen.  

En brugerkonto er en forudsætning, for at være en del af en organisation på 
Dataforsyningen. Skal din organisation have adgang til særlige produkter og applikationer 
eller bruge API-nøgler i faste løsninger, kan du læse mere i guiden Kom i gang som 
organisation på Dataforsyningen.  

Hvorfor skal du have en brugerkonto? 

Grundet skærpede sikkerhedskrav på den nye driftsplatform, skal alle brugere fra 30. 
november 2026 logge ind med en brugerkonto for at bruge tjenesterne på Dataforsyningen. 
Adgangen er fortsat gratis, og alle kan oprette en brugerkonto. 

Hvad skal du gøre? 

• Har du allerede en brugerkonto? Nulstil din adgangskode efter 30. november 2026. 
Se afsnittet Nulstil din adgangskode. 
 

• Har du endnu ikke en brugerkonto på Dataforsyningen? Opret en brugerkonto. Se 
afsnittet Opret en brugerkonto. 
 

• Er du blevet inviteret til en organisation? Accepter invitationen. Se afsnittet Er du 
blevet inviteret til en organisation? 

 

Hvad sker der med eksisterende API-nøgler? 

API-nøgler fra det fra det eksisterende brugersystem bliver flyttet med til den nye 
driftsplatform og får en levetid på 2 år efter 30. november 2026. Dette er for at sikre en god 
overgang til den nye fremtidssikrede platform. Disse API-nøgler kan ikke forlænges ud over 
de 2 år.  

 
 



 

 

Nulstil din adgangskode 

Har du har en brugerkonto fra før 30. november 2026, kan du fortsat bruge den. Alle 
adgangskoder bliver dog nulstillet 30. november 2026, så du skal vælge en ny adgangskode, 
før du kan logge ind.  

Det kræver, at du har adgang til den e-mail, din brugerkonto er oprettet med.  

1. Gå ind på dataforsyningen.dk, og tryk på Glemt adgangskode? på login-siden. 
2. Åbn den e-mail, du modtager, og følg linket. 
3. Vælg en ny adgangskode. 

    

 

 

 

Har du ikke længere adgang til e-mailen? Så skal du oprette en ny brugerkonto. 

 

 

 

 



 

 

Opret en brugerkonto 
Alle kan oprette en brugerkonto på Dataforsyningen.  

1. Gå ind på dataforsyningen.dk, tryk på Log ind øverst til højre og derefter på Opret 
konto. 

2. Udfyld formularen og tryk Opret konto.  

Adgangskoden skal være på mindst 8 tegn og indeholde mindst to af følgende: store 
bogstaver, små bogstaver, tal og specialtegn. 

3. Åbn den e-mail, du modtager, og bekræft oprettelsen. 

     

 

Når du har bekræftet din e-mail, er din brugerkonto oprettet, og du kan logge ind. 

 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

Hvordan får jeg adgang til særlige produkter og applikationer? 
Nogle produkter og applikationer på Dataforsyningen er særlige. Det betyder, at de ikke er 
åbne for alle, og at det kræver særlig adgang at bruge dem. 

Adgang til disse gives altid til via en organisation. Du får derfor kun adgang, hvis din 
brugerkonto er tilknyttet en organisation, og en ejer eller administrator har tildelt dig 
adgangen. 

Skal din organisation have adgang til særlige produkter og applikationer kan du læse mere i 
guiden Kom i gang som organisation på Dataforsyningen.  

 
Er du blevet inviteret til en organisation? 

Din brugerkonto kan tilknyttes en organisation, fx din arbejdsplads, hvis en ejer eller 
administrator i organisationen inviterer dig. Det kan ske på flere måder.  

• Har din organisation oprettet brugerkontoen for dig via en masseoprettelse? Gå 
ind på dataforysningen.dk og Tryk på Glemt adgangskode? på login-siden, og vælg 
din egen adgangskode.  

    

 
 

• Har du allerede en brugerkonto? Du modtager en e-mail med et link til invitationen.  

 

 

 

 



 

 

Opret en API-nøgle 
En API-nøgle du opretter på din brugerkonto, har en levetid på højst 14 dage, mens en API-
nøgle oprettet i en organisation har en levetid på op til 2 år.  

Sådan oprettes nøgler 

1. Log ind, og tryk på API-nøgler.  
2. Giv nøglen et navn 
3. Vælg, hvor mange dage nøglen skal gælde. 
4. Søg efter og vælg de produkter og applikationer, nøglen skal give adgang til. 
5. Tryk på Opret nøgle. 
6. Kopiér nøglen, og gem den et sikkert sted. 

Obs. Nøglen kan ikke vises igen, når du har lukket vinduet. Kopiér den derfor med det 
samme. 
 

Skærmbilledet nedenfor er et eksempel på oprettelse af en API-nøgle til en organisation.  

 

 

Har du API-nøgler på din brugerkonto fra før 30. november 2026? 

API-nøgler fra det fra det eksisterende brugersystem bliver flyttet med til den nye 
driftsplatform og får en levetid på 2 år efter 30. november 2026. Dette er for at sikre en god 
overgang til den nye fremtidssikrede platform. Disse API-nøgler kan ikke forlænges ud over 
de 2 år.   

 



 

 

Sletning af inaktive brugerkonti 

En brugerkonto, der ikke har været aktiv i 2 år, bliver slettet automatisk. 

Din brugerkonto er aktiv, hvis du har logget ind på Dataforsyningen inden for de seneste 2 
år.  

Har du en brugerkonto fra før 30. november 2026 med aktive API-nøgler? Så tæller den 
som aktiv, så længe nøglen gælder. Sørg derfor for at logge ind inden den udløber, for at 
beholde din brugerkonto.  


