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KONKURRENCE- OG FORBRUGERSTYRELSEN

Vejledning til risikoanalyse og -hindtering

Formalet med denne vejledning er at give projelktied inspiration til at
gennemfare risikoanalyse og efterfglgende vaelgellimger til handte-
ring af de starste risici, som kan forudses.

Risikohandtering har til formal at sikre, at prdjker forberedt til at
imgdega "de starste/ vigtigste” risici.

Analyse af potentielle risici gennemfgres med udgannkt i spgrgsma-
let: "Hvad kan ga galt, nar vi ser fremadrettetppdjektet?”. Denne pro-
ces vil:

* @ge viden om projektet
» Gare projektgruppen i stand til at fokusere ognigce indsatsen
» @ge sandsynligheden for at f4 succes

Definitioner

Risici negative haendelser, der kan — men ikke ngdversdigvil opsta.
Ikke alle risici vil ngdvendigvis kunne forudsesdvepstart af projektet.
Nar nye risici afdeekkes, udfares en supplerendeodralyse, Til alle
heendelser knytter sig en eller flere arsager dgiriger.

Sandsynlighedenfor at risikoen indtreeffer vurderes ud fra de §esa
som "trigger” den negative haendelse.

Virkningen er den negative effekt haendelsen matte have pfénmdile-
ringen, plan, budget, motivationen mv.

Der er mindst 4 strategier til handtering af eikds

Mitigere risikoen — man forebygger og/ eller forberedewdinde hand-
linger.

» Forebyggende handlingerreducerer sandsynligheden for at en

negativ haendelse indtraeffer. Eventuelt ved padégtitidspunkt
at inddrage interne eller eksterne ressourcepersomeressenter.

« Afbgdende handlinger(plan B) reducerer virkningen pa projek-
tet, hvis den negative haendelse skulle indtreeffe.

Eliminere risikoen — man fjerner risikoen helt f.eks. vedgahnemfare
med anden proces eller afgraense projektet.

Overfgre risikoen — man flytter ansvaret for at fjerne ek®mpensere
for den pageeldende risiko "ud af” projektet.

Dato: 6. oktober 2015

Sag: Radssagsteamet

KONKURRENCE- 0G
FORBRUGERSTYRELSEN

ERHVERVS- 0G

VAEKSTMINISTERIET



Acceptererisikoen — man ma accepterer et vist niveau éaisprojek-
tet. Derfor vil der veere identificerede risici, gpen veelger blot at kon-
statere tilstedeveerelsen af.

Indhold
Risikoanalyse og draftelse af handtering bliverdbelavis den skabes i en
mindre gruppe (2-6 personer).

Projektlederen traeffer beslutning om hvem der skadlveres i risikoar-
bejdet.

Risikohandtering gennemfgres med udgangspunktrgspmlet: "Hvis vi
ger som planlagt, hvad kan sa ga galt i projekiEkr hvilke risici vil
der veere?”

Dagsorden for mgdet kan se ud som fglger:

« |dé og formal med mgdet

e Sikre at alle kender definitioner (efter behov lblamgdedelta-
gerne)

» Kort gennemgang af processen

e Lav en brainstorm over mulige risici. Brug eventugdkliste (se

sidste side)

Vurder risici efter sandsynlighed og virkning

| en matrix — sandsynlighed vs. virkning

Udveelg de veesentligste risici — hgjest i hgjreriggra matrixen

Fastleeg strategi og konkret/ specifikke handlinjehandtering

af de udvalgte risici. Vurdér/ estimer omkostningexd denne

handtering — groft

* Neeste skridt — fordel opgaverne

Neeste skridt
Fordel opgaverne med at afdeekke og/eller handteegligere risici til
gruppedeltagerne, projektejer eller direktion.

Afhaengig af den generelle usikkerhed i/omkring @ktgt planleegges
hvornar gruppen naeste gang gennemgar en risikaanaly
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Virkning
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Tjekliste

Et godt udgangspunkt for handtering af risici kaare at bruge en tjekli-
ste, der afspejler en raekke forhold, der kan veetesdfitet med risici.
Denne liste skal imidlertid kun virke som inspicatiog ma aldrig blive
en sovepude i forhold til en egentlig brainstormstitiingtagen i forhold

til det foreliggende projekt.

Struktur og funktion
« Definition af projektets mal og omfang
* Lgsningsvalg, valg af metode
* Kvalitet

Omgivelser
» Politiske forhold
* Myndighedernes medvirken
* Lovgivning
* Markedsudvikling
* Interessenternes holdning

Projektforlgbet
* Planlaegningens kvalitet, pessimisme eller optimisme
Projektorganisationens kunnen
Afhaengigheder til andre projekter eller opgaver
De udfgrendes kunnen
Foalgefejl/dominoeffekt
AEndringer undervejs
Kvalitetskontrolpolitik
Ressourcetilgaengelighed/-kapacitet
Tidspres
Uforudsete haendelser

Samspil
* Organisatoriske forhold (effektivitet, samarbejdasvarsplace-
rng)
» Misforstaelser i kommunikation
* Overholdelse af indbyrdes aftaler (planer)
e Kontrakternes kvalitet, definition af ydelser
» Specifikationers/beskrivelsers kvalitet og forsigietd



