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Forord

I Holbaek kommune har vi arbejdet fokuseret og malrettet med velfeerdsteknologi siden 2012.

Mange teknologier er blevet hverdagsteknologi, og den enkelte borger og medarbejder taenker ikke
over, at der var en tid fgr disse teknologiers indtreeden.

Samme udvikling vil vi se i de kommende &r, hvor teknologien vil fortsaette med at give os nye mu-
ligheder.

Kommunalbestyrelsen arbejder for et vaerdigt og sundt liv for borgere i Holbeek Kommune. Den en-
kelte skal sikres stgrst mulig selvbestemmelse og livskvalitet, nar behovet for hjeelp bliver ngdven-
digt for at fa hverdagen til at fungere.

Med en strategi for velfeerdsteknologi gnsker vi at sikre, at velfaerdsteknologi kontinuerligt taenkes
ind som metode i opgavelgsningen. Vi vil udnytte teknologiens muligheder, men samtidig sikre, at
brugen af velfaerdsteknologi beror pa en individuel faglig vurdering.

Velfzerdsteknologi er sdledes med til at fremtidssikre velfeerden for og med borgerne i Holbaek Kom-
mune, og med denne strategi for velfaerdsteknologi gnsker vi, at fglge med udviklingen og udnytte
potentialerne foran os.
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Formal med strategien

Formalet med strategien er at sikre, at velfeerdsteknologi kontinuerligt teenkes ind som metode i
opgavelgsningen.

Strategien understgtter /ldrepolitikken, Vardighedspolitikken og Politik for bgrn, unge og
voksne med szerlige behov. Velfeerdsteknologi er ogsa centrale elementer i strategierne for hver-
dagsrehabilitering, rekruttering og demensomradet.

I Holbaek kommune skal vi ogsa i fremtiden sikre, at borgerne oplever stgrst mulig livskvalitet.

Her skal velfzerdsteknologi bidrage til at understgtte borgerens selvbestemmelse og trivsel, nar
behovet for hjeelp bliver ngdvendigt. Vi skal tage udgangspunkt i den enkelte borgers gnsker og
behov, sa8 vi sammen med borgeren finder de bedste Igsninger.

Velfaerdsteknologi skal medvirke til at fremtidssikre de velfeerdskommunale ydelser, som er ud-
fordret af demografiske aendringer med flere aeldre borgere, flere borgere med psykiske og soci-
ale stgttebehov samt flere laengerevarende kroniske syge.

Velfaerdsteknologi kan medvirke til at aflaste medarbejdernes arbejdsmiljg. Velfeerdsteknologiens
muligheder medvirker til, at vi kan prioritere medarbejderressourcer pa den mest hensigtsmaes-
sige made, og dermed kan velfeerdsteknologien ogsa veere en del af Igsningerne i forhold til de
tiltagende rekrutteringsudfordringer vi oplever, samtidig med at vi skaber attraktive arbejdsplad-
ser.

Endelig er velfserdsteknologi en Igsning, ndr vi som kommune skal vaere partner i det naere sund-
hedsvaesen, hvor der arbejdes med forebyggelse, tidlig opsporing og fokus pa hverdagsrehabilite-
ring.

Med velfserdsteknologi og gvrige hjaelpemidlers muligheder gnsker vi sdledes, at blive ved med
at udvikle vores viden og erfaring, sd vi som kommune kan bidrage til et trygt, aktivt og selv-
stendigt liv med gget livskvalitet, pa trods af funktionsnedseettelse.

Velfaerdsteknologi er derfor en vigtig metode i at Igse vores kerneopgave.

Velfaerdsteknologi vil og kan aldrig erstatte den menneskelige kontakt og fysiske tilstedeveaerelse,
men er et godt supplement til at styrke medarbejdernes padagogiske og sundhedsfaglige indsats.
Teknologien vil altid blive anvendt i teet samarbejde med borgere og pargrende, og kan ikke std
alene.
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Det vil vi:

Med velfaerdsteknologi i Holbaek Kommune gnsker vi at:
- Stgtte den enkelte borgers selvhjulpenhed, sundhed og livskvalitet.
- Fremme attraktive og sunde arbejdspladser.

- Understgtte effektiviseringer ved en bedre udnyttelse af kommunens ressourcer, samti-
dig med at vi bibeholder eller gger kvaliteten.

Vi gnsker at fglge med udviklingen og udnytte potentialerne i velfaerdsteknologi.

Vi gnsker at velfaerdsteknologi skal veere en investering, hvor vi bibeholder eller gger kvalitet og
serviceniveau for borgerne, og gerne nedbringer omkostningerne i opgavelgsningen.

Vi er opmaerksomme p&, om investeringen skaber den tiltaenkte vaerdi, og afprgver teknologien i
mindre skala fgrst.

At arbejde med velfzerdsteknologi er et samarbejde mellem borgerne og kommunen. Vi er op-
maerksomme pa forudsaetninger og kompetencer hos den enkelte borger. Vi har gje for det indi-
viduelle match mellem borger og teknologi.

Vi vil arbejde med kompetenceudvikling p@ medarbejderniveau, hvor den enkelte medarbejder
skal kleedes p3, til at kunne arbejde i en mere digitaliseret hverdag. Vi er nysgerrige pa, hvad
denne omstilling kreever af bdde medarbejdere og ledere.

Nar en velfaerdsteknologisk indsats er implementeret, er der behov for fortsat bevagenhed for at
sikre, at aendrede arbejdsgange og rutiner fastholdes, saledes at ny velfaerdsteknologi bliver til
hverdagsteknologi.

Definition
Velfzerdsteknologi er teknologisk understgttelse

og forstaerkning af f.eks. tryghed, sikkerhed, dag-
lige goremal og mobilitet i den daglige feerden.

Det er iseer rettet mod aldre mennesker, perso-
ner med handicap i forskellige former og grader -
samt medarbejdere inden for disse malgrupper.

Kilde: KL Center for velfaerdsteknologi.




Hvad er velfaerdsteknologi?
I Holbaek Kommune deles velfeerdsteknologi i forskellige funktioner:

Sundhedsteknologier der understgtter borgerens genoptraning, medicinadministration og me-
string af egen sygdom. Eksempler p& dette er:

- Digitalt stgttet treening i hjemmeplejen og p8 Sundhedscentret

- medicinp@mindere

- Maleudstyr til tidlig opsporing af sygdom (f.eks. termometer, og pusteprgve).

Organisatoriske teknologier, hvor medarbejdernes daglige opgaver understgttes af forskellige
teknologier. Eksempler p& dette er:

- APV-hjeelpemidler (loftlifte, elektrisk str(/)mpepé’ltager mv.)

- Sensorteknologier til alarmering (intelligente bleer, sengesensorer, treedematter)

- Tryghedsskabende GPS-teknologier til borgere med demens

- Skeermbesgg og skaermtraening.

Trygheds- og frihedsskabende teknologier hvor borgeren pa trods af funktionsnedsaettelse un-
derstgttes i at udfgre daglige aktiviteter og bevarer selvbestemmelsen. Eksempler pa dette er:

- Apps der giver struktur over dagen og understgtter hukommelsen

- kommunikations- og planlzegningsvaerktgjer

- Sensorer og GPS-teknologier

- Stgtteveerktgjer til selvhjulpenhed (f.eks. vaske/tgrre toiletter og selvkgrende stgvsu-

gere).
- Leeringsteknologi f.eks. Virtual reality, hvor borgere kan traene faerdigheder i trygge ram-

mer

Velfzerdsteknologi anvendes sdledes bade af borgere og medarbejdere.




Holbaek i Faellesskab

Visionen for "Holbaek i Feellesskab”, som et enigt byrdd vedtog i 2016, er fortsat vores kompas, nar
vi prioriterer vores ressourcer og udvikler vores kommune.

Feellesskabet er stadig vores stgrste ressource, nar vi skal Igse komplekse problemstillinger, eller
nar vi skal Igfte nye opgaver sammen. I faellesskabet indgar borgere og pargrende som aktive med-
spillere, og et tvaerfagligt fokus skaber bedre Igsninger for borgeren.

Velfaerdsteknologi giver os nye muligheder for at Igfte fzellesskabet.

Teknologien kan eksempelvis give os dokumenteret sundhedsfaglig viden, som danner baggrund for
en rettidig indsats. Data kan eksempelvis vaere et dialogveerktgj for en mere malrettet tvaerfaglig
indsats, hvor forskellige faggrupper bedre kan samarbejde og koordinere pa tvaers. Dette er med til
at Igfte kvaliteten i vores indsatser.

I faellesskabet har borgere og pargrende ogsd en vigtig rolle. Borgere kan eksempelvis selv vaere
med til at indsende méleveerdier til sundhedsfaglige medarbejdere. Derved er borgeren en aktiv res-
source i hverdagen, og vi kan som kommune skabe tryghed pa distancen.

Samtykke og Dataopbevaring

Velfaerdsteknologi genererer data. Som kommune fglger vi lovgivningen omkring opsamling af data
og samtykke til at anvende data. Kommunen samarbejder struktureret med leverandgrer pa bag-
grund af databehandleraftaler og gaeldende regler og standarder om dataopbevaring, datasikkerhed,
brugerrettighedsstyring mv.

For hver enkelt teknologi defineres arbejdsgange og saerlige opmaerksomheder omkring data i for-
hold til borgernes retssikkerhed, informeret samtykke, og korrekt journalisering i elektroniske jour-
nalsystemer. Lovgivningen aendres i takt med udviklingen og administrationen fglger denne lgbende.

Opfalgning pa strategien
En gang arligt vil der vaere orientering til Udvalget for Aldre og Sundhed samt Socialudvalget om
implementering af velfaerdsteknologi.
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