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Hvad er formalet med
indsatsen?

Hvilket behov daekker
indsatsen?

Hvem er i malgruppen?

Formalet er, at du kan leve et liv, der er sa selvstaen-
digt, meningsfuldt og aktivt som muligt. Vi tilrette-
laagger hjzelpen, sa vi inddrager dig og stgtter dig til
at udfgre det, du selv er i stand til.

Du har som borger, pligt til at samarbejde om at
bruge hjeelpemidler og arbejdsredskaber, som for
eksempel en robot-gulv-stgvsuger, der vil kunne
ggre dig helt eller delvist selvhjulpen.

Du vil af visitator fa rad og vejledning, ud fra det
som du oplyser, er dit funktionsniveau og dermed
dine begreensninger.

Indsatsen omfatter at opleere, vejlede og traeene sam-
men med dig eller at udfgre opgaver, sa dit behov for
praktisk hjeelp kan daekkes.

Du er i malgruppen, nar du
e Har folkeregister adresse i Holbaek Kommune

e Midlertidigt opholder dig i Holbaek Kommunen
og din hjemkommune har givet skriftligt beta-
lingstilsagn om at betale for hjzelpen

e Varigt eller midlertidigt har et nedsat funktions-
niveau, og du derfor ikke laengere selv kan ud-
fgre den praktiske opgave.

P& baggrund af en konkret og individuel vurdering
vil visitator vurdere, om du opfylder betingelserne
for at modtage hjeelpen.




Hvad og hvor meget in-
deholder indsatsen?

Indkgb af dagligvarer
Vi tilbyder dig hjzelp til at blive kgbe dagligvarer én
gang om ugen pa hverdage i dagtimerne.

Hjzelpen omfatter at skrive indkgbsseddel, bestille
varer og fa dem leveret via ét af de firmer, vi har
godkendet til formalet.

Chauffgren saetter kgle- og frostvarer pa plads hos
dig, hvis du har brug for det. Vi tilbyder hjzelp til at
saette gvrige varer pa plads.

Hvis du bor pa et plejecenter, er indkgb af dagligva-
rer og personlige forngdenheder en del af Service-

pakken. Vi regulerer hvert ar prisen for Servicepak-
ken. Den aktuelle pris kan du finde pa Holbak Kom-

munes: pris pa Servicepakke.

Renggring

Du kan fa hjzelp til renggring som udgangspunkt
hver anden uge pa hverdage i dagtimerne. Omfan-
get svarer til en toveerelses lejlighed pa 67kvm med
entre, badeveaerelse, kgkken, soveveaerelse og stue.

Hvis din bolig er indrettet, s du er ngdt til at bruge
to etager, kan du fa renggring af trappen og et
eventuelt ekstra toilet.

Hvis en robotstgvsuger kan benyttes i din bolig, og
hvis du kan betjene den, kan du ikke fa hjeelp til
stgvsugning og gulvvask.

Hvis du ikke selv kan tgmme filter og vandbeholder i
din robotstgvsuger, kan vi bevilge hjeelp til det.

Renggring kan omfatte at

e renggre handvask, spejl, toilet og relevante
hjeelpemidler

e vaske og stgve af pa vandrette og frie flader

e stgvsuge der, hvor vi kan komme til uden at
flytte tunge mgbler og ting

e vaske gulv, der hvor vi kan komme til uden at
flytte tunge mgbler og ting

e fjerne synligt spindelvasv og spild

e tgmme filter og vandbeholder i robotstgvsuger.



https://holbaek.dk/service-og-selvbetjening/aeldre-og-pensionister/hjaelp-i-hjemmet/madservice

@nsker du hjeelp til renggring ud over, hvad vi tilby-
der, kan du selv at kgbe ekstra renggring hos for
eksempel private leverandgrer. Leverandgren skal
ikke vaere godkendt af os.

Du kan ikke kgbe ekstra renggring af Holbaek Kom-
munes Hjemmepleje.

Medarbejderen flytter under renggringen ikke rundt
pa tunge mgbler og ruller ikke Igbere og taepper
sammen.

Hvis dit hjem er misligholdt, er det ngdvendigt at
ggre hovedrent for din egen regning, inden hjaelpen
fra os kan begynde. Du kan dog i seerlige situatio-
ner fa hjeelp til en hovedrenggring, som vi kan be-
vilge, hvis det er ngdvendigt.

Tgjvask
Hjeelp til tajvask gives som hovedregel hver 14. dag.

Hjzelp til tgjvask kan vaere:

e vask og tgrring pa centralt vaskeri

e hjaelp til at pakke tgj til afhentning

e hjeelp til at haenge tgj til tgrre

e hjzelp til at laegge toj pa plads.

I saerlige tilfaelde kan du blive visiteret til tgjvask
hver uge hvis hjemmeplejen alligevel er i dit hjem:

e ved sveer inkontinens med hyppige skift af tgj
og sengelinned, vendelagen.

e Hvis du bruger stgttestremper, skuldervar-
mere/knaevarmere i uld, kan du f& hjeelp og
stgtte til handvask.

e I saerlige tilfaelde kan der vaskes tgj i dit hjem,
hvis forholdene tillader det, og du vil kunne
traenes op til at kunne udfgre det selvstaendigt.

Skift af sengetgj
Vi tilbyder som udgangspunkt at skifte sengetgj hver
anden uge pa hverdage i dagtimerne.

Affaldshandtering
Vi tilbyder som udgangspunkt at handtere dit affald
tre gange om ugen pa hverdage i dagtimerne.

Vi tilretteleegger hjeelpen, sa vi understgtter Holbaek




Hvad indeholder indsat-
sen ikke?

Kommunes retningslinjer om at sortere affald.

Aflastning/aflgsning, hvis du passer en person i
hjemmet

I seerlige tilfaelde kan vi tilbyde aflgsning eller aflast-
ning, der kan hjeelpe dig hvis du har nedsat fysisk el-
ler psykisk funktionsevne. Det fglger af lov om social
service § 84. I disse tilfeelde skal du henvende dig til
visitationen.

Skaermbesgg

Hvis leverandgren vurderer, at dit behov for person-
lig pleje kan deekkes via et skaermbesgg, aftaler I
det. P38 skaermbesgget guider leverandgren dig til at
ggre rent, vaske tgj og sortere affald.

N&r vi vurderer dit behov for stgtte til praktiske op-
gaver i hjemmet, ser vi pa din husstands samlede
ressourcer og funktionsniveau. Det betyder, at hvis
du bor sammen med et eller flere familiemedlemmer,
vurderer vi, om andre i husstanden med deres res-
sourcer og funktionsniveau kan udfgre de praktiske
opgaver.

Derfor kommer din visitator hjem til dig pa et besgg,
hvor alle personer over 18 &r fra husstanden skal
deltage. Det gaelder for de indsatser, der normalt for-
ventes at blive Igst i samarbejde med familien, og
hvor du sgger om ydelser efter servicelovens § 84
stk. 1.

Du kan som udgangspunkt ikke fa hjzelp til rengg-
ringsopgaver, som du selv kan varetage ved at
bruge tilgaengelige hjaelpemidler, eksempelvis en
robotstgvsuger eller andre arbejdsredskaber.

Vi vil altid foretage en individuel, konkret vurdering
af din situation.

Vi betragter robotstgvsugere som et forbrugsgode,
du selv skal sgrge for at kgbe.

Renggring
Vi tilbyder ikke hjzelp til at




Hvem leverer
indsatsen?

— renggre dgre, karme, kgkkenlager, skabe,
paneler, emheaette, ovn, stgver lamper af.

— vende og stgvsuge madras

— afrime kgleskab og fryser

— vaske gardiner og persienner

— vaske og afkalke fliser pd badevaerelse

- banke taepper

— pudse vinduer bade ude og inde dgre

— Der ryddes ikke op efter geester eller vaskes
op efter gaester.

— rydde sne

— passe have

— passe, lufte og ggre rent efter husdyr.

Medarbejderen flytter under renggringen ikke rundt
pa tunge mgbler og ruller ikke Igbere og taepper
sammen.

En robotstgvsuger kan godt kgre rundt i din bolig,
selvom du har lave mgbler eller mange ting staende
pa gulvet.

Tojvask

Vi tilbyder ikke hjaelp til at
e stryge og rulle tgj og linned
« vaske tgj i handen
e reparere tgj.

Indkgb
Vi tilbyder ikke hjaelp til at
e fa varer leveret, som du selv kan bestille via
telefon, computer eller tablet
e indlevere recepter eller hente medicin pa apo-
teket.

Apoteket tilbyder at levere varer ud mod betaling.

Skift af sengetgj
Skift af sengetgj omfatter ikke at vende din madras.

Praktisk hjeelp er omfattet af frit valg af leverandgar.

Til at udbringe dagligvarer kan du vaelge mellem
kommunens godkendte leverandgrer.




Hvordan fglger vi op pa
indsatsen

Hvad koster indsatsen?

Hvilke hensyn er vig-
tige?

Hvornar begynder ind-
satsen?

Lovgrundlaget

Vi folger Igbende og mindst hvert andet ar op pa den
hjeelp, du modtager til praktiske opgaver.

Du og leverandgren har pligt til at kontakte din visi-
tator, hvis dit funktionsniveau aendrer sig. Det geel-
der bade, hvis du far behov for mere hjeelp og min-
dre hjaelp.

Du skal ikke betale for hjzelpen.
Du skal selv kgbe fglgende:
e renggringsmidler
e arbejdsredskaber som for eksempel stgvsuger,
tejvaskemiddel, stgvsuger eller robotstgvsuger.

Hvis vi vurderer, at din bolig er egnet til en robot-
stgvsuger/robotvasker, og hvis du kan betjene den,
skal du selv kgbe en robotstgvsuger/robotvasker
med eksempelvis indbygget vaskefunktion.

Du betaler for de bestilte varer via betalingsservice
eller dankort.

Leverandgren udarbejder en arbejdspladsvurdering
(APV), sa hjeelpen kan udfgres sundheds- og sikker-
hedsmaessigt forsvarligt. Leverandgren har ansvar
for Ilgbende at falge op.

Du har pligt til at samarbejde med leverandgren om
at udarbejde APV’en og at kgbe relevante arbejds-
redskaber og renggringsmidler.

Leverandgren skal kontakte dig senest fem hverdage
efter at have faet opgaven, og hjeelpen skal begynde
senest ti hverdage, efter leverandgren har faet opga-
ven.

Du far en afggrelse pa din ansggning om praktisk
hjeelp inden for tre uger, efter du har sggt om hjzel-
pen.

Lov om social service § 83 og § 83a

§ 83. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde

personlig hjeelp og pleje,

hjeelp eller stgtte til ngdvendige praktiske opgaver i
hjemmet og

madservice.




Stk. 2. Tilbuddene efter stk. 1 gives til personer, som
pa grund af midlertidigt eller varigt ned- sat fysisk
eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale pro-
blemer ikke selv kan udfgre disse opgaver.

8§ 83 a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et kor-
terevarende og tidsafgraenset rehabiliterings- for-
lgb til personer med nedsat funktionsevne, hvis re-
habiliteringsforlgbet vurderes at kunne forbedre
personens funktionsevne og dermed nedsaette be-
hovet for hjaelp efter § 83, stk. 1. Vurderingen
skal veere individuel og konkret og tage udgangs-
punkt i modtagerens ressourcer og behov.

Praktiske indsatser i relation til bgrn i husstanden efter lov om social ser-
vice § 83

Vi bevilger indsatsen som praktisk bistand til den foraelder,
der ikke selv er i stand til at udfgre tilbagevendende praktiske
opgaver, der knytter sig til bgrn i husstanden.

Det omfatter blandt andet at:
e vaske og kleede dit barn/dine bgrn pa
o skifte ble
e tilberede og give maltider
e fglge dit barn/dine bgrn i institution/skole
e laegge dit barn/dine bgrn i seng.

Hvem er malgruppe for indsatsen?

Du er i malgruppen, nar du:
e bori Holbeek Kommune
o er foraelder og ikke selv kan udfgre opgaven pga. en vaesentlig funktionsned-
seaettelse
ikke har andre pargrende eller et netveerk, der kan udfgre opgaven.
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